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Einleitung 1

Einleitung

Seit Beginn der Wirtschaftsreformen hat sich in der Volksrepublik China ein
tiefgreifender Wandel vollzogen, der alle Bereiche des gesellschaftlichen,
wirtschaftlichen und politischen Lebens erfasst zu haben scheint. Infolgedessen ist
der Staat - mittlerweile Mitglied der Welthandelsorganisation - zu einem global
player geworden, dessen Entwicklung im ,,Westen“! besonders aufgrund sprunghaft
ansteigender Wachstumszahlen im wirtschaftlichen Bereich mit groem Interesse
verfolgt wird. Daraus resultierend wird die Volksrepublik in den ausléandischen
Medien zunehmend - und nicht nur in ékonomischer Hinsicht - als ein Land der
Superlative dargestellt. So liest man beispielsweise bei DEGGERICH im Kontext des
erfolgreichen Abschneidens des Landes bei den Olympischen Spielen 2004 in Athen:
»,China fliegt ins All, China hat das grofite Wirtschaftswachstum, China hat die
meisten Menschen“.?

Mit &hnlicher Euphorie wird auch das Wachstum des chinesischen
Internetsektors beobachtet. Dies gilt insbesondere fur den rasanten Anstieg der
Nutzerzahlen und die damit verbundenen steigenden Einnahmen nationaler
Internetunternehmen. So liest man einerseits haufig von einem Telekommunikations-
und Internet-Boom in der Volksrepublik.> Andererseits wird die westliche
Metadebatte seit Beginn der privaten Internetnutzung in China vom Thema der
staatlichen Zensur und Kontrolle des Mediums dominiert.

Aufgrund der Dominanz dieser beiden Themenblocke wird in gewisser Weise
der Eindruck vermittelt, die Besonderheiten des Internet in China seien auf enorme
Wachstumszahlen und staatliche Restriktion reduzierbar. So widmet sich auch ein
Groliteil der bisher erschienenen wissenschaftlichen Arbeiten zum Thema ,,Internet
und China“ schwerpunktmafig diesen beiden Aspekten. Unter Berucksichtigung der
gesellschaftlichen und institutionellen Realitaten, in deren direktem Zusammenhang
Internetnutzung und -angebot in der Volksrepublik stehen, scheint diese
eingeschrankte Sichtweise jedoch &ulierst fragwirdig. Ziel dieser Arbeit ist es daher,
unter Berlicksichtigung einer ganzheitlichen Perspektive der Frage nachzugehen, wie

! Der Begriff des ,,Westens* wird im Folgenden vereinfacht als Synonym fiir den deutsch- und
englischsprachigen Raum genutzt. Auf die Verwendung von Anfilhrungszeichen wird daher
verzichtet. Dies geschieht aus rein praktikablen Griinden und soll nicht bedeuten, dass der Westen
auf besagten Raum reduzierbar waére.

2 Deggerich 2004

% vgl. Asendorpf 2001a; BBC News Online 2003a; Hein 2004
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sich regionale Auspragung oder ,,Chineseness* im chinesischen Internet abzeichnet.
Die Arbeit ist zu diesem Zweck wie folgt gegliedert:

Das erste Kapitel widmet sich einer einfihrenden Betrachtung des Mediums
Internet. Hierbei gilt es, sowohl dessen Geschichte von den Urspriingen bis zum
World Wide Web nachzuzeichnen, als auch die Besonderheiten der
Internetkommunikation hervorzuheben. Das zweite Kapitel beschaftigt sich mit der
chinesischen Telekommunikationsgeschichte seit ihren Anfangen im 19. Jahrhundert.
Der Schwerpunkt liegt hierbei auf der Forderung des Sektors im Rahmen der
Wirtschaftsreformen seit den 1980er Jahren. Diese stellte einen Kurswechsel in der
Telekommunikationspolitik dar, von dem das Internet in hohem Malie profitierte.
Ausgehend von den vorangegangenen Betrachtungen wird in Kapitel 3 die
Internetentwicklung in der Volksrepublik thematisiert. Im Zuge dessen wird
eingangs ein aktueller Uberblick zu Chinas relativ junger Internetgeschichte
gegeben. Aufgrund der rasanten Entwicklung des Sektors ist es in einem weiteren
Schritt notwendig, den gegenwartigen Entwicklungsstand einer genaueren
Betrachtung zu unterziehen. Abschliefend wird die chinesische Internetentwicklung
kritisch bewertet. In Kapitel 4 gilt es, die westliche Metadebatte zum Internet in
China zu betrachten. Die Notwendigkeit hierfiir ergibt sich aus deren Einfluss
sowohl auf die China-Internet-Forschung als auch auf die Meinungsbildung in der
westlichen Offentlichkeit. Unter Berlicksichtigung der in den ersten vier Kapiteln
gewonnenen Erkenntnisse widmet sich Kapitel 5 abschliefend der regionalen
Auspragung des Internet in der Volksrepublik China. In einem ersten Schritt wird
geklart, was unter regionaler Auspragung Uberhaupt zu verstehen ist. Des Weiteren
wird dem Leser ein theoretischer Orientierungsranmen vorgestellt, der fir eine
Untersuchung und Bewertung regionaler Auspragung praktikabel erscheint. Hieraus
ergeben sich fur diese Magisterarbeit folgende Hauptfragestellungen, denen anhand

der Betrachtung zweier Fallbeispiele in Kapitel 5 nachgegangen wird:

1) Was ist unter regionaler Auspragung des Internet in der Volksrepublik

China zu verstehen?

2) Wie und auf welchen Ebenen kann regionale Auspragung untersucht und

bewertet werden?

Der Hauptbeitrag dieser Magisterarbeit zur China-Internet-Forschung ist somit auch

in der Klarung der Hauptfragestellungen zu sehen. Abgesehen von der kulturwissen-
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schaftlichen Relevanz koénnen die Erkenntnisse dartiber hinaus von praktischem
Nutzen sein. So kénnten sie beispielsweise auslandischen Internetunternehmen den
Vorteil einer auf den chinesischen Markt zugeschnittenen Prdasenz ermdglichen.
Doch auch in Hinsicht auf die China-Internet-Forschung im Allgemeinen bietet der
vorliegende Text relevante und in ihrer Zusammenstellung innovative Perspektiven,
die nach Auffassung des Autors in der bisherigen wissenschaftlichen und medialen
Metadebatte nicht geniigend Beriicksichtigung fanden, fiir eine realistische
Untersuchung und Einschatzung des Themenkomplexes jedoch unabdingbar
erscheinen. Zum einen sind hier grundlegende medien- und kommunikations-
wissenschaftliche Kenntnisse zu nennen, wie sie in Kapitel 1 vermittelt werden. Zum
anderen wird aufgezeigt, dass Internetentwicklung in China im Kontext der
nationalen Telekommunikationsentwicklung bewertet werden muss. Des Weiteren
wird in Kapitel 4 die Gefahr einer unreflektierten Rezeption dominanter Positionen
in der auf3erchinesischen Metadebatte thematisiert. Nicht zuletzt bietet diese Arbeit
einen aktuellen Uberblick zum derzeitigen Entwicklungsstand des Internet in China.*

Die personliche Motivation zur Wahl des Themas dieser Magisterarbeit
resultiert aus der mehrjéhrigen Beschaftigung mit dem Forschungsfeld ,,Internet und
China* im Rahmen des Trierer Forschungsprojektes ,Das Internet in der
Volksrepublik China — Kulturelle Auspragung und regionale Wirkung eines globalen
Mediums* unter Leitung von Prof. Dr. Karl-Heinz Pohl (Sinologie) und Prof. Dr.
Hans-Jurgen Bucher (Medienwissenschaft).

Als der folgenden Untersuchung zugrunde liegende wissenschaftliche
Disziplinen sind neben der Sinologie und Medienwissenschaft insbesondere die
Ethnologie und der Diskurs der Cultural Studies zu nennen. Bei der
Literaturrecherche wurde sinologische und medienwissenschaftliche Fachliteratur in
Form von Buchpublikationen, Zeitschriftenartikeln und Online-Quellen sowie Buch-
und Zeitschriftenbeitrdge der Ethnologie, Soziologie und Politikwissenschaft als
auch Artikel aus den Online-Medien in deutscher, englischer und chinesischer
Sprache bertcksichtigt. Die in dieser Arbeit verwendeten soziodemographischen und
wirtschaftlichen Daten wurden zum Grofteil verschiedenen Publikationen und
Nachrichten-Berichten entnommen, jedoch auch durch eigene Internetrecherche

gewonnen (vgl. Kap. 4.1). In Hinsicht auf die Beschaftigung mit dem Thema dieser

* Der Aspekt der Aktualitat wird an anderer Stelle allerdings noch zu einem gewissen Grad relativiert
werden.
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Arbeit haben sich vor allem die Beitrdge von FANG (2004), BUCHER / FANG / POHL

(2003) und Hepp (1999) als hilfreich erwiesen.

Im Hinblick auf Zitierweise und Literaturverzeichnis wurden die diesbeztiglichen
formalen Vorgaben bei NIEDERHAUSER (2000) berlicksichtigt. Demnach werden im
Text zitierte Online-Quellen auch ohne Seitenzahlen angegeben. Es wird das Autor-

Jahr-System genutzt.
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1. Eine einfiihrende Betrachtung des Mediums Internet

Die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit dem weiten Untersuchungsfeld
wInternet in der VR China“ ist stets auch eine interdisziplindre. Das Medium ist heute
mit vielen Bereichen der chinesischen Gesellschaft verknlpft (z.B. Politik,
Wirtschaft, Lifestyle). Hieraus ergeben sich vielfdltige Mdglichkeiten der
Schwerpunktsetzung, wobei die jeweiligen verwandten Wissenschaftsdisziplinen mit
einbezogen werden missen. Bevor eine Spezialisierung vorgenommen wird,
erscheint es jedoch sinnvoll, einen Schritt zuriick zu gehen und sich auf die zur
Bearbeitung des Themenfeldes erforderlichen Grundlagen zu besinnen.

Chinesisch-Kenntnisse, ohne die z.B. eine Beriicksichtigung des regionalen
Forschungsstandes und der Metadebatte nicht mdoglich ist, sind hier ebenso zu
nennen wie ein fundiertes Hintergrundwissen zu Geschichte, Landeskunde und
Gesellschaft der VR China.

Neben sinologischen sind jedoch auch medienwissenschaftliche Kenntnisse
von Bedeutung, denn regionale Entwicklungsgeschichte und Auspragung des
Internet kénnen nicht ohne Berlcksichtigung allgemeiner Grundlagen des Mediums
wirklich verstanden und beurteilt werden. Ein GroRteil der bisher im deutsch-,
englisch- und chinesischsprachigen Raum  verdffentlichten  Artikel und
wissenschaftlichen Arbeiten zum Thema ,,Internet in der VR China“ setzt sich aber,
bis auf wenige Ausnahmen®, gar nicht oder nur marginal mit dem Medium
auseinander. Dies sollte jedoch als Notwendigkeit angesehen werden, wie

KREUZBERGER Vverdeutlicht:

,-Faszinierend und schillernd préasentiert sich heute das Netz dem Betrachter.
Zahlreiche technische Entwicklungen waren erforderlich, um aus isolierten
Rechenanlagen ein derartiges Medium zu schaffen. Eine eigene Begriffswelt
mit eigenen Begriffen und Markennamen bildete sich heraus, die viel zur
Unsicherheit mit der neuen Technologie beitragt. Mehr noch, ohne eine klare
Vorstellung tber die Aufgabe der einzelnen Komponenten, die dem Web
zugrunde liegen, fehlt das Ristzeug fir eine sinnvolle Arbeit in diesem
Informationsverbund. Symptomatisch flr die entstandene Verwirrung ist die
vermeintliche Austauschbarkeit der Begriffe Internet und World Wide Web.**®

5 vgl. Chen 1999; Li Xiaoyong 2003; Thomas 1999a; Cullen / Choy 1999
® Kreuzberger 1997: 9



Eine einfuhrende Betrachtung des Mediums Internet 6

In diesem Kapitel werden daher im Folgenden einige bedeutende Schlaglichter der
Internetgeschichte aufgezeigt und somit die Entwicklung des ,,einstmals so elitaren,

im Elfenbeinturm der Wissenschaft befindlichen Internet*’

zu einem globalen
Massenmedium nachgezeichnet. AuBerdem werden auf diesem Wege einige
grundlegende Termini und Technologien vorgestellt, die dem Netz weltweit
zugrunde liegen. Ebenfalls wird der wichtigen Frage nachgegangen, inwiefern sich

das Internet von den traditionellen Medien unterscheidet.

1.1 Die Entstehungsgeschichte von Internet und World Wide Web

Das Internet in seiner heutigen Form ist ein weltumspannendes dezentrales Netz von
miteinander verbundenen Computernetzen. Die Datenlibertragung basiert auf dem
Kommunikationsprotokoll TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet
Protocol) und erfolgt Uber die Technik der Paketvermittlung. Hierbei werden
Dokumente in Datenpakete zerlegt, mit einer Ausgangs- und einer Eingangsadresse
sowie einer Sequenznummer versehen und beim Empfanger wieder zusammen-
gesetzt.® Dieselbe Leitung kann somit fir mehrere Ubertragungen gleichzeitig
genutzt werden. Es bedurfte allerdings gut dreier Jahrzehnte intensiver Forschung
und Weiterentwicklung, bis aus einem nur vier Rechner umfassenden Versuchsnetz
im Jahre 1969 ein tGber 150 Millionen Rechner starkes Geflecht aus Netzwerken
entstehen konnte, das aufgrund seiner Technologien und Standards dem heutigen
Internetnutzer die Illusion eines einzigen, einheitlichen Ganzen vermittelt.® Die
Beurteilung sowohl des globalen Wachstums als auch regionaler Internetentwicklung
erfordert daher eine Klarung der Frage nach den Urspriingen des Mediums, wie sie

CHEN stellt:

»Wie méachtig sind doch der Lange Fluss und der Gelbe Fluss, wenn sie ins
Meer minden, und dabei entspringt ihre Quelle doch nur den
dahinplatschernden kleinen Bachen der Tibetischen Hochebene. Wo aber ist
die Quelle des heute alles erfassenden Internet?'°

” vgl. Kreuzberger 1997: 15

® vgl. Brockhaus Multimedial 2002: Stichwort ,,Internet*

° vgl. Meinel / Sack 2004: 1

10" Chen 1999: 27
[ACYL, BT NN 22 20 3o B0k B, i i A7 ] P 050 Sk U ok B
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1.1.1 Die militarischen Wurzeln des Internet

Die Geschichte des Internet begann mit dem Start des sowjetischen Satelliten
Sputnik am 04.10.1957, der in den USA ein nationales Trauma ausloste. Prasident
Eisenhower reagierte auf die potenzielle Bedrohung im selben Jahr mit der Griindung
einer technologischen Eingreiftruppe, der Advanced Research Projects Agency
(ARPA). In den Mittelpunkt ihrer Arbeit sollte die Aufgabe riicken, ein
Kommunikationssystem zu entwickeln, das auch im Falle eines nuklearen
Erstschlags durch die Sowjetunion nicht zusammenbréache und den militarischen
Nachrichtenfluss weiterhin gewahrleisten sollte.* Zu diesem Zweck wurde innerhalb
der ARPA 1962 das Information Processing Techniques Office (IPTO) unter Leitung
von J. C. R. Licklider eingerichtet. Diese Projektgruppe war mit einem relativ
schmalen Budget ausgestattet, was groRtenteils daran lag, dass die ARPA viele
Fordergelder an die 1958 ins Leben gerufene NASA verlor.*? Im Frihling 1967
wurde im IPTO erstmals das Thema der Uberbriickung heterogener Netzwerke
diskutiert.®® Ein Mittel zur Realisierung des angestrebten Projektnetzwerkes und
Grundpfeiler der gesamten Internet-Technologie sollte die Paketvermittlung werden,
die bereits seit Beginn der 1960er Jahre aul3erhalb der ARPA von Pionieren wie Paul
Baran, Leonard Kleinrock und Donald Davies entwickelt wurde.** Die
Anstrengungen dieser ersten Entwicklungsphase wurden am 29.10.1969 mit der
Inbetriebnahme des ersten Computernetzwerkes, dem ARPANET, belohnt. Obwonhl

sich dieses , limitierte Netzwerk**®

nur aus vier Knotenpunkten an den Universitaten
Los Angeles, Santa Barbara, Utah und Stanford zusammensetzte und ausschliel3lich

von Spezialisten genutzt wurde, leitete es dennoch die Ara des Internet ein.

1.1.2 Vom ARPANET zum Internet

Bereits 1971 war das ARPANET auf 23 Hosts angewachsen, die Uber 15
Knotenpunkte miteinander verbunden waren. Durch die Erkenntnis, dass das
Medium zu seiner Weiterentwicklung mehr Popularitdt bendtigte, setzte der
damalige Projektleiter des ARPANET Larry Roberts die Entwicklung des Internet

vom ,,dem U.S. Verteidigungsministerium entstammenden, unauffalligen hasslichen

1 ygl. Gillies / Calliau 2000: 11; Meinel / Sack 2004: 25-26
2 ygl. Gillies / Calliau 2000: 12

¥ vgl. Meinel / Sack 2004: 26

* vgl. Gillies / Calliau 2000: 20-26

® Briggs / Burke 2003: 308

[N

e
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Entlein“!®

medium“!” in Gang. Die erste 6ffentliche Demonstration des ARPANET im Oktober

zu einem ,,6ffentlich nutzbaren und allgegenwartigen Kommunikations-

1972 anlasslich der International Conference of Computer Communication (ICCC) in
Washington wurde zu einem grandiosen Erfolg und die neue Technik wurde von der
Wissenschaftlergemeinde begeistert angenommen.*®

Im selben Jahr entwickelte Ray Tomlinson fiir die ARPA das erste E-Mail-
Programm und sollte somit die Kommunikation revolutionieren.*® Obwohl es bereits
in den 60er Jahren eine Methode gab, elektronische Botschaften mittels eines Time-
Sharing-Systems zu verschicken, war es Tomlinson, der die E-Mail erfand. Seine
Idee war es, das ,,@* als Trenner zwischen Benutzernamen und Rechneradresse zu
setzen. Dieses Sonderzeichen kam einerseits in keinem Namen vor und wurde in der
Schriftsprache nicht verwendet, andererseits implizierte die englische Aussprache
.at, dass die E-Mail fir einen Nutzer bei einem anderen Host gedacht war.?

1973 initiierte die mittlerweile in Defense Advanced Research Projects
Agency umbenannte DARPA ein Forschungsprogramm, um neue Techniken zur
Verlinkung von Paketnetzwerken zu erforschen. Dieses sog. Internetting Projekt und
das System von Netzwerken, das aus ihm hervorging, sollten dem Internet im
Nachhinein seinen Namen geben. Im Zuge dieser Forschung entstand in den
darauffolgenden Jahren mit der Protokollfamilie TCP/IP ein weiterer Stltzpfeiler und
noch heute gultiger Standard der Internettechnologie, was ab Mitte der 1970er Jahre

zur Entstehung weiterer Netzwerke beitrug.?*

1.1.3 Das Ende des ARPANET

Das Jahr 1983 sollte fir das ARPANET zum entscheidenden Wendepunkt werden
und wird oft mit der eigentlichen Geburtsstunde des Internet gleichgesetzt. Grund
hierfir war die Umstellung des ARPANET vom Network Control Protocol (NCP)
zum Standard TCP/IP am 1. Januar desselben Jahres. Es wurde des Weiteren in einen
militarischen Bereich (MILNET) und ein zivil zu nutzendes ARPA Internet

aufgespalten.??

1® Chen 1999: 27
[& (das Internet) s %] H & >k 1 3 5 [ B & 0 — HAGER IR H g, ]
" Meinel / Sack 2004: 30
18 vgl. Meinel / Sack 2004: 30
% vgl. Leiner et al. 1998
20 vgl. Fiedler 2002
21 vgl. Cerf 0.J.; Leiner et al. 1998
22 vgl. Gillies/ Calliau 2000: 44; Meinel / Sack 2004: 29 ff.
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Ein starkes Wachstum beteiligter Netze setzte jedoch erst 1984 aufgrund einer
Ausschreibung der National Science Foundation (NSF) flir Antrdge auf die
Einrichtung von Supercomputing-Zentren ein, die der gesamten U.S.-Forschungs-
gemeinde offen standen und es jedem Studenten ermdglichten, zum Internetnutzer zu
werden. Der Backbone, der diese Zentren verband, war das NSFNET, das dem
ARPANET technisch weit Uberlegen war und eine wesentlich héhere Bandbreite
aufwies. Infolgedessen stieg die Zahl der beteiligten Netzwerke von 2.000 im Jahre
1985 auf 30.000 im Jahre 1987 an.”® Die DARPA beschloss 1989 schlieRlich die
Stilllegung des ARPANET.

Obgleich die Zahl der beteiligten Netze in den 80er Jahren sprunghaft anstieg,
darf nicht vergessen werden, dass es sich immer noch vorwiegend um eine exklusive
Gruppe U.S.-amerikanischer Wissenschaftler und Studenten handelte, die das
Medium nutzte. Der Siegeszug des Internet zum globalen Massenmedium sowie
dessen erfolgreiche Kommerzialisierung sollten erst in den 90er Jahren mit der
Entwicklung des World Wide Web beginnen.

1.1.4 Der Siegeszug des World Wide Web
Als Schopfer des World Wide Web gilt der Brite Tim Berners-Lee. Er erfand den
HTML-Standard (Hypertext Markup Language) und die URL (Uniform Resource
Locator). Ebenso gehen die erste Browser-Software und das technische
Ubertragungsprotokoll http (Hypertext Transfer Protocol) auf ihn zuriick.?*

Im Jahre 1989 verfasste Berners-Lee am Schweizer Kernforschungsinstitut

I® in dem er

CERN sein Memorandum Information Management: A Proposa
erstmals einen Ausblick auf ein globales Hypertext-System présentierte, das heute
den Kern des auf ihn zuriickgehenden World Wide Web bildet. Zusammen mit
Robert Cailliau entwickelte er bereits im Folgejahr den ersten Web-Server
(nxoc01l.cern.ch), dem Berners-Lee den Namen WorldWideWeb gab. 1991 folgte der
erste Web-Browser. Zwei Jahre spater entwickelte Marc Andreesen dann mit ,,NCSA
Mosaic* den ersten WWW-Browser mit graphischer Benutzeroberflache. Die Zahl
der WWW-Server stieg von 26 im Jahr 1992 auf 500 Ende des Jahres 1993 an. 1994
fand bereits die erste internationale WWW-Konferenz statt, der Mosaic Browser

wurde zum Netscape Navigator weiterentwickelt und das World Wide Web

2% vgl. Meinel / Sack 2004: 32
2+ vgl. Bucher 2004: 6
% vgl. Berners-Lee 1989
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Consortium (W3C) wurde als unabhéngige Kontrollinstanz ins Leben gerufen. Ab
1995 legte die Firma Microsoft jedem verkauften Betriebssystem ihren Browser
namens Internet Explorer bei, wodurch die Zahl der privaten Internetnutzer drastisch
anstieg.?

Das World Wide Web (auch WWW, W3 oder Web) gehort wie z.B. Telnet,
FTP (File Transfer Protocol), E-Mail und Newsgroups zu den Internetdiensten, darf
also nicht mit dem Internet selbst gleichgesetzt werden.?” Es ist aber ebenso die
sowohl jingste als auch mit Abstand erfolgreichste Dienstanwendung, ohne die es
das Internet, wie wir es heute kennen, nicht geben wiirde. Seine Beliebtheit bei den

«28 also seiner

Benutzern verdankt das Web vor allem seinem ,Ease of Use
bequemen Bedienbarkeit. Das WWW-Browsing, das sich besonders durch
Hypertextualitit und Multimediafahigkeit auszeichnet”®, erméglichte es endlich auch
Laien, das Internet zu nutzen, und so setzte seit Mitte der 1990er Jahre der globale
Internet-Boom ein, der auch die VR China erfassen sollte.

Der endgiiltige Durchbruch des Internet ist also untrennbar mit der Arbeit und
dem ldealismus von Tim Berners-Lee verbunden, obgleich die bereits erwahnten
Verdienste der frihen Internet-Pioniere nicht auler Acht gelassen werden dirfen.
Berners-Lee wollte ein frei zugangliches, offenes Internet und war von dessen
potenziellen globalem Nutzen von Beginn an fest Uberzeugt. Dass er das Medium,
das zuvor nur von einer Elite genutzt wurde, der Offentlichkeit zuganglich machte,
brachte ihm gar den Vergleich mit Gutenberg ein.*® Der 48-jahrige Brite leitet noch
heute das World Wide Web Consortium (http://www.w3c.org). Zahlreiche hohe
Auszeichnungen fur seine Verdienste konnte er bereits entgegennehmen. So wurde
Berners-Lee im Januar dieses Jahres von der englischen Koénigin zum Ritter
geschlagen.®* Im April wurde er von der finnischen Technology Award Foundation
mit dem erstmals vergebenen und hoch dotierten Millenium Technology Prize

geehrt.*

%6 vgl. Meinel / Sack 2004: 34-35; Betschon 2004
27 vgl. Huber 2002; Kreuzberger 1997: 44 ff.

%8 Kreuzberger 1997

2% vgl. Comer 1995: 222

%0 vgl. Briggs / Burke 2003: 310

31 vgl. Betschon 2004

% ygl. Heise Online 2004a; Kroeker 2004
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1.2 Besonderheiten der Internetkommunikation

Zum Abschluss dieses Kapitels wird der Frage nach den Charakteristika des
Mediums Internet nachgegangen. Die hieraus gewonnenen allgemeinen Erkenntnisse
kdnnen in Bezug auf die Beurteilung der Internetentwicklung in China und eine
kritische Betrachtung eventueller Zerrbilder innerhalb der Metadebatte in den
folgenden Kapiteln eine entscheidende Rolle spielen.

Zur Unterscheidung des Internet von den traditionellen Medien wird von vier
spezifischen Eigenschaften der Internetkommunikation ausgegangen, wie sie bei
BucHer® vorgestellt und kritisch hinterfragt werden — Globalitét, Interaktivitat,
Hypertextualitit / Hypermedialitdt und Echtzeit-Qualitat. Der Autor benutzt hierbei
den Terminus Internetkommunikation, um die Prozesse des Mediums und nicht die

Technik in den Vordergrund zu stellen.®*

1.2.1 Globalitat

Die Globalitat des Internet wird oft irrtimlich als naturgegeben vorausgesetzt, gerade
dieses Charakteristikum muss allerdings am kritischsten hinterfragt werden.
Theoretisch  waédre eine Einwahl ins Internet mittels Telefon- oder
Satellitenverbindungen an jedem Ort der Erde moglich. Die faktische Zugénglichkeit
ist jedoch durch den sogenannten Digital Divide begrenzt.** Dieser Begriff
beschreibt den Zustand der Aufspaltung in Informationsarme und Informationsreiche
sowohl auf regionaler als auch auf globaler Ebene. Man kann vor diesem
Hintergrund daher nur von einer potenziellen Globalitit des Internet sprechen. Im
weltweiten Vergleich sind die Kommunikationschancen &uferst ungleich. In den
meisten Entwicklungslandern liegt die Online-Rate bei unter einem Prozent.* Jedoch
auch innerhalb von Lé&ndern mit hoher Wachstumsrate tut sich eine Kluft auf. Der
Zugang zum Internet ist hier immer noch von Bildungsgrad, Einkommen, Alter und
Geschlecht abhangig.®” Dass dieses Phianomen bislang auch in der Volksrepublik
China zu beobachten war, wird in Kapitel 3 deutlich werden. Die Globalitat des

Internet wird auflerdem durch die Ergebnisse einer Studie aus dem Jahr 2000 in

%3 vgl. Bucher 2004: 3-7

3 Als technische Spezifika waren z.B. hochgradige Vernetzung (Connectivity) und unbegrenzte
Speicherressourcen zu nennen. (vgl. Bucher 2002: 501)

vgl. Bucher 2002: 502 ff.

vgl. Bucher 2004: 3

vgl. van Eimeren / Gerhard / Frees 2003 zitiert nach Bucher 2004: 4
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Frage gestellt, nach der Online-Kommunikation schwerpunktméaRig national aus-

gerichtet ist.*

1.2.2 Interaktivitat

Insbesondere die Eigenschaft der Interaktivitit dient haufig dazu, das Internet von
den traditionellen Medien zu unterscheiden. Diese zeichnen sich durch eine One-to-
many-Kommunikation aus, bei der ein Sender sein Angebot einseitig an sein
Publikum verteilt. Da die Macht der Verteilung allein beim Sender liegt, spricht man
von Push-Medien. Das Internet hingegen ist weitestgehend ein Pull-Medium, bei
dem der Nutzer das ihn interessierende Angebot aktiv abruft. Er wird zum Sender
und Empféanger, sowohl One-to-many- als auch Many-to-many-Kommunikation sind
mdoglich. Man unterscheidet bei der Interaktivitit zwischen der Nutzung des Internet
zur Interaktion (z.B. E-Mail, Newsgroups und Chatrooms) und der Sonderform der
Nutzung von Angeboten mit spezifisch aktivem Charakter (z.B. Angabe der Web-
Adresse oder eines Kennwortes, Aktivierung von Links). Die erste Form lasst sich
wiederum in asynchrone Kommunikation, bei der Sendung und Empfang zeitlich
auseinanderliegen (z.B. E-Mail) und synchrone, bei der die Kommunikation
zeitgleich ablauft (z.B. Chat, Online-Games), unterteilen. Hier wird die
Vielschichtigkeit des Begriffes Interaktivitat deutlich. Als problematisch erweist sich
die sog. Entbettung der Interaktion im Internet. VVerbreitungsgebiet und Reichweite
sind nicht definiert, Anbieter und Adressaten sind nicht begrenzt, Anonymitat tritt an
Stelle der personlichen Beziehungen und das Kommunikationsangebot ist kaum noch
Uberschaubar. Hieraus ergibt sich das Problem der Sicherung des Vertrauens, denn

die Qualitat von Kommunikationsbeitragen ist nur noch schwer zu iiberpriifen.*

1.2.3 Hypertextualitat und Hypermedialitat

Des Weiteren zeichnet sich das Internet heute durch seine hypertextuelle und
hypermediale Struktur aus, die sich wie bereits erwahnt mit der Entwicklung des
WWW-Browsing durchsetzte. Der Nutzer ist bei der Rezeption nicht an eine
sequenzielle Aneinanderreihung von Informationen gebunden, wie es bei den
Klassischen linearen Medien der Fall ist. Inhalte und Informationen im Internet sind
durch Hyperlinks netzartig miteinander verbunden, sodass der User selbst
entscheiden kann, welchen Nutzungspfad er einschldgt. Er kann jederzeit von einem

%8 Halavais 2000 zitiert nach Bucher 2004: 4
¥ ygl. Bucher 2004: 4-5; Giddens 1995: 33 ff.



Eine einfuhrende Betrachtung des Mediums Internet 13

Dokument auf ein anderes Dokument zugreifen, das nicht auf dem gleichen Server
liegen muss. Das Internet ist daher ein nicht-lineares bzw. multilineares Medium.*
Von Hypermedialitat spricht man dann, wenn in Dokumenten neben Text auch
multimediale Daten (z.B. Bilder, Animationen) eingebunden und durch Hyperlinks
miteinander vernetzt sind.*’ Die Problematik besteht bei Hypertextualitdt und
Hypermedialitdt darin, dass der Rezipient aus einer Fille von Madglichkeiten
auswahlen und dabei den Uberblick behalten muss. Dies setzt bestimmte Kenntnisse
voraus und tberfordert viele Nutzer. Einen weiteren Kritikpunkt bildet die These, die
individuelle Zusammenstellung von Inhalten fordere den Zerfall der Offentlichkeit
durch ,.eine radikale Entkopplung sdmtlicher Kommunikationskomponenten“*%. Das
Medium leistet hiernach eben keinen Beitrag zur 6ffentlichen Meinung. Dieser
Skeptizismus geht nach BUCHER allerdings zu weit und ubersieht das Potenzial des

w43

Internet, ein ,,globales Interesse an denselben Themen“™ entstehen zu lassen, wie es

z.B. bei den Golfkriegen der Fall war.

1.2.4 Echtzeit-Qualitat

Als letztes Charakteristikum der Internetkommunikation ist die Echtzeit-Qualitat des
Mediums zu nennen. Informationen kdnnen im Internet schneller und aktueller als in
jedem anderen Medium verbreitet werden. Vor allem in Krisenzeiten wird aus
diesem Grund verstarkt auf Online-Nachrichten zuriickgegriffen.** Das Medium
ermoglicht es dabei ebenfalls, staatliche Informationsvorgaben zu umgehen. So
erfuhr man in Deutschland von der Tschernobyl-Explosion zuerst (ber das Internet,
bevor die Regierung beschloss, diesbeziigliche Informationen offiziell Uber die
traditionellen Medien zu verbreiten.* Ebenso verhielt es sich auch bei der
Berichterstattung iiber die Lungenkrankheit SARS in der VR China.*® Der Echtzeit-
Charakter des Internet hat den Journalismus grundlegend verdndert, so ,,dass von

einem Strukturwandel der &ffentlichen Kommunikation gesprochen werden kann“.*’

0 vgl. Bucher 2001: 140; Meinel / Sack 2004: 14 ff.

1 vgl. Brockhaus Multimedial 2002: Stichwort ,Hypertext"
#2 \Wehner 1997 zitiert nach Bucher 2004: 6

% Bucher 2004: 6

* vgl. a.a.0.: 6-7

* ygl. Hauben / Hauben 1997: 12

8 ygl. Wired News 2003a

4T Bucher 2004: 7
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2. Telekommunikation und Reformwerk

Bevor auf die Internetentwicklung in der VR China eingegangen werden kann, muss
zundchst verdeutlicht werden, wie eng diese mit der Entwicklung der
Telekommunikation verkniipft ist. Im Rahmen der Wirtschaftsreformen der 1980er
und 1990er Jahre erfuhr der chinesische Telekommunikationssektor einen gewaltigen
Aufschwung, der bis heute anhalt und flr die regionale Entwicklung des Internet eine
entscheidende Rolle spielt. Im folgenden Kapitel wird zum Ausdruck gebracht, wie
das Medium von der staatlichen Forderung der Telekommunikation profitierte, und
dass diese wiederum im Kontext des Reformwerkes zu bewerten ist. Historisch
betrachtet hatte die Telekommunikation in China jedoch keineswegs immer einen
leichten Stand. Umso beachtlicher ist das Mal} an Zuwendung seitens der politischen
Fihrung, das dem Sektor seit zwei Jahrzehnten zukommt. Es erscheint daher
sinnvoll, eingangs einen kurzen Uberblick zur Telekommunikationsgeschichte zu
geben, um aufzuzeigen, wie stark der Sektor in China sich besonders seit den 1990er
Jahren verandert hat. Nach HE*® war dessen Entwicklung von den Anfingen in den
1870ern bis in die frihen 1990er geprdagt von vier periodisch wiederkehrenden

Leitmotiven:

e dem Streben nach Souverénitat in der Telekommunikation,
e der vehementen Forderung nach staatlicher finanzieller Férderung
seitens der Telekommunikationsindustrie,

e einem staatlichen Telekommunikationsmonopol,

e der Ausrichtung auf die und Orientierung an der Elite.
Diese historisch gewachsenen Faktoren sprechen im Grunde gegen den heutigen
Stand der Telekommunikationsentwicklung. Es stellt sich somit einerseits die Frage
nach den Grinden fir den Wandel des Sektors und seinem damit verbundenen
Aufschwung. Andererseits gilt es zu klaren, inwiefern die vier Leitmotive noch heute

Telekommunikation und Internet beeinflussen.

8 vgl. He 1997: 55-56
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2.1 Die Geschichte der chinesischen Telekommunikation bis 1978

Die erste Phase der chinesischen Telekommunikationsgeschichte (1871-1911) war
sowohl gepragt durch ein hohes Mal} an ausléandischer Fremdbestimmung, als auch
der Bemihung seitens des Qing-Staates, sich dieser zu entziehen. Im Rahmen der
Selbststarkungsbewegung (zigiang yundong [ #:iz %)), welche die Ubernahme
westlicher Technik und Methoden zur Modernisierung des Landes nach westlichem
Muster als Mittel zur Abwehr der auslandischen Vorherrschaft zur Aufgabe hatte,*
sollte ein modernes Telekommunikationsnetz geschaffen werden. Die Notwendigkeit
eines solchen Vorgehens ergab sich aus der wachsenden Bedrohung durch die
Eindringlinge sowie die Grof3e des Reiches. Im Jahre 1871 wurde auf Initiative von
Prinz Gong die erste Unterwasserkabelleitung durch auslandische Unternehmen
fertiggestellt, welche die Stadte Haicengwei, Nagasaki, Hongkong und Shanghai
verband. Die ersten Telegrafenamter nahmen am 03. Juni 1871 ihren Dienst auf. Der
damit verbundene Beginn der chinesischen Telekommunikation wurde jedoch durch
die Tatsache getrubt, dass gegen die klare Vereinbarung mit dem Qing-Hof auch
zwei weitere Leitungen in Shanghai gelegt wurden. 1879 ordnete Li Hongzhang den
Bau einer Telegrafenlinie zur Verbindung seines Biiros in Tianjin mit den Forts von
Dagu und Beitang an, 1880 griindete er das Tianjiner Generaldirektorat fir Tele-
grafie. Der Einfluss der Westmadchte sollte sich aber weiter ausdehnen. 1881 wurde
das Generaldirektorat wieder aufgelost und das Monopol fir internationale
Telegrafenkommunikation der danischen Firma GNTC (Great Northern Telegraph
Company) ubertragen. Bereits zwei Jahre spéter gab der Qing-Hof unter Druck der
Briten sein Einverstandnis, dass auslandische Firmen in Shanghai Uberlandkabel
verlegen durften. Auch die erste Telefonschaltzentrale, die im Februar 1882 in der
Shanghaier Konzession ertffnet wurde, wurde von GNTC erbaut. China bemihte
sich zwar, die Kontrolle lber den Telekommunikationssektor zuriickzugewinnen,
jedoch war der Staat mit Querelen am Hofe, dem Chinesisch-Franzosischen (1883-
1885) und Chinesisch-Japanischen Krieg (1894-1895) sowie dem Boxeraufstand
(1899-1901) uberlastet. 1901 wurde das Ministerium fur Post und Transportwesen
gegriindet, dem es jedoch erst ab 1908 gelang, die Telekommunikationsindustrie zu

nationalisieren.

9 ygl. Bastid-Bruguiére 2003: 663
%0 vgl. He 1997: 56-63; C114.Net 0.J.(a); C114.Net 0.J.(b)
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Die zweite Phase der chinesischen Telekommunikationsgeschichte (1911-1949) war
einerseits gekennzeichnet durch technischen Fortschritt und quantitatives Wachstum
sowie das Ende des auslandischen Telekommunikationsmonopols. Andererseits
wurde sie Uberschattet von innenpolitischem Chaos und der Invasion durch die
Japaner im Jahre 1937. Erfolge wurden vor allem im Bereich der kabellosen
Telegraphie und des Radios erzielt. 1904 errichtete Frankreich die erste Telegraphie-
Antenne in der Provinz Hebei. 1912 bestellte das inzwischen eigenstandige
Ministerium fur Transportwesen fiinf kabellose Telegrafenanlagen aus Deutschland.
Im Jahre 1920 trat China der Internationalen Telekommunikationsunion (ITU) bei®
und konnte sich so auch auf diesem Sektor aus der Isolation befreien. 1924 wurde die
erste internationale Radiostation in Shenyang errichtet, die 1928 durch den Bau von
zwei Kurzwellensendern expandierte und hierdurch das Monopol der auslandischen
Firmen brach. Unter der Herrschaft der Guomingdang [t (Nationale
Volkspartei) und dem anwachsenden Antiimperialismus der 30er Jahre wurde die
Fremdbestimmung der Telekommunikation endgultig abgewehrt. 1934 hatte China
alle Kredite an auslandische Investoren zurtickgezahlt und forderte seine geleasten
Leitungen zurick. Das Land schien nun endlich in der Lage, seine
Telekommunikationsentwicklung in die eigenen Hande zu nehmen. Jedoch wurde
diese wenig spater durch die japanische Invasion 1937 gestoppt und sollte auch nach
Griindung der Volksrepublik im Jahre 1949 nur langsam wieder in Gang kommen.>
In der dritten Phase von 1949 bis 1978 musste die Telekommunikation einige
Riickschldge hinnehmen. Von 1949 bis 1952 waren Férderungen seitens der KPCh
nur geringfiigig, es fehlte der neuen Flhrung an Erfahrung mit dem Sektor, die
Infrastruktur war mangelhaft und die Netzwerke vorwiegend kriegsorientiert und
kurzfristig. Die Zustandigkeit fir Telekommunikation wurde dem am 1. November
1949 ins Leben gerufenen Ministerium fur Post und Telekommunikation (MPT)
Ubertragen, das 1950 bereits in vier Generaldirektorate aufgespaltet wurde. Im selben
Jahr wurde auslédndischen Firmen unter Berufung auf die nationale Souveranitat
verboten, in die chinesische Telekommunikation zu investieren. Im ersten
Funfjahresplan (1953-1957) wurden dem MPT nur 0,08% der wirtschaftlichen
Gesamtinvestitionen zugeteilt. Die bescheidenen FérdermalRnahmen vernachlassigten
aulRerdem die landlichen Regionen. Der Plan hatte einen verheerenden Einfluss auf
spatere Funfjahresplane. Er stellte die Weichen fur geringe Investitionen und

51 vgl. china-un.ch 0.J.; C114.Net 0.J.(c)
52 vgl. He 1997: 63-65; C114.Net 0.J.(c)



Telekommunikation und Reformwerk 17

langsame Entwicklung der Telekommunikation und orientierte sie an den politischen
Eliten. Die Situation verbesserte sich folglich auch nicht im 2. Fiinfjahresplan (1958-
1965), dessen Schwerpunkt auf der Schwerindustrie lag, und fand im Anschluss mit
der Kulturrevolution einen neuen Tiefpunkt. 1969 wurde das MPT gar aufgel6st und
Telekommunikation zur Sache des Militars erkléart. Erst 1973 sollte es wieder-

eingefiihrt werden, jedoch mit deutlich geringeren Kompetenzen.>

2.2 Die Telekommunikation im Reformwind

Als Deng Xiaoping und die Reformer 1979 an die Macht kamen, flihrte dies noch
nicht direkt zu nennenswerten Verbesserungen. Der flinfte Finfjahresplan (1976-
1980), der fir den Bereich Telekommunikation nur geringfugige Forderungen
vorsah, wurde zwar ausgesetzt, jedoch wandten sich die neuen politischen Eliten erst

zu Beginn der 80er Jahre dem Sektor zu.

2.2.1 Die staatliche Anndherung in den 1980er Jahren

Im Laufe der 1980er Jahre verbesserte sich die Situation der Telekommunikations-
industrie deutlich. Die Reformer erkannten sowohl die schlechte Verfassung des
Sektors als auch seine Relevanz fiir den wirtschaftlichen Wiederaufbau, und so
wurde dessen Entwicklung im sechsten Funfjahresplan (1981-1986) erstmals
Prioritat eingeraumt.>* GroRen Einfluss auf die politischen Entscheidungstrager
dieses Jahrzehnts iibte das Werk The Third Wave von Alvin Toffler aus. Der Autor
vertritt die Meinung, dass Entwicklungslander durch den direkten Ubergang von
einer auf industrieller Produktion basierenden Wirtschaft zu einer Informations-
gesellschaft den Vorsprung der Wirtschaftsmachte aufholen kénnten.® Laut ZHANG
ist die chinesische Fihrung noch heute davon Uberzeugt, dass das Land durch die
Forderung der New Economy und insbesondere des Internet auf den neusten Stand
der Industrieentwicklung gebracht werden kann, ohne die konventionellen

Entwicklungsstufen des Westens durchlaufen zu miissen.>

53 vgl. He 1997: 66-74

* vgl. a.a.0.: 74-75

® Toffler 1980

% vgl. Mueller / Tan 1997: 14
7 vgl. Zhang 2003
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Als ,bemerkenswertester Wachstumsmotor“>® der Telekommunikation in der friihen
Phase der Wirtschaftsreformen kann die 1982 erstmals im Staatsrat vorgetragene und
Mitte der 1980er eingeleitete Politik der ,,Three Reserved 90%* angesehen werden,
die eine deutliche Verbesserung der finanziellen Lage des Sektors nach sich zog und
deshalb Mitte der 1990er Jahre wieder eingestellt werden konnte. Folgende Vorteile

wurden der Telekommunikationsindustrie hier eingeraumt:*

e 90% der félligen Rickzahlungen an Staatsanleihen wurden erlassen,

e 90% des erwirtschafteten Profits durften einbehalten werden, die
Besteuerung betrug demnach nur 10% im Gegensatz zu 55% Dbei
anderen Zweigen,

e 90% der Gewinne aus der internationalen Telephonie durfte die
Telekommunikationsindustrie thesaurieren.

Die staatliche Forderung trug bald erste Friichte. Im April 1984 startete China seinen
ersten experimentellen Kommunikationssatelliten. Der Start des ersten voll
funktionsfahigen Telekommunikations- und Rundfunkssatelliten folgte im Februar
1986.° Im siebten Fiinfjahresplan (1986-1990) wurde die Post- und
Telekommunikationsindustrie zu einem strategischen Schlusselsektor der nationalen
Wirtschaftsentwicklung erhoben.®® Ende der 1980er verfiigte China bereits tber eine
technisch moderne Telekommunikationsinfrastruktur, die in den 90er Jahren weiter
ausgebaut werden sollte und somit auch glnstige Voraussetzungen fir die

Verbreitung des Internet schuf.

2.2.2 Die Blutephase des Telekommunikationssektors seit 1990

In den 1990er Jahren sollte die Forderung des Telekommunikationssektors weiter
vorangetrieben werden. Die im Jahre 1992 getroffene Richtungsentscheidung
zugunsten der sozialistischen Marktwirtschaft ebnete den Weg fiir marktorientierte
Reformen in allen Wirtschaftsbereichen. Wahrend infolgedessen die meisten
Industriezweige fur auslandische Investoren mehr und mehr ge6ffnet wurden, wurde
die Telekommunikation aber historisch bedingt weiterhin als Angelegenheit der
nationalen Souveranitat angesehen. So war es Auslandern nach einer 1990 erlassenen
Direktive untersagt, Einfluss auf das nationale Post- und Telekommunikations-

management zu nehmen.®? Andererseits sah die chinesische Regierung in der

58 \Wauschkuhn 2001: 3

® vgl. He 1997: 76-77; Wauschkuhn 2001: 3-4
% vgl. Perkins 1999: 513

! vgl. He 1997: 76

2 vgl. He 1997: 77-78
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Informatisierung (xinxihua 15 E.ft) Chinas eine treibende Kraft der Wirtschafts-
reformen und erhob den Ausbau der Telekommunikation bereits Mitte der 1990er
zum industriellen Schwerpunkt.®® Sie ergriff in dieser Zeit einige wichtige
MaBnahmen zur Liberalisierung, Deregulierung und Privatisierung des Sektors.®*

Als problematisch wurde vor allem die Monopolstellung des MPT erkannt.
Diese wurde bereits 1992 durch die Grindung der Lian Tong Corporation und der Ji
Tong Communication Corporation in Bedrangnis gebracht, welche den Ministerien
fur Elektroindustrie (MEI), Eisenbahn und Strom unterstellt waren.®> Die Vergabe
von staatlichen Auftrdgen an die beiden Unternehmen wirkte sich positiv auf den
Ausbau der Telekommunikationsinfrastruktur aus und schuf auRerdem erstmals eine
Konkurrenzsituation. In einem weiteren Schritt wurde das MPT 1993 durch die
Grundung der China Telecom umstrukturiert, die von nun an als Netzwerkbetreiber
fungieren sollte. Hierdurch wurde der Einfluss des Ministeriums erneut
eingeschrankt, denn es war nicht mehr Steuerungsinstanz und Betreiber in
Personalunion. Mit der China Unicom, die primar dem Konkurrenten MEI unterstellt
war, entstand im Jahre 1994 ein zweiter Betreiber, weitere sollten in den n&chsten
Jahren folgen.®® Dem Staat war es somit gelungen, eine Wettbewerbssituation auf
dem chinesischen Telekommunikationsmarkt zu schaffen.

1994 fiel auch der Startschuss fiir die sogenannten Goldenen Projekte (san jin
gongchen =4 T &), eine Reihe nationaler MaBnahmen, welche die
Informatisierung traditioneller Branchen, Behorden und Funktionen zum Ziel
hatten.®” Vorgeschlagen und geplant wurden sie im Vorjahr.®® Die Durchfiihrung der
ersten drei Goldenen Projekte fiel in den Zustandigkeitsbereich der bereits erwahnten
Ji Tong Corporation und nicht des MPT. Aus diesem Grund wurden die Malinahmen
von westlichen Beobachtern als marktorientierte Reformen willkommen geheiRen.®
Diese drei Goldenen Projekte, denen in den nachsten Jahren weitere folgen sollten,
trugen die Bezeichnungen Golden Bridge (jin tiao 4:#7), Golden Customs (jin guan
4:52) und Golden Card (jin ka 4:K).”° Unter diesen ist in Hinsicht auf die
vorliegende Arbeit das Golden Bridge Projekt hervorzuheben, das die

%3 vgl. Thomas 1999b: 501; Giese 2001: 34
84 vgl. Fischer 2003: 1347-1348

% vgl. He 1997: 78-79

% vgl. Wauschkuhn 2001: 5

§7 vgl. Fischer 2003: 1348

%8 vgl. Chinagate 2002

% vgl. Mueller / Tan 1997: 45

0 vgl. Chen 1999: 83
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Internetverbindung aller privaten Datennetze in der VR China zum Ziel hatte.”* Zwar
geht Chinas erstes Computernetzwerk bereits auf das Jahr 1986 zuriick, aber durch
die Einbindung der Internetentwicklung in die Goldenen Projekte wurde der
Forderung des Mediums nun erstmals hohe Bedeutung hinsichtlich der
Informatisierung des Landes im Kontext der Wirtschaftsreformen zugesprochen und
auf diesem Wege dessen Kommerzialisierung eingeleitet. Das Golden Bridge Projekt
sollte als Schnittstelle zwischen dem Golden Customs Projekt, das die Vernetzung
der chinesischen Zolldamter zur Aufgabe haben sollte, und dem Golden Card Projekt,
einem elektronischen Bankprojekt, fungieren.”

Die Telekommunikationsindustrie hatte sich zur zweiten Hélfte der 1990er
Jahre soweit stabilisiert, dass auch der Ausbruch der Asienkrise 1997 den
Wirtschaftszweig nur geringfligig beeinflusste. Die Schaltkapazitit des staatlichen
Ubertragungsnetzes erreichte in diesem Jahr sogar weltweit den zweiten Platz.”®

Im Frihjahr 1998 wurde das Ministerium flr Informationsindustrie (MII)
gegrundet, das aus der Zusammenlegung von MPT, MEI und dem Ministerium fur

“* sollte die

5

Rundfunk, Film und Fernsehen hervorging. Dieses ,,Superministerium
Annaherung der Bereiche Information, Medien und Technologie reprasentieren.’
Das MII zeichnete sich dadurch aus, dass eine Vielzahl administrativer Kompetenzen
nun in einem Ministerium gebundelt wurde und daher besser koordiniert werden
konnten.”® Post- und Telekommunikationssektor wurden erstmals voneinander
getrennt, wodurch die traditionelle Rivalitat um Fordermittel entschérft werden
konnte. Laut WAUSCHKUHN fuhrte die Integration des MPT in das MII zusammen
mit der Neuorganisation der China Telecom 1999 auch zum endgultigen Bruch des
Telekommunikationsmonopols.”” Allerdings stellt die Tatsache, dass dem neuen
Ministerium mit dem Konservativen Wu Jichuan ein ehemaliger MPT-Minister
vorstand,”® diese Annahme in Frage. Fir das Internet zahlte sich die Griindung des
MII dennoch aus, denn hierdurch fielen Entwicklung und Férderung des Mediums
erstmals in den Zustandigkeitsbereich eines bestimmten Ministeriums und konnten

sinnvoll koordiniert werden.

"t vgl. Mueller / Tan 1997: 52

72 vgl. Chinagate 2002; Wacker 2000: 12-13
7 vgl. Fan 2003: 752

™ Wacker 2000: 13

> vgl. Wauschkuhn 2001: 10-11

"¢ vgl. Thomas 1999b: 507

" vgl. Wauschkuhn 2001: 10-13

"8 vgl. Wacker 2000: 13
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Obgleich die chinesische Informationsindustrie immer noch gréftenteils in Handen
staatlicher Akteure unter Administration des MII liegt und ihre Offnung fir
auslandische Investoren ein heikles Thema darstellt”, wird ihr Ausbau konsequent
vorangetrieben. So sieht der zehnte Finfjahresplan (2001-2005) vor, dass die
Volksrepublik bis zum Jahre 2010 den Ubergang in eine Informationsgesellschaft

vollzogen haben soll.2

Dass das Erreichen dieses Zieles auferst fraglich erscheint,
wird im folgenden Abschnitt verdeutlicht. Fest steht jedoch, dass China seit dem Jahr
2003 der weltgrote Markt fiir Telekommunikation ist.®! Der Boom des Sektors®,
der neben dem Mobilfunk heute besonders das Internet ergriffen hat, scheint

ungebrochen.

2.3 Kritische Bewertung des Status quo der chinesischen

Telekommunikationsentwicklung

Um die Telekommunikationsentwicklung in der VR China seit Beginn der
Reforméra abschlielend zu bewerten, erscheint es sinnvoll, sie in den Kontext der
eingangs erwahnten vier Leitmotive nach HE zu setzen:

Was die staatlichen Bestrebungen nach nationaler Souverénitdt in der
Telekommunikation angeht, so zeugen Reglementierungen wie die Direktive 54 von
1990 oder die FITE-Bestimmungen aus dem Jahr 2001 noch immer von einem
gespannten Verhéltnis der zustandigen chinesischen Entscheidungstrager gegeniber
der Offnung des Sektors fiir auslandische Investoren. Dessen anhaltendes Wachstum
zeigt jedoch, dass diese Haltung bisweilen keine negativen Konsequenzen fiir die
Telekommunikationsentwicklung nach sich zieht. Dieser Umstand wird gestitzt
durch eine These von SUN®, nach der in Landern wie China, in denen die
wirtschaftliche Entwicklung noch recht unausgeglichen und territoriale Autonomie
traditionell sehr stark ist, ein staatliches Monopol besonders auf lokaler Ebene mit

dem Wettbewerb koexistieren kann. Es ist jedoch anzunehmen, dass China

® GemaR der im Januar 2002 in Kraft getretenen FITE-Bestimmungen [Provisions on the

Administration of Foreign-Invested Telecommunications Enterprises] gilt u.a. ,,...that foreign
investment in the telecoms sector is permitted only in the form of a Chinese-foreign equity joint
venture, i.e., no cooperative joint venture or wholly foreign-owned enterprise may be established.”
(PWRW&G 2001; ergéanzend: vgl. Xinhuanet 2001)

vgl. Ministerium fir Informationsindustrie 2002

8 vgl. Fischer 2003: 1343

8 vgl. Hein 2004

8 vgl. Sun 1991: 5
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Liberalisierung, Deregulierung und Privatisierung des Telekommunikationssektors in
Zukunft weiter vorantreiben muss, um auf Dauer wettbewerbsféhig zu bleiben.

Trotz der bereits erfolgten Bemuhungen in diese Richtung durch gezielten
Aufbau und Forderung des nationalen Wettbewerbs bleibt der Staat auch heute der
starkste Akteur im Bereich Telekommunikation.?* Statt des MPT bildet seit 1998 das
Ministerium fur Informationsindustrie die Spitze der Telekommunikationspyramide,
was auch zu deutlichen Verbesserungen in der notwendigen Verteilung von
Kompetenzen beigetragen hat. Nicht zuletzt kann die Monopolisierung auch als
Schutz vor méchtigen Wettberbern aus dem Ausland angesehen werden. Die immer
starkere Einbindung Chinas in die Weltwirtschaft wird allerdings in den ndchsten
Jahren weitere Offnungen auch in diesem Zweig erzwingen.

Das Problem mangelnder staatlicher Forderung der Telekommunikations-
industrie als zweites, periodisch wiederkehrendes Leitmotiv ist hingegen geldst.
Bereits in den 80er Jahren von der staatlichen Forderung profitierend, avancierte der
Zweig durch die Ernennung der Informatisierung zur treibenden Kraft der
Wirtschaftsreformen endgultig zum Lieblingskind der Reformer. In diesem Zuge
wurde auch die Infrastruktur mehr und mehr ausgebaut, was wiederum dem
Durchbruch des Internet in den ausgehenden 1990er Jahren zugute kam.

Wéhrend die drei bereits diskutierten Faktoren zurzeit entweder kein deut-
liches Problem fur die Entwicklung des chinesischen Telekommunikationssektors
darstellen (Streben nach Souveranitat, Monopol) oder aber nicht mehr existieren
(mangelnde staatliche Forderung), wirkt sich die traditionelle Ausrichtung der
Branche auf die Eliten negativ aus. Drei Jahrzehnte der Beschrankung auf Grofstadte
und Vernachlassigung des Handels® nach Griindung der Volksrepublik haben zu
einer Aufspaltung in Informationsreiche und Informationsarme gefihrt. Die Folgen
dieser historischen Verfehlungen in der Telekommunikationspolitik sind schwer-
wiegend und wirken sich in Form eines Digital Divide auch auf die
Internetentwicklung des Landes aus, wie im folgenden Kapitel ersichtlich werden
wird. In vielen eher landlichen Regionen Chinas befindet sich die Tele-
kommunikationsinfrastruktur immer noch auf Entwicklungslandniveau.®® Diese

Tatsache stellt die Reformer vor ein ,,Dilemma zwischen Marktorientierung einer-

8 vgl. Thomas 1999b: 507
8 vgl. Wauschkuhn 2001: 2
8 vgl. Fischer 2003: 1344
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seits und dem politischen Ziel, Entwicklungsunterschiede zwischen den Regionen
abzubauen oder doch zumindest nicht groRer werden zu lassen, andererseits“®’.
Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass sich die in den 1980er Jahren
eingeleitete Wende in der chinesischen Telekommunikationspolitik im Kontext der
Wirtschaftsreformen tiberwiegend positiv auf den Sektor ausgewirkt hat. Ohne die in
diesem Rahmen getroffene Richtungsentscheidung zugunsten massiver staatlicher
Forderung der Informatisierung des Landes scheint auch die rasante Entwicklung des

Internet in China nicht denkbar.

8 Fischer 2003: 1348
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3.  Die Internetentwicklung in der VR China

Bevor auf das Thema dieses Kapitels néher eingegangen wird, sollen kurz einige
Ergebnisse der beiden vorangegangenen Kapitel zusammengefasst werden, die in
direktem Zusammenhang mit der Internetentwicklung in der Volksrepublik stehen:

Die in Kapitel 1 dargestellten Grundlagen, Eigenschaften und Standards des
Internet gelten heute auch fiir China. Dessen Internetgeschichte ist somit als Teil der
Gesamtentwicklung des Mediums anzusehen. Des Weiteren wurde im zweiten
Kapitel verdeutlicht, dass der heute zu beobachtende Internet-Boom in der VR erst
durch die staatliche Forderung des Telekommunikationssektors im Rahmen der
Wirtschaftsreformen ermdglicht wurde.

Diese Erkenntnisse bilden den Kontext firr die Darstellung und Beurteilung
der Internetentwicklung in China im folgenden Kapitel. Es widmet sich der relativ
jungen Internetgeschichte Chinas sowie dem gegenwaértigen Entwicklungsstand und
schlie3t mit einer kritischen Betrachtung der Internetentwicklung, insbesondere im

Hinblick auf die enormen Wachstumszahlen der letzten Jahre.

3.1 Geschichte des Internet in China

Der Einzug ins Internetzeitalter vollzog sich in China relativ spat. Das erste
Computernetzwerk entstand 1986, die formale Anbindung des Staates an das World
Wide Web sollte erst im Jahre 1994 stattfinden. Die vergleichsweise kurze
Geschichte des Mediums in der VR ist jedoch gepragt von einer rasanten
Entwicklung. Aus Griinden der Ubersichtlichkeit erscheint es daher sinnvoll, Chinas
Internetgeschichte in drei Phasen zu unterteilen: ein Anfangsstadium (1986-1994),
eine Ubergangsphase (1995-1997) und eine Bliitephase (1998 bis heute).

3.1.1 Die erste Phase (1986-1994)

Die Internetentwicklung in der VR China weist in ihrem Ablauf Parallelen zu den
USA und Europa auf, vollzog sich jedoch wesentlich schneller. Wie auch in jenen
Ursprungsregionen des Mediums war die erste Phase der offentlichen Nutzung des
Internet in China auf den akademischen Bereich beschrankt. Im Jahre 1986 wurde
mit dem China Academic Network oder CANET (Zhongguo xueshu wang * [&
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“# KM) das erste Computernetzwerk des Landes durch das Pekinger Institut fir
Computeranwendungen  (Beijingshi  jisuanji ~ yingyong  jishu  yanjiusuo
Jb e i E NN E AR BT 5T ) unter Mithilfe der Universitat Karlsruhe aus der
Taufe gehoben.® Chinas Einstieg ins Internetzeitalter vollzog sich 1987 mit der
ersten internationalen E-Mailverbindung zu der eben benannten deutschen
Hochschule.®® Das Land war hierdurch jedoch noch nicht direkt an das Internet
angeschlossen. Die erste E-Mail wurde aller Wahrscheinlichkeit nach im September
desselben Jahres von Qian Tianbai Uber das CANET versandt und bestand aus dem
Satz ,,Across the Great Wall we can reach every corner in the world“.*® Ebenfalls
1987 wurde das Chinesische Institut fir Hochenergiephysik (Zhongguo kexueyuan
gaoneng suo H [ B} 2% B = 6E 1) mit dem Schweizer Kernforschungsinstitut CERN
verlinkt. 1988 war das IHEP bereits in der Lage, E-Mails mit den USA und Europa
auszutauschen. Zur selben Zeit wéhlte die Organisation die Top-Level-Domain ,,.cn®
fur China aus.”* 1989 griindeten die Chinesische Akademie der Wissenschaften
sowie die renommierten Beijing- und Qinghua-Universititen gemeinsam die
National Computing and Networking Facilities of China oder NCSC (Zhongguo
guojia jisuanji yu wangluo sheshi v [& [ 5 ot 541 5 P 4% ¥ jiti) mit dem Ziel des
breiten Einstiegs ins Internet. Sie nahmen im Folgejahr den Betrieb auf.*

1990 wurde die Top-Level-Domain ,,.cn*“ offiziell registriert. Da China zu
diesem Zeitpunkt noch nicht Uber eine direkte Internetverbindung verfugte, wurde
der zugehdrige Domainnamen-Server an der Universitat Karlsruhe beherbergt.®® Im
Marz 1993 war die erste permanente Satellitenverbindung zwischen dem IHEP und
der Universitdt Stanford fertiggestellt. Im August desselben Jahres gewahrte
Premierminister Li Peng eine Summe von umgerechnet 3 Millionen US$ fiir die
Konstruktion des Golden Bridge Network oder GBNET (Zhongguo jin giao wang
[ 4 #7 M), das im Rahmen des bereits erwdhnten Golden Bridge Projektes Chinas
private Datennetze mit dem Internet verbinden sollte.** Laut THomAs wurde 1993
auch das erste Internetcafé in Shenzhen erdffnet.*

Erst im Mai 1994 erteilte die chinesische Regierung die Erlaubnis zu einer

vollwertigen Internetverbindung der nationalen Netze unter Verwendung des

8 vgl. Williams 2004; Chen 1999: 89; Chinanews 2003
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TCP/IP-Protokollstandards.® Am 15. Mai entwickelte IHEP den ersten chinesischen
Webbrowser. Der ,,.cn“-Domainnamen-Server wurde am 21. Mai von Karlsruhe
nach China verlegt. Drei Tage darauf erhielt Vincent Cerf, Préasident der Internet
Society, eine E-Mail, in der er informiert wurde, dass die Internetverbindung nach
Beijing stunde.®” Das Jahr 1994, in dem die Volksrepublik zu einem ,,Mitglied der

«98

groBen Internetfamilie*™ wurde, kann somit als eigentliche Geburtsstunde des

Internet in China angesehen werden.

3.1.2 Die zweite Phase (1995 bis 1997)

Aufgrund der Richtungsentscheidung aus dem Jahr 1994 wurde die VR im April
1995 offiziell an das Internet angeschlossen.”® Dies bedeutete die Wende zur
kommerziellen Internetnutzung. Im Mai wurde Chinas erstes kommerzielles
Computernetzwerk, das CHINANET (Zhongguo gongyong jisuanji wang
[ 2 FH S HLI), gestartet, das dem MPT unterstand.™® Im Juli nahm mit dem
China Education and Reseach Network oder CERNET (Zhongguo jiaoyu he keyan
jisuanji wang H [E Z & A EHF 1 F AL M) ein neues akademisches Netzwerk seinen
Betrieb auf, dessen Aufbau bereits zwei Jahre zuvor beschlossen worden war. Es
hatte die Verknupfung aller chinesischen Bildungseinrichtungen zum Ziel und zahlt

auch heute zu den wichtigsten Netzen des Landes.'%*

2

Obgleich die Nutzerzahlen des
Jahres 1995 noch sehr gering ausfielen,’® waren nun doch mit einer intakten
Telekommunikationsinfrastruktur und leistungsfahigen Computernetzen die Weichen
flr eine breite und 6ffentliche Internetnutzung gestellt. Dies wiederum stellte die
Regierung vor ein Dilemma. Einerseits sollte das Internet eine wichtige Rolle bei der
Informatisierung des Landes als Triebkraft der Wirtschaftsreformen spielen,
anderseits war unbekannt, welchen Einfluss das neue Medium aufgrund seiner
bereits in Kapitel 1 aufgezeigten Eigenschaften auf Gesellschaft und Parteiherrschaft
ausuben wiirde. Die Regierung entschied sich flr einen Mittelweg, der sowohl die
Forderung des Mediums als auch dessen Kontrolle beinhalten sollte.

Die ersten das Internet betreffenden gesetzlichen Regelungen waren die im

Februar 1996 erlassenen ,,Vorlaufigen Bestimmungen zur Regelung von Computer-

% vgl. Specker 1997
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netzwerken und des Internet* (Zhonghuagongheguo jisuanji xinxi wangluo guoji
lianwang guanli zanxing guiding Ry e I N ES R = IR S S S
b K I 45 B % 47 8 5 ) sowie die im April erlassenen ,,MaBnahmen der VR China
zur Regulierung Offentlicher Computernetzwerke und des Internet® (Zhongguo
gongyong jisuanji hulianwang guoji lianwang guanli banfa
o [ 2 FE VAL 6 o4 ] I 06 0 A 2 0 92). 29 Dees Weiteren dehnte sich der von
der Regierung initiierte Wettbewerb auf dem Telekommunikationssektor in diesem
Jahr durch die Inbetriebnahme des GBNET als zweites kommerzielles Netzwerk
auch auf das Internet aus. Dieses von der dem MEI unterstehenden Jitong
Corporation aufgebaute Netz fungierte nun als Konkurrent zum CHINANET des
MPT.*® Ebenfalls im Jahre 1996 wurden CANET, CRNET und IHEP unter
Federfuhrung der Academia Sinica zum CSTNET oder China Science and
Technology Network (Zhongguo kexue jishu jisuanji wang ' FE &} 2= 5 A 1 5 KL M)
zusammengelegt.’® Fiir Verwirrung im Ausland sorgte in diesem Jahr die Meldung,
dass die China Infohighway Communications Co. Ltd. mit dem Aufbau eines vorerst
acht Stadte umspannenden, internen Informationsnetzes beauftragt worden war.
CHINA aktuell zufolge rechtfertigte die Betreiberfirma dieses ChinaWideWeb
(CWW) damit, dass das Medium auf Sprache, Kultur, Werten, Sitten und
Gebrauchen der USA beruhe, die oftmals im Widerspruch zur chinesischen Realitat
stiinden.'®® Das CWW-Projekt setzte sich jedoch nicht durch und wurde eingestellt.
1997 wurde das China Internet Network Information Center’®” oder CNNIC
(Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin [ H 8% M 2% {5 B+ 0y) gegriindet,
dessen statistische Berichte bis heute die wichtigste Quelle zur Beschéftigung mit der
Internetentwicklung in China darstellen. Der erste Report aus dem Oktober des
Jahres zéhlte 620.000 Internetnutzer.’®® Am 30.12.1997 trat mit den ,,Regelungen
zum Sicherheitsschutz des Computerinformationsnetzes Internet” (Jisuanji xinxi
wangluo guoji lianwang anquan baohu guanli banfa &L B K 45 [F B e K
AR P HL /L) die modifizierte Endfassung der 1996er Regelungen in Kraft,

die Voraussetzungen, Genehmigungsverfahren und Nutzungsbedingungen fiir einen

103 ygl. Wacker 2000: 30; a.a.O. finden sich auch Hinweise auf die chinesischen Versionen der
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104 ygl. Harwit / Clark 2001: 384
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Internetanschluss in der VVolksrepublik festlegen sollten.® Diese sicherten dem Staat
ein hohes Einfluss- und Kontrollpotenzial und entfachten im Ausland die Diskussion
uber den Einfluss staatlicher Zensur und Kontrolle auf das Internet in China, welche
bis heute die Metadebatte dominiert. Ein Kritikpunkt wird beispielsweise an Artikel
4 der Regelungen deutlich, wonach keine Gruppe oder Einzelperson durch den
Gebrauch des Internet die nationale Sicherheit gefahrden, Staatsgeheimnisse
verraten, Interessen des Staates, der Gesellschaft, von Gruppen oder gesetzliche
Rechte einzelner gefahrden oder an kriminellen Aktivitaten teilnehmen darf.**® Nach
dieser vagen Formulierung liegt es im Ermessen des Staates, was die nationale
Sicherheit gefdhrdet oder als Staatsgeheimnis einzustufen ist. Auch gaben die
Regelungen dem Staat das effiziente Werkzeug der Selbstkontrolle an die Hand. So
heiRt es in Artikel 10, dass Netzwerkbetreiber fur Netzwerksicherheit und Schutz

selbst verantwortlich sind.***

3.1.3 Die dritte Phase (seit 1998)

Trotz staatlicher Reglementierung stieg die Zahl der Internetnutzer drastisch an. Im
Juli 1998 waren 1.175.000 Chinesen online*?, ein Jahr spater zahlte CNNIC bereits
4 Millionen Nutzer.*®* Obgleich es sich hierbei nur um einen kleinen Prozentsatz der
Gesamtbevolkerung handelte, waren die Wachstumszahlen dennoch enorm. Aus
diesem Grund sind die Jahre 1998 und 1999 als eigentlicher Beginn des chinesischen
Internet-Booms anzusehen, der bis heute scheinbar ungebremst anhélt.

Beeindruckt von den hohen Wachstumszahlen, begannen nun auch verstarkt
ausléandische Unternehmen, auf das Internet in China aufmerksam zu werden. Als
Teil des Telekommunikationssektors wurde jedoch auch der Internetzweig als Sache
nationaler Souverdnitat betrachtet, wodurch ausldndische Investitionen erschwert
wurden. Trotzdem wurde die Zahl ausléndischer Direktinvestitionen im chinesischen
Internetsektor Ende 1999 auf 100 Millionen US-Dollar geschatzt.*** Nicht zuletzt der
angestrebte WTO-Beitritt Chinas, der im Dezember 2001 erfolgte, veranlasste den
Staat zu einer teilweisen Deregulierung, die in einem Abkommen mit den USA im

November 1999 zugesagt wurde. Die Kontrolle und Aufsicht sowohl rein chine-

199 ygl. Woesler 2000: 324
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sischer Internetfirmen als auch von Joint Ventures sollte allerdings in Handen des
1998 gegriindeten MI1 verbleiben.**

Im Jahr 2000 wurde die Reglementierung des Internet weiter vorangetrieben.
Im September des Jahres verabschiedete der Staatsrat die , Telekommunikations-
bestimmungen der Volksrepublik China“ (Zhonghua Renmin Gongheguo dianxin
tiaoli H 4 A IR 3 A1 [H 15 45 91]) sowie die ,,Bestimmungen Uber die Verwaltungen
von Internet-Informationsdiensten” (Hulianwang xinxifuwu guanli banfa H 1 %
= R4 1 4p3%), deren Inhalt und Auswirkungen bei GIese™® genauer
beleuchtet werden. Nach GIesE fiel das internationale Echo auf diese Regelungen
zwiespéltig aus. Positiv bewertet wurde die Tatsache, dass fir das Internet nun

17 AuRerdem waren in den

erstmals eine verbindliche rechtliche Grundlage vorlag.
Tele-kommunikationsbestimmungen nun auslandische Beteiligungen an chinesischen
Anbietern einfacher Telekommunikationsdienstleistungen wvon bis zu 49%
zugelassen. Trotzdem sanken die Aktienkurse groRer chinesischer Internetfirmen
nach Verabschiedung der Bestimmungen stark ab, was wiederum darauf schlielen
|4sst, dass diese primar als Kontrollmechanismus der Zensoren gedeutet wurden.*®

Ungeachtet aller negativen Prognosen wurde das Wachstum des
Internetsektors von den Reglementierungen nicht beeinflusst. Die Zahl der
chinesischen Netzwerke stieg 2000 weiter an, sodass das Land Anfang 2001 bereits
(iber neun miteinander verbundene Netzwerke verfiigte.™® Mit fast 70% der
landesweiten Kapazitat fir internationale Verbindungen behauptete sich das
CHINANET der China Telecom unter diesen als Marktfiihrer.'?°

Im Jahr 2002 belegte die VR China mit 56,6 Millionen Internetnutzern bereits
weltweit den zweiten Platz und wurde nur noch von den USA mit 166 Millionen
Usern, allerdings auch einer wesentlich langeren Internettradition, Ubertroffen.’** Das
hohe Wachstum Ubte eine immer groRere Anziehungskraft auf ausléandische
Unternehmen aus, wie am Beispiel des Online-Auktionshauses Ebay deutlich wird,
das im Jahr 2003 in China FuB fasste. Ebay zahlte 30 Millionen US$ fiir eine
dreiunddreif3igprozentige Beteiligung am Shanghaier EachNet (www.eachnet.com),
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18 vgl. a.a.0.: 1177

119 ygl. Harwit / Clark 2001: 385

120 ygl. a.a.0.: 387

121 ygl. Heise Online 2002; de.internet.com 2002
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allerdings unter Option auf Anteilserhéhungen.*? Derartige Investitionen zeugen von
der tiefen Uberzeugung auslandischer Investoren, dass der chinesische Internetmarkt
in den ndchsten Jahren weiterhin rasant anwachst.

Auch im Jahr 2004, in dem China den 10. Jahrestag seiner formellen
Anbindung an das Internet feiert, ist ein Ende des regionalen Héhenfluges dieses
Mediums noch nicht abzusehen. CNNIC zahlte in seinem Januar-Report'® bereits
79,5 Millionen chinesische Internetnutzer sowie 31 Millionen ans Internet
angeschlossene Computer. Es ist davon auszugehen, dass die Nutzerzahlen in den
néchsten Jahren weiter stark ansteigen und in Kirze die 100 Millionen-Grenze

Uberschreiten werden.

ABBILDUNG 1: Das Wachstum der chinesischen Nutzerzahlen (1997-2004)
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Quelle: Eigenerstellung nach CNNIC 1997-2004

122 ygl. BBC News Online 2003a; BBC News Online 2003b
123 ygl. CNNIC 2004; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 2004
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3.2 Status quo der Internetentwicklung in China

Die hohe Wandlungsrate und Kurzlebigkeit des Mediums Internet im Allgemeinen
sowie das rasante Wachstum des Sektors in China im Speziellen machen es
erforderlich, an dieser Stelle einen Uberblick zum gegenwartigen Stand der
Internetentwicklung in der VVolksrepublik zu geben. Wie die aktuellen quantitativen
Daten und auch die Entwicklungsgeschichte des Internet in China zu bewerten sind,
wird zum Abschluss dieses Kapitels (vgl. Kap. 3.3.) néher beleuchtet werden.

Statistische Basis dieses Abschnitts ist die aktuelle Internet-Erhebung des
China Internet Network Information Center aus dem Januar 2004.*** Die statistischen
Berichte von CNNIC wurden seit 1997 stetig erweitert. Sie erscheinen seit Sommer
1998 halbjahrig und bilden die wichtigste statistische Quelle zur China-Internet-
Forschung.

Im Folgenden werden einige allgemeine Informationen zur gegenwaértigen
Zahl der Internetnutzer, Hosts und Websites sowie der aktuellen internationalen
Bandbreite gegeben. Im Anschluss daran wird das gegenwartige Nutzerprofil unter
geographischen und demographischen Aspekten behandelt. AbschlieBend wird ein

Blick auf Nutzungssituation und Verhalten geworfen.

3.2.1 Allgemeine Informationen

Wie bereits erwéhnt, zahlt der aktuelle Report 79,5 Millionen chinesische User, was
6,2% der Gesamtbevélkerung von gegenwdrtig 1,29 Milliarden Menschen'®
entspricht. CNNIC definiert Internetnutzer (wangmin % [, oder yonghu A /") als
Staatsburger der VR China, die das Medium mindestens eine Stunde wdchentlich
nutzen. Die Einwahl erfolgt noch immer groitenteils (49,16%) Uber eine Dial-up-
Verbindung. Die Zahl der Hosts, also von Rechnern, (iber die mindestens eine Person
den Zugang zum Internet herstellt, wird im aktuellen Bericht mit 30.890.000
angegeben. Unter den chinesischen Websites sind 340.040 unter der Domain ,,.cn*
registriert, die Zahl der WWW-Websites (.cn, .com, .net, .org) belduft sich auf
595.550. Die internationale Bandbreite'?® betragt 27.216 Mbps. VVon diesen entfallen
16.500 Mbps (61%) auf das CHINANET der China Telecom, das somit nach wie vor

124 CNNIC 2004; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 2004

125 ygl. CPIRC 2004

126 Der Terminus Internationale Bandbreite bezieht sich hier auf die Datenmenge pro Zeiteinheit, die
Uber Computernetzwerke aus China hinaus ins Internet oder nach China hinein tibertragen werden
kénnen. Sie wird in Megabyte per second (Mbps) gemessen.
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eine Monopolstellung unter den chinesischen Netzwerken einnimmt. Im Januar 1999
entfielen allerdings noch 86% der internationalen Gesamtbandbreite auf das
CHINANET", dessen Monopol somit in den letzten Jahren erfolgreich reduziert
wurde. In Abbildung 2 wird das quantitative Wachstum der oben aufgefihrten

Bereiche in den letzten fiinf Jahren nochmals visualisiert:

ABBILDUNG 2: Das Wachstum des Internetsektors in China

Januar 1999 Januar 2004
Internetnutzer: 2,1 Mio. Internetnutzer: 79,5 Mio.
Hosts: 747.000 Hosts: 30.890.000
.cn-Websites: 18.396 .cn-Websites: 340.040
WWW-Websites: 5300 WWW-Websites: 595.550
Bandbreite: 143 Mbps Bandbreite: 27.216 Mbps

Quelle: Eigenerstellung nach CNNIC 1999a; CNNIC 2004 (Daten); Costello 2001 (Grafik)

3.2.2 Geographische Nutzerverteilung

Die geographische Verteilung der Internetnutzer in China ist seit Einfiihrung des
Mediums gepragt von regionalen Disparitaten und scheint in ihrem Grundmuster
unverandert: Der Grofiteil der Nutzer entstammt den stadtischen Metropolen und
wirtschaftlich prosperierenden Regionen der Kiistengegend und Zentralchinas.
Dieser geographische Digital Divide, also die Kluft zwischen informationsreichem
Stdosten und informationsarmem Nordwesten, der z.B. bei GIese (2001) genauer
beleuchtet wird, ist auch zum gegenwaértigen Zeitpunkt zu beobachten (vgl. Abb. 3).
Allein auf die regierungsunmittelbaren Stadte Shanghai, Beijing, Tianjin und
Chongging entfallen nach dem aktuellen CNNIC-Report 11.508.000 Internetnutzer,
also 14,4% der Gesamtnutzerzahl. Unter den nutzerreichen Provinzen fuhrt
Guangdong mit 9,502 Millionen Usern (12%), gefolgt von Shandong (6,266 Mio.:
7,9%) und Jiangsu (6,109 Mio.: 7,7%). Zusammen mit Zhejiang, Fujian und
Liaoning stellen diese Provinzen 41% der chinesischen User. Vergleicht man nun
diese Internetzentren mit Chinas funf autonomen Gebieten, tritt der Digital Divide

127 CNNIC 1999a; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 1999a
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deutlich hervor. Die Innere Mongolei, Xinjiang, Guangxi, Ningxia und Tibet bilden
ca. 43% der Gesamtflache des Landes, stellen aber lediglich 5,9% der Internetnutzer.

Fur sich betrachtet stellt das soeben gezeichnete Profil der geographischen
Verbreitung keine nennenswerte Veranderung zu den Vorjahren dar. Vergleicht man
jedoch die oben angefiihrten Daten aus diesem Jahr mit ihren Entsprechungen aus
dem Januar 1999, ist eine Entwicklung hin zu partieller, regionaler Angleichung zu
erkennen. In jenem Jahr betrug beispielsweise der Nutzeranteil der regierungs-
unmittelbaren Stadte noch 31,4%. Unter den Provinzen fuhrte Guangdong mit 20,9%
viel deutlicher als heute. Auf’erdem muss beachtet werden, dass sich der Anteil der
autonomen Gebiete, der 1999 noch bei 3,27% lag, in den letzten funf Jahren mehr als

verdoppelt hat.

ABBILDUNG 3: Geographische Nutzerverteilung / Digital Divide 2004
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3.2.3 Demographisches Nutzerprofil

Im Folgenden soll der Frage nachgegangen werden, wer das Internet in China nutzt.
Ahnlich der geographischen Verteilung scheint sich auch das demographische Profil
der Nutzer in den letzten Jahren auf den ersten Blick nicht verandert zu haben.
Sofern man von einem typisch chinesischen Internetnutzer sprechen kann, ist dieser
seit Erscheinen des ersten CNNIC-Reports im Jahre 1997 als eher ménnlich, ledig,
jung und gebildet zu charakterisieren. Analog zum geographischen Digital Divide ist
hier also eine innerchinesische, demographische Kluft zu beobachten, die auch mit

dem Begriff der E-Gap betitelt wird.'?®

Auch die aktuellen Zahlen bestatigen diese
Tendenz. Vergleicht man diese jedoch wiederum mit dem Jahr 1999, wird
ersichtlich, dass sich das demographische Profil der chinesischen Internetnutzer in

den letzten fiinf Jahren durchaus deutlich gewandelt hat:

ABBILDUNG 4: Wandel des demographischen Nutzerprofils

Januar 1999

Januar 2004

mannlich: 86%
ledig: 64%

junger als 36
Jahre: 89,8%

Studenten und
Postgraduierte:
89%

mannlich: 60,4%
ledig: 56,8%

junger als 36
Jahre: 82,2%

Studenten und
Postgraduierte:
57,2%

Quelle: Eigenerstellung nach CNNIC 1999a; CNNIC 2004 (Daten); Meyer 2004a (Grafik)

Wie Abbildung 4 zeigt, ist die am starksten wachsende Nutzergruppe der letzten
Jahre weiblich, verheiratet, iiber 35 Jahre alt und hat nie eine Universitét besucht?® —
eine Tendenz, die bereits in den Vorjahren beobachtet und beschrieben wurde.* Die
demographische Entwicklung scheint somit einen ahnlichen Verlauf zu nehmen, wie
es beispielsweise in den USA und Europa der Fall war.** Ein Vergleich zum Januar

2000'% verdeutlicht dariiber hinaus, dass insbesondere einkommensschwache

128 vgl. Bucher 2004: 4

123 Das soll nicht bedeuten, dass in den letzten fiinf Jahren verheiratete Frauen tiber 35 Jahren ohne
Universitatsabschluss die grofite Wachstumsgruppe darstellten. Vielmehr ist jeder Punkt separat
zu sehen.

130 ygl. Tranguch 2002

31 ygl. Harwit / Clark 2001: 400

132 ygl. CNNIC 2000; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 2000
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Bevolkerungsgruppen das Internet immer mehr nutzen. Betrug der Anteil der User
mit einem monatlichen Pro-Kopf-Einkommen von unter 500 RMB vor vier Jahren
noch 7%, ist er bis heute auf 23,8% gestiegen.

Es muss an dieser Stelle allerdings erwahnt werden, dass sich auch innerhalb
der Altergruppe unter 36 Jahren ein Wandel vollzogen hat, der sowohl
Auswirkungen auf das Bildungsprofil als auch auf das monatliche Einkommen der
Nutzer nach sich zieht. Ein enormes Wachstum innerhalb dieser Kategorie hat die
Altersgruppe der unter 18jahrigen zu verbuchen. Lag ihr Anteil im Januar 1999 noch
bei 2,4%, beléuft er sich gegenwartig auf 18,8%. Es handelt sich hierbei wohl
groRtenteils um Schiiler, die noch Uber kein eigenes Einkommen verfiigen. Ebenso
kann zum jetzigen Zeitpunkt keine Aussage daruber getroffen werden, welcher
Anteil dieser Gruppe in Zukunft eine Universitat besuchen wird.

Unter Einbezug dieser Erkenntnisse muss die eben getroffene Aussage tber
die am stérksten wachsende Nutzergruppe der letzten Jahre nochmals ergénzt
werden. Sie ist demnach weiblich, verheiratet, tiber 35 Jahre bzw. unter 18 Jahre alt

und hat nie oder noch nicht eine Universitat besucht.

3.2.4 Nutzungssituation

Unter der Nutzungssituation sind Dauer, Ort, Haufigkeit sowie Ausgaben flr die
Nutzung des Internet zu verstehen. Auf die Frage nach dem Nutzungsort (multiple
choice) geben die meisten User (66,1%) heute das eigene Zuhause an. 43,6% nutzen
das Internet im Buro, 20,3% in Internetcafés und 18,4% in der Schule. Die
Heimnutzung hat demnach in den letzten funf Jahren stark zugenommen. Im Januar
1999 nannten nur 44% das eigene Zuhause als Nutzungsort. Dies scheint ein
Indikator fir eine Verbesserung der finanziellen Gesamtsituation und geringere PC-
Anschaffungskosten zu sein. Beachtlich ist auch der Anstieg der Personen, die das
Internet in der Schule nutzen, was wiederum mit dem Wachstum der Nutzergruppe
unter 18 Jahren in Verbindung steht. Auch die Internetcafés haben als Nutzungsort
ein kontinuierliches Wachstum zu verbuchen. Ihre Reglementierung, tber die in den

133

Medien héufig berichtet wurde™°, scheint demnach keinen groRRen Einfluss auf die

Attraktivitat dieser Einrichtungen auszutben.

(im CNNIC-Report vom Januar 1999 sind die fiir einen Vergleich notwendigen Daten noch nicht
aufgefihrt)

133 ygl. Heise Online 2004b, Heise Online 2004c; Heise Online 2003; RSF 2002a; Fiutak 2001;
Ermert 2001; Chip Online 2000a; Heise Online 1999



Die Internetentwicklung in der VR China 36

Die durchschnittliche Nutzungsdauer betrégt zurzeit 13,4 Stunden pro Woche. Im
Vergleich hierzu wurde die durchschnittliche Nutzungsdauer in Deutschland im
Sommer 2003 mit 5,2 Stunden pro Woche angegeben.** Die durchschnittliche
Frequenz der Online-Nutzung liegt bei 4 Tagen pro Woche. Im Vergleich zum

Vorjahr'*®

(9,8 Stunden und 3,4 Tage pro Woche) ist auch hier eine Steigerung zu
beobachten.

Wahrend, wie aufgezeigt, einerseits immer mehr Nutzer mit relativ geringem
Einkommen zu verzeichnen sind, steigen die Ausgaben flr Internetnutzung leicht an.

Waren es z.B. im Januar 2002%%¢

noch tber 70% der User, die monatlich weniger als
100 RMB ausgaben, sind es in diesem Jahr nur 64,6%. Zwar sind die Kosten flr
Internetnutzung in den letzten Jahren wettbewerbsbedingt gesunken, jedoch erkléren

sich die héheren Ausgaben auch aus der angestiegenen Nutzungsdauer.

3.2.5 Nutzungsverhalten

AbschlieRend wird ein kurzer Uberblick zum Nutzungsverhalten der chinesischen
User gegeben. Unter diesem Terminus ist hier auch die personliche Einstellung der
Internetnutzer zu verstehen, also Préferenzen und Kritik beziuglich des derzeitigen
Internetangebotes in der Volksrepublik. Eine detaillierte Analyse aller das Verhalten
und die Einstellung der Nutzer betreffenden Daten ist an dieser Stelle nicht méglich,
jedoch sollen dem Leser die wichtigsten Ergebnisse, die in direkter VVerbindung zur
Hauptfragestellung dieser Arbeit stehen, vorgestellt und gegebenenfalls spater
gesondert erldutert werden. Es sei darauf verwiesen, dass alle Fragen mit Ausnahme
der Angabe des Hauptgrundes der Internetnutzung durch Mehrfachnennung (multiple

choice) zu beantworten waren.

Hauptgrund der Internetnutzung

Als Hauptgrund der Internetnutzung nennen im aktuellen CNNIC-Bericht 46,2% die
Informationsbeschaffung, 32,2% geben Entertainment an. Auf Platz 3 der Nennung
folgt das Studium mit 7,9%. Immerhin 4,4% der Befragten geben an, das Internet
hauptsachlich zu nutzen, um neue Freunde kennen zu lernen. In diesem Fall stellt das
Medium somit eine Plattform zur Knlpfung neuer sozialer Kontakte dar. Mit 0,1%
weit abgeschlagen ist das Online-Shopping. Dies zeugt davon, dass der Handel tiber

das Internet in China immer noch in den Kinderschuhen steckt und sich in den

134 vgl. van Eimeren / Gerhard / Frees 2003
135 ygl. CNNIC 2003; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 2003
136 ygl. CNNIC 2002; Zhongguo Hulian Wangluo Xinxi Zhongxin 2002
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letzten Jahren nicht deutlich von hemmenden Faktoren wie mangelnder Erfahrung
sowie unzureichenden wirtschaftlichen und rechtlichen Rahmenbedingungen

befreien konnte.*®

Am haufigsten genutzte Service-Leistungen

Die am haufigsten genutzten Service-Leistungen sind E-Mail (88,4%),
Suchmaschinen (61,6%) und Nachrichten (59,2%). Insofern besteht hier keine
nennenswerte Veranderung zu den Vorjahren. Auffallig ist allerdings der relativ hohe
Prozentsatz von Usern (14,7%), die Online-Spiele zu den am haufigsten genutzten
Service-Leistungen zahlen. Im Vergleich zum Januar des Vorjahres ist somit eine
Steigerung von 0,7% zu beobachten. Erst seit 2003 werden Online-Spiele auch in
den CNNIC-Berichten als eigenstandige Rubrik der Service-Leistungen aufgefihrt.
Die Tatsache, dass die letzten beiden Berichte dem relativ jungen Trend einige
Extrafragen widmen, zeugt von starkem Interesse an der schnellen Entwicklung des
Sektors in China selbst. In Kapitel 5 wird das Phdnomen Online-Games daher

genauer betrachtet.

Strategien zur Sichtung neuer Websites

Der Groliteil der chinesischen User (83,4%) wird durch die Verwendung von
Suchmaschinen auf neue Websites aufmerksam. Auf den Platzen 2 und 3 folgen
Verlinkungen auf besuchten Websites (65,5%) und Empfehlungen von Freunden,
Schulkameraden und Arbeitskollegen (52,8%). 27,5% der Befragten geben an, durch
Empfehlungen von Internetfreunden (wangyou M ), die somit eine eigenstandige

Kategorie darstellen, auf neue Websites aufmerksam zu werden.

Am héaufigsten abgerufene Informationen

Die am hé&ufigsten abgerufenen Informationen beziehen sich auf die Bereiche
Nachrichten (70,9%), Computerhardware und Software (44,7%) und Entertainment
(41,7%). Mit 28,8% ist auch die Nachfrage nach E-Books (dianzi shuji H 7 15 £&) in
der VR recht hoch. Die Unzufriedenheit mit dem gegenwartigen Angebot ist hier mit
31,1% auch am groBRten. Einen weiteren interessanten Informationsblock stellen
Gesetze, Reglementierungen und Politik dar. Nur 7,7% der Nutzer geben heute an,
uberhaupt diesbezuglich Informationen aufzurufen, jedoch &uBern auch 10,7%, mit
dem Informationsangebot unzufrieden zu sein. Nach dem Januar-Report 2003 hielten

137 vgl. Giese 2001: 42 ff.
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30% der Nutzer des Weiteren eine Kontrolle von Informationen im Internet fur nicht
notwendig, 45% gar fur tberfliissig.**® Inwiefern diese Ergebnisse in Zusammenhang
mit der Debatte Uber Internet und Demokratie stehen kdnnten, soll im folgenden

Kapitel diskutiert werden.

Bevorzugte Websites

Die befragten Internetnutzer besuchen bevorzugt chinesischsprachige Websites
(89,1%), von denen 81,6% direkt aus der Volksrepublik und 7,5% aus Ubersee
stammen. Der Anteil der besuchten englischsprachigen Websites fallt mit 10,6%
relativ gering aus. Es gilt auch zu beachten, dass unter diesen knapp die Halfte
(4,9%) nicht aus dem Ausland, sondern aus China selbst stammt. Die Bevorzugung
der chinesischen Sprache tritt deutlich hervor. Ein Hauptgrund hierfur sind sicherlich
mangelnde Fremdsprachenkenntnisse. Das stetige Wachstum der Nutzergruppe ohne
universitare Bildung untermauert diese These. Welche Rolle der sprachliche Aspekt
in Hinsicht auf die Frage der regionalen Auspragung des Internet in China spielt, soll
in Kapitel 5.3.2 noch eingehend behandelt werden.

Unter den beliebtesten chinesischsprachigen Websites stehen die grof3en
Portale nach wie vor am hochsten in der Gunst der chinesischen Nutzer. Dies ergab
auch ein Ranking durch BLOGCHINA aus dem November 2003, in dem die ersten drei
Platze von den sogenannten Megaportalen’®® Sina (http://www.sina.com.cn/),
Netease (http://www.163.com/) und Sohu (http://www.sohu.com/) belegt wurden.**°
Die bisweilen ungebrochene Popularitat der Portale ist eines der hervorstechendsten
Merkmale des Internet in China und muss daher ebenfalls in Kapitel 5

Beriicksichtigung finden.

%8 Die Frage nach der Notwendigkeit von Informationskontrolle taucht in den beiden nachfolgenden
Berichten nicht mehr auf.

¥ Diese Formulierung benutzt beispielsweise FANG (2003).

140 ygl. Blogchina 2003
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3.3 Kiritische Betrachtung der Internetentwicklung in der
VR China

An dieser Stelle gilt es nochmals, die Kernpunkte der in diesem Kapitel gewonnenen
Ergebnisse zur chinesischen Internetentwicklung einer kritischen Betrachtung zu
unterziehen. Hierzu ist sowohl eine realistische Einschatzung des rasanten
Wachstums der letzten Jahre als auch der gegenwartigen, vermeintlich hohen Zahl
von 79,5 Millionen Internetnutzern erforderlich. Zwar lasst die bisherige
Entwicklung darauf schlieRen, dass die Verbreitung des Internet in den ndchsten
Jahren weiter deutlich zunehmen wird, jedoch missen auch solche Faktoren
beriicksichtigt werden, die sich in Zukunft hemmend auf das Wachstum auswirken
kdnnten, um genauere Aussagen Uber die weitere Entwicklung der Nutzerzahlen
treffen zu konnen. Zu diesem Zweck sollen im Anschluss die regionalen Disparitaten
in der Internetverbreitung sowie die demographische Kluft im chinesischen
Nutzerprofil in Hinsicht auf ihren potenziellen Einfluss behandelt werden.
AbschlieRend wird ein kurzer Blick auf die allgemeine Problematik der Verwendung

statistischer Zahlen geworfen werden.

3.3.1 Kaurze Geschichte — rasante Entwicklung

Wie in diesem Kapitel bisher deutlich wurde, ist Chinas Internetentwicklung gepragt
von einem beeindruckenden Wachstum in relativ kurzer Zeit, bedenkt man vor allem,
dass eine breite Annahme des Mediums in der chinesischen Bevélkerung erst Ende
der 1990er Jahre einsetzte. Wie aber ist dieser vermeintliche Internet-Boom zu
bewerten?

Vor dem Hintergrund einiger in den ersten beiden Kapiteln dieser Arbeit
gewonnen Erkenntnisse liegt die Vermutung nahe, dass das enorme Wachstum der
Nutzerzahlen in den letzten Jahren durch den relativ spaten Einstieg sogar begiinstigt
wurde. Zum einen konnte China so auf Uber Jahrzehnte hinweg entwickelte und
erprobte Technologiestandards und Konzepte zurtickgreifen. Im Gegensatz zu den
USA und Europa fand die erste Generation privater User in der Volksrepublik
aufgrund bereits ausgereifter Innovationen wie dem WWW-Browsing ein sehr viel
nutzerfreundlicheres Internet vor, das beispielsweise nicht nur Burgern mit
Informatikkenntnissen zuganglich war. Zum anderen verfligte man in den 1990er

Jahren dank der Forderung des gesamten Telekommunikationssektors im Zuge der
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Wirtschaftsreformen bereits (ber eine intakte technische Infrastruktur, die der
Verbreitung der Internetnutzung sehr zugute kam. Diese beiden Faktoren helfen
dabei, die sprunghafte Entwicklung des Internet in China in den letzten Jahren
realistisch einzuschatzen und das Phanomen eines aus dem Nichts heraus
entstandenen Internet-Booms zu entzaubern.

Nach dieser Einschdtzung der Internetentwicklung gilt es auch, den
gegenwartigen Stand von 79,5 Millionen Nutzern einer kritischen Betrachtung zu
unterziehen. Hierbei fallt zuerst auf, dass bei einer Gesamtbevolkerungszahl von 1,29
Milliarden' Menschen der Anteil der User mit 6,2% noch immer relativ gering
ausféllt, stellt man beispielsweise einen Vergleich zur Bundesrepublik Deutschland
auf, in der Mitte des Jahres 2003 53,5% der Biirger ab 14 Jahren online waren.'*?
Allerdings geht aus diesem Vergleich wiederum nur hervor, dass der Anteil der
Internetnutzer gemessen an der Gesamtbevolkerung in Deutschland hoher ist als in
China. Hier gilt es zu bedenken, dass die BRD auf eine wesentlich langere
Internettradition zurlickblickt und sich nicht mit den selben Problemen wie die
Volksrepublik  (GroRBe,  Entwicklungsunterschiede, niedrigeres  Pro-Kopf-
Einkommen) konfrontiert sieht. Ein weiterer bedeutender Faktor besteht in der
Tatsache, dass China gemessen an den absoluten Zahlen tGber mehr als doppelt so
viele Internetnutzer wie die Bundesrepublik verflgt.

Hier wird deutlich, dass sich eine eindeutige Beurteilung der gegenwaértigen
Nutzerzahlen in China &uR3erst problematisch gestaltet.. Als hilfreich kann sich das
Hinzuziehen eines allgemeingultigen Bewertungsrahmens erweisen. Einen solchen

bietet beispielsweise ein im Zuge des ,,Global Diffusion of the Internet Project***

4 zum Zweck der

entwickeltes System, das bereits von FOSTER / GOoDMAN™
Untersuchung des Internet in China instrumentalisiert wurde. Es bietet unter anderem
die Mdoglichkeit, die Zahl der Internetnutzer in jedem Land der Erde in ein Raster
allgemeingultiger Entwicklungsstufen einzuordnen und ermdglicht somit globale

Vergleichbarkeit:

11 offizielle Bevélkerungszahl nach CPIRC 2004

142 ygl. van Eimeren / Gerhard / Frees 2003

143 vgl. MOSAIC Group 1998

144 vgl. Foster / Goodman 2000 (die Autoren sind Mitglieder der MOSAIC Group)
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ABBILDUNG 5: Internationales Bewertungsraster fir Internetnutzung

Level 0 Internetnutzung nicht existent: das Internet existiert in einem Land in keiner

entwicklungsfahigen Form

Level 1 Internetnutzung noch nicht ausgereift: Der Anteil der Internetnutzer in der

Bevolkerung ist geringer als 0,1%

Level 2 Internetnutzung im Entstehen begriffen: Der Anteil der Internetnutzer in der

Bevolkerung ist grofer als 0,1%

Level 3 Internetnutzung ist etabliert: Der Anteil der Internetnutzer in der
Bevolkerung ist groier als 1% (z.B. VR China 6,2%)
Level 4 Internetnutzung ist verbreitet: Der Anteil der Internetnutzer in der

Bevolkerung ist grofer als 10%  (z.B. BRD 53,5%)

Quelle: Eigenerstellung nach Foster / Goodman 2000

Bei einem gegenwartigen Nutzeranteil von 6,2% ist China laut dieser Tabelle
eindeutig als Level-3-Land (Internetnutzung etabliert) zu klassifizieren. Ausgehend
von den Wachstumsraten der letzten Jahre ist auBerdem davon auszugehen, dass der
Anteil der Nutzer in den ndchsten Jahren die 10-Prozent-Marke (iberschreiten, das
Land also schon bald die oberste Ebene der Internetverbreitung erreichen wird. Eine
Einordnung der gegenwartigen Nutzerzahlen in dieses Raster hat somit den Vorteil
der eindeutigen Klassifizierbarkeit sowie der globalen Vergleichbarkeit. Allerdings
werden gleichzeitig auch die Schwéchen eines derartigen Bezugssystems deutlich.
Letztendlich wird z.B. auch hier nur gezeigt, dass der Nutzeranteil in der
Deutschland hoher ist als in der Volksrepublik, auch wenn er nun einer bestimmten
Kategorie zugeordnet werden kann. Kritik kénnte auch an der Einteilung der
einzelnen Level selbst geubt werden. So sind nach dem vorgestellten Modell alle
Lander, die tber einen Nutzeranteil von mehr als 10% verfiigen, dem obersten Level
der Internetverbreitung zuzuordnen. Es wird also beispielsweise nicht zwischen
Landern mit einem Anteil von 11% und solchen mit 55% differenziert.

Es wird deutlich, wie kompliziert sich eine eindeutige Beurteilung der
absoluten Nutzerzahlen in der VR China darstellt. Einerseits wurde sowohl das
enorme Wachstum als auch die gegenwartige Zahl von 79,5 Millionen Nutzern unter
Einbezug des prozentualen Anteils der User an der Gesamtbevélkerung zu einem
gewissen Grad relativiert. Es wurde ebenso dargelegt, dass China gerade aufgrund
seines relativ spaten Einstiegs in das Internet gute Voraussetzungen fur eine

Etablierung des Mediums vorfand. Andererseits muss berticksichtigt werden, dass
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sich das Land gemessen an seinen Nutzerzahlen bereits auf Platz 2 weltweit
behauptet, obgleich es sich gegenwartig noch im Anfangsstadium®*® seiner jungen
Internetgeschichte befindet. Ausgehend von dem in diesem Kapitel ausfihrlich
beschriebenen und bisweilen ungebrochenen Wachstum des Internetsektors muss
davon ausgegangen werden, dass die Nutzerzahlen in den ndchsten Jahren weiter
stark ansteigen. Sie sollen nach innerchinesischen Prognosen noch in diesem Jahr die
85-Millionen-Grenze (iberschreiten.'*® Am Beispiel von geographischem Digital
Divide und E-Gap sollen im Folgenden jedoch auch zwei oft diskutierte Faktoren
betrachtet werden, die sich in Zukunft hemmend auf die Internetentwicklung in

China auswirken konnten.

3.3.2 Geographischer Digital Divide
Die regionalen Disparitaten in der Internetverbreitung werden gemeinhin als grof3ter
Hemmfaktor fiir das zuklnftige Wachstum des Internetsektors in China angesehen.
Sie treten auch im aktuellen CNNIC-Report wieder deutlich hervor, obwohl hier im
Vergleich zu den Vorjahren eine Verringerung der geographischen Kluft zu erkennen
ist (vgl. Kap. 3.2.2).

Als Griinde fir den regionalen Digital Divide sind noch immer mangelnde
Infrastruktur, geringes Einkommen insbesondere der landlichen Bevdlkerung sowie

das relativ geringe Bildungsniveau auf dem Land zu nennen.**’

Wie aus Kapitel 2
hervorgeht, gehen die Wurzeln fir den regionalen Mangel an notwendiger
Infrastruktur zur Internetverbreitung auf Verfehlungen in der Telekommunikations-
politik der ersten drei Jahrzehnte nach Griindung der Volksrepublik zuriick. Seit den
1980er Jahren richten sich die Bemuhungen der Regierung auf den Ausgleich dieser
infrastrukturellen Entwicklungsunterschiede, allerdings ist eine alle Regionen Chinas
abdeckende Verlegung von Glasfaserkabeln aufgrund der GroRe des Landes mit
enormen Kosten verbunden.

Eine Losung dieses Problems scheint sich momentan in Form des drahtlosen
Breitband-Internet abzuzeichnen.!*® Laut Expertenmeinung wird sich schon im
nachsten Jahr der neue Funktechnik-Standard Wimax (Mobile Broadband Wireless
Access) auf dem internationalen Markt durchsetzen. Dieser wurde zwar urspriinglich

fir mobile Anwendungen konzipiert, ist aber besonders fiir solche Lander

5 vgl. Fang 2004: 1

146 vgl. QianLongWang 2004; Zhongguo Shuju Tongxin 2003: 69
17 vgl. Giese 2001: 40

148 vgl. Kaufmann 2004
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interessant, die noch nicht Uber eine ausgedehnte, drahtgebundene Tele-
kommunikationsinfrastruktur verfiigen, zumal die Kosten zur Installation von
Basisstationen bei relativ hoher Bandbreite recht gering sind. Allerdings stellt die
Beseitigung infrastruktureller Mé&ngel nur einen Faktor zur Minderung der regionalen
Kluft dar.

Schwerwiegender dirfte sich in den néchsten Jahren die Losung von
Problemen erweisen, deren Ursprung im allgemeinen Entwicklungs- und
Wohlstandsgefalle anzusiedeln ist. Faktoren wie hohe Arbeitslosigkeit,
Wanderarbeit, geringes Einkommen und mangelnde Bildung dirften sich auch durch
eine Vernetzung landlicher Regionen nicht beseitigen lassen. Dennoch schwingt bei
den chinesischen Entscheidungstragern die Hoffnung mit, dass eine Informatisierung
entwicklungsschwacher Regionen eine katalytische Wirkung fir die gesamt-
wirtschaftliche Entwicklung nach sich zieht.!*® Diese Ansicht soll im folgenden
Kapitel nochmals kritisch hinterfragt werden.

Der Ausgleich regionaler Entwicklungsunterschiede stellt die chinesische
Fuhrung vor massive Probleme. Die zukiinftige Verbreitung des Internet in China
hangt somit in hohem MaRe davon ab, inwieweit diesen Problemen in Zukunft
entgegengewirkt werden kann. Allerdings ist noch nicht ersichtlich, wann und in
welchem Malie die regionalen Disparitaten das bisherige Internetwachstum hemmen

oder sogar stoppen konnten.

3.3.3 Demographischer Digital Divide / E-Gap

Waihrend regionale Entwicklungsunterschiede trotz geringfligiger Verbesserungen
nach wie vor eine Gefahrdung fiir die zukinftige Verbreitung des Internet in der
Volksrepublik darstellen, hat sich die demographische Kluft in den letzten Jahren
deutlich verkleinert. War Internetnutzung in China in den spaten 1990er Jahre noch

«150

einer ,elitdren Gruppe*“™" vorbehalten und eine ,,Angelegenheit der Jungen, Schénen

und Reichen“®

, hat sich das demographische Profil der User bis heute stark
gewandelt und angeglichen (vgl. Kap. 3.2.3). Da davon ausgegangen werden kann,

dass diese Entwicklung auch in den ndchsten Jahren anhalten wird, kann

149 Bereits im Jahre 2000 startete die Chinesische Jugend-Entwicklungsorganisation ein
Drei-Jahres-Projekt, um mit dem Ziel der Armutsbekdampfung 10.000 landliche
Informationszentren zu bauen. (vgl. Pilzweger 2001)

150 Du 1999: 2

1 Giese 2001: 40
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prognostiziert werden, dass die demographische Kluft als Hemmfaktor der Internet-

nutzung in der VR in Zukunft eine immer geringere Rolle spielen wird.

3.3.4 Die statistische Falle

Zum Abschluss dieses Kapitels erscheint es notwendig, kurz auf die grundlegende
Problematik der Bewertung der Internetentwicklung in China anhand absoluter,
statistischer Zahlen einzugehen.

Wie bereits erwahnt stellen die CNNIC-Berichte die wichtigste und in diesem
Umfang auch einzige, innerchinesische Quelle zur China-Internet-Forschung dar.
Hieraus resultiert die Gefahr einer unkritischen und unreflektierten
Weiterverbreitung der Ergebnisse, wie sie nach HEILMANN®®? oft bei allgemeinen
Angaben zum chinesischen Wirtschaftswachstum zu beobachten sei. Gewiss sind
statistische Daten stets mit VVorsicht zu bewerten. Es existieren jedoch auch Faktoren,
die dies vor allem in Hinsicht auf die VVolksrepublik erforderlich erscheinen lassen.
Einerseits sind hier Chinas GroRe und Bevdlkerungszahl zu nennen, welche die
Statistiker mit dem Problem der Koordinierung und Finanzierung konfrontieren,
andererseits spielen systembedingt politischer Einfluss von oben und gezielte
Manipulation von unten eine wichtige Rolle.™®® So kamen auch neuere Studien
westlicher und chinesischer Forscher zu dem Ergebnis, dass politische Riicksichten
und administrative Méngel in der Informationserfassung dazu fuhrten, dass offizielle
chinesische Statistiken haufig verzerrt und beschénigt verdffentlicht wiirden.™*

Ob dies auch auf den CNNIC-Report zutrifft, kann an dieser Stelle nicht
beurteilt werden. Hieraus ergibt sich jedoch ein weiteres Problem der
Nachprufbarkeit. Eine Studie in dieser GréfRenordnung in China durchzufuhren,
erfordert nicht nur hohen finanziellen und zeitlichen Aufwand sowie fundiertes
Spezialwissen, sondern auch eine offizielle Erlaubnis seitens der chinesischen
Regierung. Da der gesamte Telekommunikationssektor in der Volksrepublik
historisch bedingt ein duf3erst sensibles Thema darstellt (vgl. Kap. 2), durfte sich die

Erlangung einer solchen Erlaubnis als sehr schwierig erweisen.

152 ygl. Heilmann 2002: 23
153 vgl. Scharping 2003: 721
154 vgl. Rawski 2001 zitiert nach Heilmann 2002: 23
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4.  Die Politisierung in der westlichen Metadebatte

Das Wachstum des chinesischen Internetsektors wird im deutsch- und
englischsprachigen Raum seit Ende der 1990er Jahre von einer regen Diskussion
sowohl auf medialer als auch wissenschaftlicher Ebene begleitet.™ Die hieraus
hervorgegangene Vielzahl an Publikationen und Berichten bildet den Hauptpool an
Informationen zum Themenkomplex ,,Internet in der VR China“. Dies gilt einerseits
fiir die westliche Offentlichkeit, der auf diesem Wege vor allem in den Medien ein
bestimmtes China-Internet-Bild vermittelt wird. Andererseits beeinflussen dominante
Positionen in der Diskussion wiederum die China-Internet-Forschung. Sowohl
mangelnde bzw. fehlende Sprachkenntnisse als auch das Problem der Nach-
prifbarkeit (vgl. Kap. 3.3.4) fiihren hier zu einer gewissen Abhéangigkeit von
Informationen ,aus zweiter Hand“. Aufgrund dieses starken Einflusses der
Metadebatte erscheint es sinnvoll, sie einer kritischen Betrachtung zu unterziehen.
Selbstverstandlich ist es im Rahmen dieser Arbeit nicht anndhernd mdglich,
die westliche Metadebatte einer ihr angemessenen, umfassenden Beschreibung und
Bewertung zu unterziehen. Dieses Kapitel soll daher lediglich verdeutlichen, dass in
der Diskussion auch solche Positionen Verbreitung finden, die einer erforderlichen
ganzheitlichen Betrachtungsweise anscheinend nicht gerecht werden und somit
besonders dem unerfahrenen Rezipienten ein falsches Bild vom Internet in China
vermitteln. Derartige Uberzeichnungen gehen teilweise so weit, dass man von
Zerrbildern in der Metadebatte sprechen kann. Die in den ersten drei Kapiteln dieser
Arbeit gewonnen Erkenntnisse helfen jedoch dabei, diese aufzudecken und kritisch
zu bewerten. Dies wird im Folgenden am Beispiel der Diskussionen zu Zensur und
Kontrolle des Mediums sowie zu dessen vermeintlich demokratisierendem Charakter
verdeutlicht. In ihrer Verbindung tragen beide Diskurse zu einer unverhéltnis-
maRigen Politisierung der Metadebatte im deutsch- und englischsprachigen Raum
bei. Die Hauptintention dieses Kapitels ist es somit, dem Leser die Notwendigkeit
einer kritischen Grundhaltung bei Rezeption der Metadebatte nahe zu legen und vor

einer unreflektierten Ubernahme dominanter und popularer Auffassungen zu warnen.

155 Es soll hier nicht unterschlagen werden, dass auch innerhalb Chinas eine rege Internetdiskussion
gefuihrt wird. Diese innerchinesische Metadebatte sei allerdings als der regionalen Auspragung
des Mediums in der VR China zugehorig zu verstehen und wird deshalb in Ausziigen bei der
Betrachtung der Fallbeispiele in Kapitel 5 berlicksichtigt.
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4.1 Zensur und Kontrolle

Im Jahre 1998 wurde der chinesische Computerfachmann Lin Hai wegen des
Verkaufs von 30.000 E-Mail-Adressen an Exil-Zeitschriften vor Gericht gestellt.**®
Dieses Verfahren galt als erster politischer Internet-Prozess Chinas und leitete im
englisch- und deutschsprachigen Raum eine China-Internet-Berichterstattung ein, die
Zensur und Kontrolle des Mediums bis heute in den Mittelpunkt stellt. Meldungen
tiber die SchlieBung von Internetcafes,” die Inhaftierung von Nutzern,™*® die
willkiirliche Sperrung regimekritischer und auslandischer Websites™® und die
Implementierung neuer Gesetze zur Reglementierung der Internetnutzung'®
dominieren seither die Metadebatte zum Thema Internet in China in den westlichen
Medien. Auch in diesem Jahr hat sich daran scheinbar nichts geéndert, wie am
Beispiel von Heise Online (www.heise.de) deutlich wird: Von 26 Treffern'®® zum
Thema China und Internet beschéftigen sich 15 mit dem Thema Zensur und
Kontrolle, also mehr als 50%. Noch deutlicher tritt die Dominanz bei BBC Online®
(10 von 13 Meldungen) und der Online-Ausgabe der amerikanischen Zeitschrift
Wired'® (4 von 4 Meldungen) hervor. Hierzu kommt, dass auch eine Vielzahl der
seit 1999 veroffentlichten wissenschaftlichen Arbeiten in der China-Internet-
Forschung die Reglementierung des Mediums zum Schwerpunkt hat.'** Diese
Dominanz bzw. Omniprasenz birgt die Gefahr einer Reduzierung des
Themenkomplexes ,,Das Internet in der VR China* auf Zensur und Kontrolle in sich.
Sie vermittelt dartber hinaus besonders dem unerfahrenen Leser den Eindruck von
einem dem Internet und seinen Nutzern feindlich gegentberstehenden chinesischen
Staat.

1% vgl. Klostermeier 1998

157 vgl. Heise Online 2004b; Heise Online 2003; CNN.com 2002; Schadlich 2001;
BBC News Online 2000; Heise Online 1999

158 vgl. Scheeres 2004; Strittmatter 2003; BBC News Online 2002; Chip Online 2001;
Spiegel Online 2000

159 ygl. Heise Online 2004d; Friess 2001a; Chip Online 2000b; Fiutak 2004a; RSF 2002b;
Friess 2001b; Bray 2001; Wired News 2002

180 ygl. Luard 2004; Heise Online 2004c; BBC News Online 2003c; Sohmen 2001; Landwehr 2000

181 Die Treffer sind auf die Zeitspanne vom 01.01.04 bis zum 04.07.04 (gegenwartiger Zeitpunkt der
Auszéhlung) zu datieren. Als Treffer werden hier nach Eingabe der Schlisselbegriffe ,,China“ und
»Internet* nur solche Meldungen gewertet, die wirklich in Zusammenhang mit dem
Themenkomplex des Internet in China stehen.

162 URL: http://www.bbe.co.uk/

163 URL: http://www.wired.com/

164 vgl. Neumann 2001; Tsui 2001; Qiu 2000; Walton 2001; Woesler 2000; Woesler 2002a
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Dieser Eindruck wird auch durch die Wahl von Formulierungen in Schlagzeilen,
Arbeitstiteln und Artikeln verstarkt. So wird beispielsweise dem Bild von einem

mittels Zensur isolierten und kontrollierten Medium in China durch den plakativen

«165

Titel ,,Hinter der virtuellen Mauer: Die VR China und das Internet oder ,,Internet

«166

in China: Big Mama is Watching You in Anlehnung an George Orwells Werk

,»,1984“ Nachdruck verliehen. Auch die Bezeichnung des Internet als ,,Chinas

Staatsfeind Nummer eins“'®’, des Staates als ,,weltweit groRtes Gefangnis“*®® fiir

Internetnutzer und als ein Feind des Internet'®®

«170

, sowie der Internetpolitik als einer
Art ,,.Dot-Communism erschweren eine realistische Einschatzung der zweifellos
vorhandenen Regulierungsbemiihungen seitens der VR China. Bei MEYER findet sich
gar ein indirekter Vergleich zwischen chinesischer Internetpolitik und der
Informationspolitik in Deutschland zurzeit der Nazi-Herrschaft.'"*

Dieser Trend wird teilweise noch durch den Einsatz visueller Elemente
(Fotos, Kollagen, Karikaturen) unterstiitzt. Besonderer Beliebtheit erfreuen sich z.B.
solche Fotographien, auf denen neben einer Internet-Komponente (PC, Werbung) ein

Polizist oder Soldat zu sehen ist:

ABBILDUNG 6: Visualisierung von Zensur (1)

VLR

SeHU_com

Quellen (v.l.n.r.): Stout 2001; Lam 2002 ; RSF 2003b

165 Wacker 2000

186 Tsui 2001 (Das Werk behandelt das Thema Zensur im Kontext des politischen Systems der VR
China durchaus ernstzunehmend und wissenschaftlich. Die Kritik bezieht sich an dieser Stelle
allein auf die Wortwahl im Titel und ihren potentiellen Einfluss auf den Leser.)

167 Meyer 2004a

198 RSF 2003a zitiert nach Rétzer 2004a

169 vgl. Web Welt 1999

170 ygl. Kalathil 2001

171 ygl. Meyer 2004b
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Eine weitere Form der Visualisierung, welche zur Darstellung von Zensur und
Kontrolle des Internet in China genutzt wurde, stellen Kollagen und Karikaturen dar.

Einige Beispiele sind in Abbildung 7 aufgefihrt:

ABBILDUNG 7 : Visualisierung von Zensur (2)

CHINA

IthERNE'I:‘ ;@
A Chronicle of REPRESSION

Quellen (v.l.n.r.): RSF 2003b; CNN.com 2001; Neumann 2001

Derartige Uberzeichnungen in Formulierung und Visualisierung tragen in
Verbindung mit dem unverhdltnismalig hohen Anteil an Berichten und
wissenschaftlichen Arbeiten zu Zensur und Kontrolle dazu bei, das breite
Themenfeld ,,Internet in der VR China“ auf die regionale Regulierung des Mediums
zu reduzieren. Dariliber hinaus wird durch eine derartige Verzerrung in der
Metadebatte insbesondere dem unerfahrenen Leser der Eindruck vermittelt, der
chinesische Staat stehe dem Internet und seinen Nutzer grundsétzlich feindlich
gegendber.

Tatsachlich hat die chinesische Regierung durch massive Férderung in der
Reformédra das zu beobachtende Wachstum von Telekommunikations- und
Internetsektor erst ermdglich und kann daher durchaus als ,,by far the greatest

enabler of change**’? bezeichnet werden.

12 Eoster / Goodman 2000
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4.2 Internet und Demokratie

Ein weiteres Thema, das insbesondere in der wissenschaftlichen Auseinandersetzung
mit dem Internet in der VR China im deutsch- und englischsprachigen Raum haufig
diskutiert wird und in engem Zusammenhang mit Zensur und Kontrolle des Mediums
steht, ist die Debatte Uber Internet und Demokratie. Im Vordergrund steht hier die
durchaus berechtigte Frage nach dem vermeintlich demokratisierenden Charakter des
Internet und seinen eventuellen Auswirkungen auf Regierungssystem und
Gesellschaft. Allerdings findet dadurch auch eine Position Verbreitung, die den
Eigenschaften des Mediums sowie den politischen und gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen in China offensichtlich nicht gerecht wird. lhre Vertreter gehen von
folgenden Grundannahmen aus: Das Internet als ,,Exponent der Globalisierung“!’®
und ,,technology of freedom*“!"* besitze hohes demokratisches Potential und sei daher
in der Lage, die Volksrepublik, die sich bereits an der Schwelle zur Demokratie
befinde,'” in eine ,Informationsgesellschaft nach westlichem Muster'’® zu
wandeln. Die Partei fordere das Internet zwar aus wirtschaftlichem Interesse,
versuche aber, durch massive Zensur und Kontrolle die Nutzer auf Konformitatskurs
zu halten. Diese Bemihungen seien jedoch erfolglos, da das Medium kaum
kontrolliert werden konne.!”” Es habe im Gegenteil sogar eine kritische, politisch

bewusste Offentlichkeit hervorgebracht,*"®

versorge die Nutzer mit alternativen
(westlichen) Sichtweisen und trage somit dazu bei, das ,diktatorische Regime*
auszuhohlen.*”® Ohne das Internet hatte sich China nicht so weit gegeniiber dem
Ausland gedffnet, wie es heute der Fall sei.'*

Laut FANG hat das Internet tatsachlich in Ansdtzen die Bildung einer
kritischen Offentlichkeit ermdglicht und dazu beigetragen, dass die chinesischen
Nutzer heute vielseitiger, informierter und kritikfahiger sind, als sie es noch vor
wenigen Jahren waren.’® Dass diese derzeit im Entstehen begriffene ,,Cyber-

Offentlichkeit“*® auch durchaus in gewissem MaRe Einfluss auf Chinas politische

173 \Woesler 2000: 311

1% Specker 1997

175 ygl. Sheu 2000

176 \Woesler 2002b: 129; Woesler 2002a: 264
177 vgl. Woesler 2002a: 248; Specker 1997
178 vgl. Woesler 2002b: 130

7% ygl. Scharfenberg 2003

180 vgl. Woeler 2002b: 134

181 vgl. Fang 2004: 125 ff.; 132

182 3.2.0.:125
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Entscheidungstrager ausiiben kann, wird am Beispiel der SARS-Berichterstattung im
Jahre 2003 deutlich. Das Bedirfnis in der chinesischen Offentlichkeit nach
Informationen beziglich Ursprung, Auswirkung und Verbreitung der Lungen-
krankheit fand anfangs nur im Internet Beriicksichtigung,’® obgleich die groBen
Anbieter angewiesen wurden, SARS-Diskussionen zu kontrollieren.'®* Einerseits
konnten aufgrund der Echtzeit-Qualitat des Mediums Berichte und Postings schnell
verbreitet und so kaum zensiert werden, andererseits signalisierte die hohe
Partizipation der privaten Internetnutzer an Online-Chats, ermdglicht durch die
Interaktivitat des Mediums, die Unzufriedenheit in der Bevolkerung. Das offene
Anprangern der Informationspolitik fiihrte auch zu massiver internationaler Kritik
und bewegte die Regierung schlielich zum Handeln. Gesundheitsminister Zhang
Wenkang und der Pekinger Bilrgermeister Meng Xuenong mussten von ihren
Amtern zuriicktreten.'®

Auch das folgende, aktuellere Beispiel zeigt den wachsenden Einfluss der
Internetnutzer auf die Entscheidungsfindung der KPCh: Am 16. Oktober 2003
verursachte die Fahrerin eines neuen BMW in der Provinzhauptstadt Harbin einen
Verkehrsunfall, in dessen Folge zwoIf Menschen verletzt und eine B&uerin getotet
wurde. Das am 20. Dezember verkindete Urteil fiel jedoch ausgesprochen milde aus:
Die Fahrerin wurde schuldig gesprochen, eine Verkehrsstorung verursacht zu haben,
und erhielt eine Strafe von zwei Jahren auf Bewahrung. Zwar schwieg die Presse zu
diesem zweifelhaften Urteilsspruch, Augenzeugen jedoch machten sich das Internet
zunutze, um den Skandal aufzudecken. So wurde auch erst tber das Medium publik,
dass die Fahrerin mit einer hohen Parteifunktiondrin verwandt ist. Die Kritik weitete
sich in den folgenden Wochen zu einer landesweiten Protestwelle aus und bald
berichteten auch Fernsehen und Zeitungen Uber den Fall. Die Partei sah sich
daraufhin gezwungen, im Januar 2004 eine Wiederaufnahme des Verfahrens
anzuordnen. Gleichzeitig wurden Chinas groRe News-Portale angewiesen, die
Online-Berichterstattung einzustellen sowie einige regimekritische Artikel und
Postings, jedoch nicht alle, zu entfernen.®® Auch heute noch sind kritische
Diskussionen und sogar Tatfotos (vgl. Abb. 8) zum ,,BMW-Fall* im Internet, z.B.

tiber die Suchmaschine von Netease, aufzufinden und einsehbar.*®’

183 ygl. Wired News 2003a

184 vgl. BBC News Online 2003c

185 vgl. Fang 2004: 28

186 ygl. Pan 2004; Yardley 2004; Meyer 2004a
187 vgl. comefromchina.com 2003
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ABBILDUNG 8: Tatfotos des ,,BMW-Falles* aus dem Internet

Quelle: comefromchina.com 2003 (bulletin board-Eintrag)

Es wird deutlich, dass die Internetkommunikation aufgrund ihrer Besonderheiten
(vgl. Kap. 1.2) in China im Gegensatz zu den traditionellen Medien alternative
Informationen liefert und indirekt sogar Partizipation der Nutzer an politischen
Entscheidungsfindungen ermdoglicht. Hieraus abzuleiten, das Medium allein wirde
die Volksrepublik in eine westlich-demokratische Informationsgesellschaft wandeln,
scheint allerdings dauferst zweifelhaft: Einerseits muss berticksichtigt werden, dass
der Anteil der Internetnutzer immer noch relativ gering ist und der Grofiteil der
Bevolkerung noch keinen Zugang zu dem Medium besitzt. Darliber hinaus ist es
unrealistisch, die chinesischen User von vornherein als Triebkraft und Beftrworter
einer Demokratie nach westlichem Muster und als Kritiker der Partei darzustellen.'®®
Der Staat gilt nicht zu Unrecht als Forderer des Internet. Nach XIN ist ithm der
Drahtseilakt gelungen, durch Initilerung von Wettbewerb die heutige Vielfalt von
Inhalten im chinesischen Netz hervorzubringen, ohne dass die offizielle Ideologie
hierdurch infrage gestellt worden sei.’® Die Betrachtung des gegenwartigen
Nutzungsverhaltens (vgl. Kap. 3.2.5) hat auch gezeigt, dass das allgemeine Interesse
an politischen Themen unter den Internetnutzern nach wie vor relativ gering ist und
sich etwa Entertainment und Business-News weitaus groRerer Beliebtheit erfreuen.
Ebenso wurde deutlich, dass Internetkommunikation in der Volksrepublik noch
immer schwerpunktmélig national ausgerichtet ist. Hierdurch wird sowohl die
Bezeichnung des Internet als Exponent der Globalisierung als auch der Einfluss von
westlichem Gedankengut infrage gestellt.

188 vgl. Zhang 2003
189 ygl. Xin 2002: 193
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Andererseits dirfen die Manahmen der Regierung zu Zensur und Kontrolle des
Mediums und seiner Nutzer nicht unterschédtzt werden. Zwar hat die direkte
Restriktion des Internet in den letzten Jahren abgenommen,'® jedoch ist fest-
zustellen, dass der Staat durchaus probate Kontrollmittel zur Verfiigung hat, die
schon allein eine direkte Demokratisierung Chinas verhindern wiirden.'*!
Insbesondere das Werkzeug der Selbstzensur erweist sich als duBerst praktikabel,
denn es sorgt dafiir, dass die Internetanbieter dem Staat einen Grofteil der
Zensurarbeit abnehmen.’®> Auch darf nicht unterschlagen werden, dass die
Kommunistische Partei durchaus in der Lage ist, das Internet fur ihre Zwecke zu
instrumentalisieren und als Propagandamittel zu nutzen, wie es z.B. bei der
Forderung einer anti-amerikanischen Grundstimmung nach Beschuss der
chinesischen Botschaft in Belgrad 1999 oder bei Ausbruch des zweiten Golfkrieges
der Fall war.'%

Zusammenfassend l&sst sich die Demokratie-Debatte folgendermalien
bewerten: Das Internet wird aller Wahrscheinlichkeit nach keine demokratische
Massenbewegung ausldsen, da es nicht losgeldst von Gesellschaft und politischem
System existiert.® Jedoch bietet es ein probates Hilfsmittel zur Verbreitung
alternativer ~ Sichtweisen und unterschiedlicher Meinungen zu friheren
Tabuthemen.'®® Es bildet demzufolge aufgrund seiner Eigenschaften eine Nische, die
von den traditionellen Medien nicht angeboten werden konnte. Trotzdem darf sein
Einfluss nicht tberbewertet werden, zumal zu beobachten ist, dass sich die gesamte

196

chinesische Presse mehr und mehr den Wiinschen der Konsumenten anpasst.”” Dem

Internet ist hier sicherlich eine Vorreiterrolle zuzusprechen. Auch dass die
Meinungsfreiheit in China heute faktisch groRer ist, als das Gesetz es vorsieht,*’
kann nicht als alleiniges Verdienst des Mediums angesehen werden. Die heute zu
beobachtenden burgerlichen Freirdume gehen vielmehr auf das Gesamtreformwerk

zuriick und haben bereits seit Ende der siebziger Jahre deutlich zugenommen.*%

190 vgl. Woesler 2002b: 237; Fang 2004: 118

191 ygl. Zhang 2003; Scharfenberg 2003

192 ygl. Zhou 2004: 36; Wacker 2002: 91-92; CHINA aktuell 2002: 1001
193 ygl. Tsui 2001; Fang 2004: 137 ff.

194 ygl. Wacker 2002: 92

195 ygl. Xin 2002: 199

1% ygl. Zhang 2003

97 vgl. Fang 2004: 120; Zhang 2003

198 vgl. Wacker 2002: 92
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5. Die regionale Auspragung des Internet in China

Das folgende Kapitel beschéftigt sich abschlieBend mit den Hauptfragestellungen
dieser Arbeit somit mit der regionalen Auspragung des Internet in der VVolksrepublik
China. Die vorangegangenen Kapitel haben bereits einen Eindruck von der
Komplexitat des Forschungsfeldes ,,Internet in China“ vermittelt, sodass schon an
dieser Stelle vermutet werden kann, dass die Spuren regionaler Auspragung im
chinesischen Internet mannigfaltig sind und im Rahmen dieser Arbeit nicht
anndhernd vollstandig bearbeitet werden konnen. Es ist daher eher das Ziel, dem
Leser einen Orientierungsrahmen zu liefern, der fiir eine Bearbeitung des
Themenfeldes sinnvoll erscheint.

Vorgestellt wird dieser Rahmen, der Ansétze und Konzepte der Kultur- und
Sozialanthropologie sowie der Cultural Studies™ einbezieht, im ersten Abschnitt des
Kapitels. Dieser widmet sich in einem ersten Schritt der Frage, was unter regionaler
Auspragung bzw. kultureller Farbung des Internet in China tberhaupt zu verstehen
ist. Ausgehend vom Begriff der kulturellen Farbung muss darlber hinaus eine flr
diese Arbeit praktikable Definition von Kultur gegeben werden. Im Anschluss daran
wird auf die einzelnen Komponenten des Orientierungsrahmens eingegangen. Es
handelt sich bei diesem um eine Art von perspektivischem Leitfaden, der fir die
Bearbeitung des Arbeitsthemas hilfreich erscheint und als eine Kombination von
holistischem, fokussierendem und interpretativem Ansatz zu charakterisieren ist.2%

In den folgenden beiden Abschnitten dieses Kapitels wird die regionale
Auspragung anhand zweier Fallbeispiele untersucht. Dies geschieht unter Einbezug
sowohl des Orientierungsrahmens als auch der im Laufe dieser Arbeit gewonnenen

Erkenntnisse.

199 Die Cultural Studies sind als Diskurs zu definieren, der sich mit dem Verhéltnis zwischen Medien
und Kultur beschéftigt. Sie stellen keine eigenstandige Fachdisziplin dar, sondern ein inter- bzw.
transdisziplindres Projekt (vgl. Hepp 1999: 15) und bedienen sich auch verstéarkt kulturwissen-
schaftlicher Konzepte.

200 Der perspektivische Leitfaden ist angelehnt an einen bei Diel-Khalil / Gétz (1999) vorgestellten
integrierten Ansatz. Dieser wurde zwar als Orientierungsrahmen fiir die Feldforschung im Bereich
der angewandten Organisationsethnologie entwickelt, enthalt jedoch auch Komponenten
(holistischer, fokussierender und interpretativer Ansatz), die flr diese Arbeit nitzlich sind.
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5.1 Begriffsdefinition und Vorstellung des Orientierungsrahmens

Um zu klaren, was unter regionaler Auspragung zu verstehen ist, erscheint es
eingangs sinnvoll, auf das ethnologische Konzept von kulturellem Wandel
einzugehen, wie es bei PEOPLES / BAILEY erlautert wird®®:. Hinter diesem steht die
Auffassung, dass keine Gesellschaft statisch ist und Verdnderungen die Regel bilden.
Es werden dabei zwei Hauptprozesse unterschieden, durch die kultureller Wandel

herbeigefiihrt wird: Innovation und Diffusion.

5.1.1 Ausgangspunkt: Regionale Auspragung im Kontext von Innovation und

Diffusion
Unter einer Innovation ist all das zu verstehen, was intern von Mitgliedern einer
Gesellschaft selbst hervorgebracht wurde, ob es sich z.B. um neue Brauchtiimer oder
technologische Neuerungen handelt. Da die Wurzeln von Internet und World Wide
Web, wie im ersten Kapitel ausfiihrlich beschrieben, in den USA und Europa
festzumachen sind, stellt das Medium im Hinblick auf China folglich keine
Innovation dar.

Das Internet hat auf dem Wege der Diffusion Einzug in die chinesische
Gesellschaft gefunden und nach ethnologischem Verstdndnis kulturellen Wandel
herbeigefiihrt. Die Frage, ob das Medium die chinesische Gesellschaft veréndert,
kann somit an diesem Punkt schon bejaht werden. Bei der Diffusion werden fremde
Kulturelemente ,,geborgt* oder angeeignet. Alle Arten von Brauchen, Glaubens-
vorstellungen oder Objekten, von religiésen Konzepten bis hin zu Technologie-
praktiken, kdnnen von einer Gesellschaft in eine andere diffundieren, vorausgesetzt
es besteht zumindest in Teilen der Bevolkerung ein Interesse oder Nutzen in Bezug
auf die Adaption. Die neuen Elemente werden in die bereits vorhandene Kultur bzw.
Subkultur integriert, wobei in der Regel die Form beibehalten wird, wahrend
Funktion und Bedeutung sich verandern bzw. von der Eigenkultur gepréagt werden.
So l&sst sich auch in Bezug auf die Volksrepublik feststellen, dass grundlegende
Konzepte und Technologien des Internet Ubernommen wurden, wéhrend Funktion
und Bedeutung den regionalen Bedingungen angepasst, also kulturell geprégt
wurden. Hieraus resultiert die Erkenntnis, dass kulturelle Farbung regionale

Auspragung bedingt. Da Kultur somit eine Schlisselposition in der Klarung der

201 ygl. Peoples / Bailey 2000: 280
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Hauptfragestellungen dieser Arbeit einnimmt, ist es notwendig, sie in einem néchsten

Schritt zu definieren.

5.1.2 Kulturbegriff und holistischer Ansatz

Als hilfreich fir die Klarung der Frage, was unter regionaler Ausprédgung oder
kultureller Farbung des Internet in China verstanden werden kann, erweist sich der
Kulturbegriff nach EDWARD B. TYLOR, dem Begrunder der wissenschaftlichen

Ethnologie:

,.Kultur — im weiten ethnographischen Sinne des Wortes — ...ist jenes
komplexe Ganze, das Wissen, Glauben, Kunst, Moral, Recht, Sitte, Brauch
und alle anderen Fahigkeiten und Gewohnheiten umfasst, die der Mensch als
Mitglied einer Gesellschaft erworben hat.*?%
Tylors Definition von Kultur stammt aus dem Jahre 1871. Seither ist eine Vielzahl
von Kulturbegriffen verfasst worden, jedoch besteht zumindest innerhalb der
Kulturanthropologie ein Konsens daruber, dass die Hauptaspekte der ausgewéhlten
Definition noch heute Gultigkeit besitzen. Von Interesse flr diese Arbeit ist hier
insbesondere die Aussage, dass die Kultur einer Gesellschaft als komplexes Ganzes
angesehen werden muss. Hieraus ergibt sich wiederum in Hinsicht auf die China-
Internet-Forschung die Notwendigkeit einer holistischen Perspektive. Hinter diesem
Ansatz, der als ein Stitzpfeiler der Kulturanthropologie bzw. Ethnologie gelten kann,
steht die Uberzeugung, dass kein Aspekt menschlicher Kultur begriffen werden
kann, bevor seine Beziehungen zu anderen Aspekten nicht untersucht worden sind.?%
Auch die Cultural Studies vertreten unter dem Schlagwort der ,radikalen
Kontextualitat“*®* diesen Standpunkt, indem sie betonen, dass kein kulturelles
Produkt und keine kulturelle Praxis aulRerhalb des kontextuellen Zusammenhangs
fassbar sind, in dem sie stehen.”® Fiir das Internet in China bedeutet dies konkret,
dass es weder isoliert von gesellschaftlicher und sozialer Realitat seiner Nutzer und
Produzenten, noch von staatlichen und nicht-staatlichen Institutionen untersucht und
begriffen werden kann. Anders formuliert bedeutet dies, dass eine Beschaftigung mit
dem Themenkomplex ,,Internet in China* ungeachtet der Schwerpunktsetzung auch
immer unausweichlich eine Beschaftigung mit dessen regionaler Auspréagung
darstellt.

202 Tylor 1871 zitiert nach Harris 1989: 20
203 vgl. Peoples / Bailey 2000: 8

204 Hepp 1999: 16

205 vgl. Hepp 1999: 16-17
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Es wird deutlich, dass eine Reduzierung von regionaler Auspragung bzw. kultureller
Farbung auf Einzelaspekte wie Spuren traditioneller chinesischer Kultur, Kunst und
Asthetik oder auch auf Werte und Normen der erforderlichen ganzheitlichen
Betrachtungsweise nicht gerecht wird und auerdem von einem zu engen Kultur-

verstandnis ausgeht.

5.1.3 Der fokussierende Ansatz

Die Forderung nach einer holistischen Perspektive birgt allerdings folgendes
Problem: Ein ganzheitliches Verstandnis des Internet in China im wortlichen Sinne
kann aufgrund der Uberaus komplexen Realitdt in der Praxis nicht gewéhrleistet
werden. Der holistische Ansatz ist daher eher als Ideal denn als Handlungsstandard
zu betrachten. Zur Untersuchung von regionaler Auspragung ist es sogar
erforderlich, das Untersuchungsfeld bewusst einzugrenzen. Dies geht aus dem
sogenannten fokussierenden Ansatz hervor, der auf den Sozialanthropologen Max
Gluckman (1911-1975) zurlickgeht und bei DIEL-KHALIL genauer beschrieben
wird.?® Bei diesem steht die Frage der Machbarkeit im Vordergrund, und es wird
betont, dass Komplexitat aus Griinden der Praktikabilitdt zu einem gewissen Grad
vereinfacht werden muss. Hierbei wird angenommen, dass die Untersuchung eines
eingegrenzten Bereichs Rickschlisse auf Strukturen des Ganzen zulasst.

Es sei an dieser Stelle betont, dass sich holistischer und fokussierender
Ansatz nicht wiedersprechen, sondern ergénzen. Sie stellen in ihrer Kombination
zwei praktikable Komponenten des angestrebten Orientierungsranmens dar. Der
fokussierende Ansatz rechtfertigt das Vorgehen, einzelne Fallbeispiele zu isolieren,

der holistische Ansatz erfordert wiederum eine Kontextualisierung der Ergebnisse.

5.1.4 Der interpretative Ansatz

Die dritte Komponente des angestrebten Orientierungsrahmens bildet der auf
Clifford Geertz (*1926) zuriickgehende interpretative Ansatz,”’ der von einem
semiotischen Kulturbegriff ausgeht. Diesem liegt die Auffassung zugrunde, dass
Kulturen komplexe Gewebe von Symbolen und Bedeutungen sind, die man wie
einen Text lesen und interpretieren muss. Hierzu gilt es, das Untersuchungsfeld aus

der Innensicht (emic view) ihrer Mitglieder heraus zu verstehen.

206 vgl. Diel-Khalil / Gotz 1999: 37 ff.
207 vgl. a.a.0.: 58 ff.
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In Hinsicht auf diese Arbeit bietet der interpretierende Ansatz, der auch von den
Cultural Studies tbernommen wurde,® folgende niitzliche Perspektive: Ahnlich
dem holistischen Ansatz wird auch hier die Kontextualitdt von Kultur als
Bedeutungssystem betont.””® Durch Emphatisierung der Innensicht wird dariiber
hinaus auf die Gefahr hingewiesen, das Internet in China nach eigenkulturellen

Malfstédben zu bewerten.

5.1.5 Fallbeispiele und Untersuchungsebenen

Unter Anwendung des soeben vorgestellten Orientierungsranmens sollen mit Blick
auf das Titelthema dieser Magisterarbeit zwei bewusst eingegrenzte Fallbeispiele
untersucht werden, die, wie sich auch im Laufe der Arbeit des Trierer
Forschungsprojektes ,,Das Internet in der Volksrepublik China - Kulturelle
Auspragung und regionale Wirkung eines globalen Mediums* verdichtet hat, ein

«210

hohes Mal? an regionaler Auspréagung oder ,,Chineseness““™ aufzuweisen scheinen:

o Fallbeispiel 1: Die chinesischen Megaportale (vgl. Kap. 5.2)

o Fallbeispiel 2: Internet, Jugendkultur und E-Lifestyle (vgl. Kap. 5.3)

Jedes dieser Fallbeispiele stellt ein komplexes und gesamtgesellschaftlich
verknilpftes Untersuchungsfeld dar. Trotzdem kann auch in relativ knapper Form die
Komplexitat und Kontextualitit des Untersuchungsfeldes aufgezeigt werden.
Dariiber hinaus wird deutlich werden, dass regionale Auspragung auf
verschiedenen Ebenen vorgefunden und untersucht werden kann. Es erscheint jedoch
sinnvoll, diese aus Verstandnisgriinden erst am Ende des ersten Fallbeispieles

vorzustellen.

208 vgl. Hepp 1999: 41 ff.
209 ygl. Peoples / Bailey 2000: 63
210 Universitat Trier 2002
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5.2 Fallbeispiel 1: Die chinesischen Megaportale

Die drei origindr chinesischen Megaportale Sina, Sohu und Netease belegen seit
Beginn der privaten Internetnutzung in der VR China Spitzenpositionen in den
Website-Rankings. Aufgrund dieser Popularitdit und der damit verbundenen
gesellschaftlichen Relevanz?*! werden sie im Folgenden einer niheren Betrachtung
unterzogen. Es wird dabei deutlich werden, dass die Portale tber ihre Funktion als
Eintrittstore ins Internet und wichtige Orientierungshilfe®* hinaus ein hohes MaB an
kultureller Auspragung erkennen lassen. Die Betrachtung des ersten Fallbeispiels ist
dabei wie folgt gegliedert:

Eingangs werden Ursprungsgeschichte und jeweilige Spezialisierung der drei
Portale kurz vorgestellt, um daraufhin, gestiitzt auf die Ergebnisse des Trierer
Forschungsprojektes, auf ihre regional ausgepréagten, gemeinsamen Besonderheiten
einzugehen. Im Anschluss daran werden sowohl die neuen Erfolgsstrategien der
Megaportale, welche sich stark an der jugendlichen Zielgruppe orientieren und den
Portalen in den letzten zwei Jahren zu enormem wirtschaftlichem Wachstum
verholfen haben, als auch ihre Grinder und CEOs, die aufgrund ihrer Erfolge hohe
Popularitat genieRen, vorgestellt werden. AbschlieBend wird, basierend auf den
gewonnenen Einblicken, aufgezeigt, welche Untersuchungsebenen im Kontext von
Komplexitat und Kontextualitdt des Fallbeispiels bei der Beschaftigung mit

regionaler Auspragung bertcksichtigt werden missen.

5.2.1 Ursprung und Besonderheiten der drei Megaportale
Bevor genauer auf die Ergebnisse des Trierer Forschungsprojektes beztiglich der drei
Portale eingegangen wird, erscheint es sinnvoll, einen kurzen Blick auf ihre
Ursprungsgeschichte und die jeweilige, damit verbundene Spezialisierung zu werfen.
Die Reihenfolge richtet sich hierbei nach ihrer Position im bereits zitierten
Blogchina-Ranking von 2003.73

Das Portal Sina.com entstand im Jahre 1999 nach der Fusion der Pekinger
Softwarefirma Stone Rich Sight Information Technology Company Ltd. (SRS) und
der kalifornischen Websitefirma Sinanet.com. VVon Beginn an spezialisierte sich das
Unternehmen auf die Verbreitung von Online-News. Schon im Grindungsjahr, als

21 vgl. Bucher / Fang / Pohl 2003
212 ygl. Fang 2004: 5; Bucher / Fang / Pohl 2003; Hu et al. 2002
213 vgl. Blogchina 2003
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die traditionellen Printmedien ihre Websites noch nicht etabliert hatten,
verdffentlichte Sina.com Nachrichten von lokalen Zeitungspartnern.?* Diese
Strategie erwies sich in Verbindung mit der Mdglichkeit flr die Nutzer, ihre eigene
Meinung zu jedem Thema online zu &ul3ern, als sehr erfolgreich und stellt nach Guo
/ Bu den Hauptgrund fiir die Beliebtheit des Portals dar.**® Noch heute fiihrt
Sina.com die Website-Rankings an (vgl. Kap. 3.2.5). Das Unternehmen, welches den
chinesischen Namen Xinlang #r & (,,Neue Welle*) tragt, verfiigt laut Eigenangaben
gegenwartig Uber fast 103 Millionen registrierte Nutzer weltweit, von denen 12
Millionen Sinas kostenpflichtige Serviceleistungen in Anspruch nehmen.*®

Das Portal Netease wurde bereits 1997 in Guangzhou von Ding Lei gegrindet
und profitierte ebenfalls von zielgruppenorientierter Spezialisierung. So nutzten Ende
der 1990er Jahre fast 50% der chinesischen User den kostenlosen E-Mail-Service.
Ebenso kam der Website zugute, dass sich die Nutzer zu dieser Zeit noch nicht, wie
es z.B. bei Sina der Fall war, registrieren lassen mussten.”s’ Des Weiteren konnte
das Unternehmen seine Stellung auf dem chinesischen 1T-Markt in seiner Friihphase
durch ein breites Entertainment-Angebot und eine an das Ebay-Modell angelehnte
Auktionsabteilung festigen.?®

Im Jahre 1996 wurde das Unternehmen Internet Technologies China von
Zhang Chaoyang gegriindet. Im Folgejahr ging die firmeneigene Website als reine
Suchmaschine online. 1998 wurde das Unternehmen dann in Sohu.com umbenannt
und das Websiteangebot zum Portal ausgebaut.”*® Die Suchmaschinenfunktion sollte
jedoch weiterhin Markenzeichen bleiben, was auch heute noch aus dem Titel des
Portals hervorgeht, der tbersetzt ,,Suchfuchs“ (Souhu 44 J1) bedeutet.

Sicherlich ist es interessant, in welchem Malfe sich Sina, Netease und Sohu in
ihrer Anfangszeit auf dem chinesischen IT-Markt voneinander abgrenzten. Die
jeweiligen Spezialisierungen durfen jedoch nicht als einmalige Schritte betrachtet
werden, denn wie an spaterer Stelle deutlich wird (vgl. Kap. 5.2.3), haben die Portale
ihre Strategien in den letzten Jahren zielgruppenorientiert verandert. In einem
néchsten Schritt soll, basierend auf den Ergebnissen des Trierer Forschungsprojektes,
aufgezeigt werden, welche Besonderheiten den drei Megaportalen in Hinsicht auf

ihre regionale Auspragung gemein sind.

24 ygl. Xin 2002: 194-195
215 vgl. Guo / Bu 2002: 85-86
216 vgl. Sina.com 2004

27 ygl. Xin 2002: 196

218 vgl. Greenberg 2000a

219 vgl. Greenberg 2000b



Regionale Auspragung des Internet in China 60

5.2.2 Besondere, gemeinsame Merkmale der Portale

Ausgehend von systematischen Zusammenhangen zwischen Anbietern und Angebot
wurde im Rahmen des Trierer Forschungsprojektes eine Anbietertypologie®® erstellt,
welche zum Ziel hatte, Besonderheiten und Trends der Angebote zu deuten und
vorzustellen und somit Spuren regionaler Auspréagung aufzudecken. Hierzu wurden
in einem ersten Schritt funf Angebotstypen unterschieden: Portale, Regierungs-
organe, Online-Nachrichten, E-Commerce und verbotene Websites. Die Portale
treten aus diesen Typen aufgrund ihrer Popularitdt und der damit verbundenen
gesellschaftlichen Relevanz auch heute noch deutlich hervor. Aus diesem Grund
wurden sie einer genaueren Analyse unterzogen. Als Resultat zeigt die
Anbietertypologie zwei grundlegende Merkmale der Megaportale auf, die sich
bereits auf deren Einstiegsseiten offenbaren: ihr All-In-One-Konzept und ihre

Darstellungsform.

All-In-One-Konzept

Unter dem All-In-One-Konzept der Portale ist die Strategie zu verstehen, moglichst
viele Angebote zur taglichen Nutzung zur Verfligung zu stellen. Die breite
Angebotspalette offenbart sich dem User schon bei Besuch der jeweiligen Startseite.
Hier finden sich bereits die Eingabemasken der Suchmaschinen, Verlinkungen zu
allen kostenpflichtigen und kostenlosen Serviceleistungen, zu Onlineshops,
Nachrichten, Informationen usw.. Zusammengefasst wird das gesamte Angebots-
spektrum in der jeweiligen Hauptnavigationsleiste der Startseiten, bei denen
wiederum die groRe Vielzahl an Rubriken auffallt.??* Jeder einzelne Link fiihrt hier
zu zahlreichen weiteren Informationen und Angeboten.

Die Anbietertypologie zeigt dartber hinaus, dass bei den meisten
chinesischen Portalen Content (Nachrichten und Informationen) und Kommunikation
(Online-Games, E-Mail, Chatrooms, Foren und SMS) deutlich im Vordergrund
stehen. Es handelt sich hierbei um solche Angebote, welche die Verweildauer des
Nutzers auf der Seite gezielt anheben sollen.??? Dass die Portale in den letzten Jahren
vermehrt Strategien entwickelt haben, die diesen Effekt noch verstarken sollen, wird

in Punkt 5.2.3 aufgezeigt.

220 ygl. Lim 2002
2! vgl. a.a.0.
222 vgl. a.a.0.
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Darstellungsform??
Ein weitere Auffalligkeit der chinesischen Portale, die sie von westlichen Portalen
wie z.B. Yahoo unterscheidet und stark regional geprégt zu sein scheint, ist ihre
Gestaltungsform oder ihr mode of design.??* Dieser zielt einerseits offensichtlich
darauf ab, die Bedirfnisse der Uberwiegend jungen Zielgruppe zu befriedigen,
andererseits kann behauptet werden, dass Jugendkultur sich wechselwirkend deutlich
in der Gestaltung der Webportale wiederspiegelt.??® Die Verkniipfung von Internet,
Jugendkultur und E-Lifestyle wird im Rahmen des zweiten Fallbeispiels noch
genauer beleuchtet werden. Der Forschungsbericht des Trierer Internet-Projektes
stellte insbesondere zwei auffallige, kulturspezifische Strukturmerkmale der Portale
heraus: die hohe Komplexitat der Websites sowie die aufféallige Verwendung von
bunten Farben, Animation und der hohe Anteil an optisch auffalliger Werbung.?®°

Die hohe Komplexitat der Einstiegsseiten schl&gt sich vor allem in ihrer
mehrdimensionalen Struktur und der absoluten Anzahl der Einheiten pro Seite
nieder.>*’ Dies wird schon bei fliichtiger Betrachtung deutlich. Die hier zur
Verfugung gestellte Fille an Auswahlmoglichkeiten ist auf engstem Raum
gebiindelt.?® Fir westliche Betrachter wirkt dies oftmals unibersichtlich und
Uberladen. FREUDENBERG stellt noch zwei weitere Besonderheiten in der
strukturellen Gestaltung der Einstiegsseiten fest:>*° Er betont einerseits in Hinsicht
auf die Komplexitat der Sites ihre auffallige Lange. Andererseits verweist er auf die
bei allen drei Portalen auftretende Drei-Spalten-Einteilung, unterbrochen durch
horizontale Werbebldcke, die von chinesischen Webdesignern aufgrund der
vermeintlichen, strukturellen Ahnlichkeit mit dem Schriftzeichen fir ,,Land“ (guo
[#) als Guozixing (I ¥ ) bezeichnet werde. Uber Grund und Berechtigung dieses
Terminus koénnen momentan nur MutmaBungen angestellt werden. Tatséchlich
scheint das titelgebende Schriftzeichen hier unpassend, lasst es doch eher eine Zwei-
Spalten-Einteilung erkennen.

Neben der Komplexitat fallt besonders die farbenfrohe und hochgradig
animierte Gestaltung der Portalseiten auf. Diese graphische Komponente ist der

Ubersichtlichkeit der Seiten nicht unbedingt zutraglich. Besonders die Vielzahl von

223 gcreenshots der Einstiegsseiten der Megaportale Sina und Netease finden werden im Anhang

aufgefihrt (vgl. Anhang 3).
224 ygl. Lim 2002
225 vgl. Freudenberg 2004: 4
226 vgl. Bucher / Fang / Pohl 2003
27 vgl. a.a.0.
228 vgl. Lim 2002
229 ygl. Freudenberg 2004: 8; 10
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Pop-Ups, Bannern und sonstigen Animationen, bei denen es sich groRtenteils um
Werbung handelt, lenken eher vom Portalangebot ab. Allerdings gilt es hier zu
bedenken, dass insbesondere in China neuerdings Online-Werbung eine wichtige
Ertragsquelle darstellt (vgl. Kap. 5.2.3).

Im Folgenden sollen einige Erklarungsansatze fir die Darstellungsform der
Portalseiten vorgestellt werden, die hochgradig spekulativ sind und stets die Gefahr

der Uberinterpretation in sich bergen.

Erklarungsansatze

Die Befunde der Strukturanalyse dienten im Trierer Projekt als Ausgangsbasis flr die
sich anschlieRenden empirischen Rezeptionsstudien.”®® Die beobachtete Komplexitat
und grafische Uberladenheit warfen dabei die Frage nach der Nutzerfreundlichkeit
oder usability der Angebote auf. Die Rezeptionsstudien kamen tatsdchlich zu dem
Befund, dass die Probanden originar chinesische Portalseiten als komplexer, weniger
strukturiert und unubersichtlicher als beispielsweise westliche Portalseiten
empfanden.”® So verdichtete sich der erste Eindruck einer iiberladenen und
unubersichtlichen Gestaltung der Einstiegsseiten. Es stellt sich folglich die Frage
nach den Grinden fir Komplexitat und Darstellungsform sowie flr die Popularitét
der Portale.

Ein Erklarungsansatz konnte darin bestehen, dass die Nutzer die
Darstellungsform als 4&sthetisch empfinden und daher EinbuBen in der
Nutzungsfreundlichkeit in Kauf nehmen. Tatséchlich ist eine farbenfrohe und
detaillierte Gestaltung in der chinesischen Asthetikgeschichte verwurzelt. PoOHL
unterscheidet dabei zwei Grundrichtungen der traditionellen chinesischen Asthetik,
die im Folgenden kurz vorgestellt werden sollen:**

Die erste Richtung steht in starkem Gegensatz zum mode of design
chinesischer Portalseiten. Es handelt sich hierbei um eine Asthetik der Leere, wie sie
in der monochromen Tuschmalerei der amateurhaften Literatenmaler ihren Ausdruck
findet. Farbe wurde von diesen eher als vulgar empfunden, im Vordergrund stand der

lineare und dynamische Pinselstrich. Statt Detailgenauigkeit und realitatsnaher

20 vgl. Bucher / Fang / Pohl 2003

21 Es muss hierbei beriicksichtigt werden, dass es sich bei den Befragten um eine spezielle Gruppe
interkulturell geschulter, mit westlichen Online-Angeboten vertrauter chinesischer Studierender
handelte, und somit weitere Studien zur Uberpriifung des Befundes in China selbst notwendig
waren.

232 vgl. Pohl 2004
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Darstellung stehen bei dieser Tradition Suggestivitat, Harmonie, Nattrlichkeit und
Spontaneitdt im Vordergrund.

Im Gegensatz hierzu steht die Asthetik der Fiille, wie sie traditionell in der
farbigen Malerei der Berufsmaler und in der symbolhaften Volkskunst ihren
Ausdruck findet. Besonders die bunten, detaillierten Bildinhalte der Malerei weisen
asthetische Parallelen sowohl zur Komplexitat als auch zur grafischen Darstellung
der untersuchten Websites auf. Allerdings handelt es sich hierbei um einen rein
spekulativen Erkl&rungsansatz. Es ist lediglich bewiesen, dass eine Vorliebe fir
Farben und Details der chinesischen Asthetiktradition nicht widerspricht.

Wahrscheinlicher ist, wie zuvor erwahnt, dass die farbenfrohe und scheinbar
Uberladene Gestaltung der Portalseiten auf die Vorliebe der Uberwiegend
jugendlichen Zielgruppe fir gegenwaértige, populérkulturelle Trends zuriickzufihren
ist, die zu groBen Teilen aus anderen L&ndern entlehnt wurden. FREUDENBERG fasst

dies wie folgt zusammen:

,»950 ist die Darstellungsform (mode of design) der chinesischen Webportale
nachhaltig von den Trends einer Generation beeinflusst, die amerikanische
Blockbuster ebenso verschlingt wie japanische Trickfilme, koreanische
Seifenopern und Kung-Fu-Komédien aus Hong Kong.* %%
Gestitzt wird diese These durch die eindeutig jugendorientierten Erfolgsstrategien,
aufgrund derer die Megaportale in den letzten zwei Jahren beeindruckende Gewinne
erwirtschaften konnten und auf die im néchsten Abschnitt eingegangen wird.
Allerdings existieren die zuvor beschriebenen, besonderen Merkmale in ihren
Grundzugen bereits seit Ende der 1990er Jahre. Es ware daher interessant zu
erfahren, welche Intentionen die Produzenten der Webangebote in dieser Friihphase
selbst verfolgten. Ohne diese Erkenntnisse kdnnen, auch wenn die beiden soeben
vorgestellten Erklarungsansétze plausibel erscheinen, nur Vermutungen angestellt

werden.

5.2.3 Die neuen Erfolgsstrategien der Megaportale

Obgleich die drei Megaportale bereits seit Beginn der privaten Internetnutzung Ende
der 1990er Jahre ihre Spitzenposition unter den beliebtesten Websites Chinas
kontinuierlich behaupten, schreiben sie doch erst seit kurzem schwarze Zahlen. Vor
dem Jahr 2000 waren sie aus wirtschaftlicher Sicht laut FANG wie alle Internet-

unternehmen der Volksrepublik als ,,typische, von Risikokapital gefiitterte Firmen

23 Freudenberg 2004: 5
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_Neureicher’«*%

auf dem Markt behaupten konnten.”®® Auch zwischen den Jahren 2000 und 2002

zu bezeichnen und es schien ungewiss, ob sie sich Uber langere Zeit

verbesserte sich ihre Situation trotz steigender Nutzerzahlen nicht nennenswert. Zwar
zeichneten im Jahr 2000 alle drei Portale an der NASDAQ,** die erhofften hohen
Gewinne blieben jedoch aus. Die Aktienkurse der drei Unternehmen sanken im
folgenden Jahr aufgrund der schlechten, globalen Lage des IT-Marktes sogar stark
ab.?®" Im Jahr 2002 wendete sich jedoch das Blatt. Im Laufe dieses Jahres stiegen die
Kurse aller drei Megaportale ungeféhr funfundzwanzigmal an, Sina konnte eine
beeindruckende neunzehnfache Kurssteigerung verbuchen.”®® Sohu und Netease
erwirtschafteten erstmals Profit.”*® Seit dem letzten Jahr verbuchen Sina, Sohu und
Netease hohe Gewinne. Auf einige Jahre des Winters auf dem chinesischen IT-
Sektor folgte im Jahr 2003, in Anlehnung an die in der chinesischen Metadebatte oft

genutzte®*

und bei FANG beschriebene Jahreszeiten-Metaphorik, endlich die
.Herbsternte“?** fir die Portale. Die Griinde fiir diese deutliche wirtschaftliche
Verbesserung sind vielfaltig und sollen kurz vorgestellt werden:

Zum einen profitieren die Portale sicherlich von der steigenden Zahl von
Internetnutzern. Es gilt hier allerdings auch zu bedenken, dass die Zahl der
chinesischsprachigen Webangebote ebenfalls in den letzten Jahren drastisch
angestiegen ist, der Wettbewerb auf dem chinesischen Markt heute also deutlich
groRer ist, als er es noch Ende der 1990er war. Jedoch sind die Megaportale
einerseits etabliert und vermitteln daher den Nutzern ein gewisses MalR an
Vertrautheit und Seriositat, andererseits haben sie sich durch Implementierung neuer
Strategien, wie sie im Folgenden aufgezeigt werden, erfolgreich der neuen
Wettbewerbssituation gestelit.

Als eine derartige Strategie und zweiter Grund fir den Erfolg der Portale
kann ihre Reaktion auf die steigende Nachfrage nach kostenpflichtigen Service-
angeboten®?? wie Text- und Bildmitteilungen, Online-Games, E-Mail und Messaging
seitens der Uberwiegend jungen Zielgruppe genannt werden. Besonders in den
Bereichen SMS und Games, die aufgrund ihrer Relevanz fir E-Lifestyle und

2% Fang 2004: 83

235 ygl. Scott 1999

236 ygl. Xin 2002: 195 ff.; Greenberg 2000c; Sohu.com 2004a
27 ygl. Wired News 2003b

28 vgl. a.a.0.

% ygl. BBC News Online 2003d

240 ygl. Zhao 2002; Xiao 2004; Lu 2001; 2118.com.cn 2002
1 vgl. Fang 2004: 4

242 ygl. BBC News Online 2003d; Fang 2004: 6-7, 83
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Jugendkultur im zweiten Fallbeispiel naher betrachtet werden sollen, ist die
Nachfrage unter den chinesischen Nutzern momentan sehr hoch. Im Gegensatz zum
Westen, wo die User eher unwillig sind, fir derartige Serviceangebote Geld
auszugeben, ist diesbeziiglich in China eine sehr hohe Bereitschaft zu erkennen.?*®
Daraus ergeben sich fiir die Portale folgende Vorteile: Erstens verdienen sie an den
Einnahmen, zweitens binden sie die Nutzer durch kostenpflichtige Angebote an ihre
Website. Somit dienen sie heute nicht mehr nur als Einstiegspforte ins Internet.

Eine weitere wichtige Einkommensquelle der Portale bildet die Online-
Werbung,?** die ebenfalls im Jahr 2003 sprunghaft angestiegen ist und im Westen
einen eher tragen Markt darstellt. Dies wird wiederum am Beispiel von Sina.com
deutlich: die Werbeeinnahmen stiegen hier 2003 im Vergleich zum Vorjahr um 44%
auf umgerechnet 7,4 Millionen US$ an.* Bei Sohu.com gehen sogar 38% der
Gesamtumsétze von 2003 auf Werbung zurlck, und der Anteil soll bis Ende 2004
auf 70% steigen.**®

Eine weitere Strategie zur Einkommenssteigerung und Festigung der
Marktposition bildet die Expansion der Megaportale. Beispielsweise schluckte
Sohu.com im Jahre 2003 sowohl 17173.com, eines der groRten Game-Portale
Chinas, als auch die Immobilien-Website focus.cn, konnte sich so zusétzliche
Marktanteile sichern und zwei starke Wettbewerber ausschalten. Ein anderes
Beispiel sind die Bestrebungen der Portale, in Chinas Grolistddten eigene
Internetcafés zu eréffnen, um sich auch auf diesem lukrativen Markt einzubringen.?’

Ein Ereignis, dass sich 2003 zudem positiv fur die Portale ausgewirkt haben
konnte, war die SARS-Epidemie, die viele Menschen dazu brachte, das Haus nur
selten zu verlassen.®® Laut FANG profitierte insbesondere der Bereich E-Business
vom Ausbruch der Lungenkrankheit.?*® Das Beispiel SARS eignet sich dariiber
hinaus, nochmals auf eine wichtige Erfolgskomponente der Portale aufmerksam zu
machen — Online-Nachrichten. Wie an friherer Stelle bereits aufgezeigt (vgl. Kap.
4.2), stellen Online-News eine alternative Informationsquelle dar, die den
traditionellen Medien Chinas in Schnelligkeit, Umfang und Kritikfahigkeit heute

noch Uberlegen ist. Die Portale bekommen auf diesem Wege eine stark meinungs-

23 ygl. BBC News Online 2003e

244 vgl. Fiutak 2004b; Fang 2004: 7; BBC News Online 2003d
25 ygl. BBC News Online 2003d

246 vgl. Fiutak 2004b

7 vgl. Fang 2004: 61-62

248 vgl. BBC News Online 2003d

9 vgl. Fang 2004: 36-37
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bildende Komponente, jedoch darf nicht auBer Acht gelassen werden, dass sie sich
dabei nach staatlichen VVorgaben richten missen. Somit ware auch die institutionelle
Ebene fur eine umfassende Untersuchung der regionalen Auspragung von Portalen
von groller Wichtigkeit, auch wenn sie an dieser Stelle nicht ausfihrlich behandelt

werden kann.

5.2.4 Chinas ,,Digitale Helden*“?*°
Die rapiden Kursanstiege des Jahres 2003 machten die Grinder bzw.
Generaldirektoren der Portale zu Multimilliondren und katapultierten sie an die
Spitze der chinesischen GroRRverdiener. Eine im Oktober 2003 verdffentlichte Liste
der reichsten Chinesen wurde vom Griinder und Direktor von Netease.com, Ding
Lei, angefihrt® Er halt 585% der Aktien des Unternehmens,®? sein
Privatvermdgen wird auf umgerechnet 900 Millionen US$ geschétzt.”® Immerhin
auf Platz 20 der Liste liegt Zhang Chaoyang, Griinder von Sohu.com.?*
Fuhrungspersonlichkeiten wie Ding Lei, Zhang Chaoyang oder auch Wang
Yan, der im Mai 2003 zum CEO von Sina.com ernannt wurde (vgl. Abb. 9)
verkdrpern eine neue Generation von Privatunternehmern in der Volksrepublik, die
wie Helden verehrt werden.?®® Beeinflusst von der Aufbruchsstimmung im Rahmen
der Wirtschaftsreformen seit den 1980er Jahren sind sie als jung, dynamisch und

marktorientiert zu charakterisieren.

ABBILDUNG 9: Ding Lei, Zhang Chaoyang und Wang Yan

Ding Lei (Netease) Zhang Chaoyang (Sohu) Wang Yan (Sina)

Quellen: Chinadaily.com.cn 2003; Sohu.com 2004a; Sina.com 2004

Ihr Ruhm beruht dabei nicht ausschlieBlich auf wirtschaftlichem Erfolg. Ihr

Idealismus findet in Interviews und Publikationen Verbreitung und erreicht dabei

%0 Diese Bezeichnung wurde entlehnt bei Fang 2004: 83
51 ygl. Sueddeutsche.de 2003; Chinadaily.com.cn 2003
252 ygl. Chinadaily.com.cn 2003

253 vgl. Vougioukas 2003

254 vgl. Chinadaily.com.cn 2003

%5 vgl. Vougioukas 2003
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besonders an junge Akademiker. Ihnen kann somit eine Vorbildfunktion und eine
damit verbundene Einflussmoglichkeit auf kiinftige Entscheidungstrager in Politik
und Wirtschaft zugesprochen werden. Zur Verdeutlichung dieser neuen, vom
Reformwerk gepragten Anschauungsweise eignen sich exemplarisch Aussagen von
Zhang Chaoyang, wie er sie im gleichnamigen Kapitel seines Werkes Das
dreihundertjahrige Minderwertigkeitsgefuhl tberwinden (Kuayue sanbai nian de
zibei B4 = 4R E 5)%° auBert. Hier treten Aufbruchsstimmung und neues
Unternehmertum deutlich hervor. Zhang gibt sich selbstbewusst und ké&mpferisch,
appelliert an den Unternehmensgeist seiner Zuhorer, ermutigt sie, 1T-Unternehmen
zu grinden, auch wenn das Risiko grof3 sein mdge. Er spricht von einer
tiefschirfenden Revolution, die das Internet nach China gebracht habe und pléadiert
fur die Informatisierung. Hier werden Parallelen zum bereits erwéhnten Werk The
Third Wave deutlich. Er betont immer wieder, dass es dem Land an
Selbstbewusstsein mangele, wozu allerdings kein Grund bestehe. China sei durchaus
dazu in der Lage, sich dem unvermeidlichen globalen Wettbewerb zu stellen und
habe dartber hinaus auf eigenem Boden wesentliche Vorteile gegeniiber dem
Westen. Er flihrt hier als Beispiele traditionelle Wertvorstellungen wie
Selbstaufopferungsgeist und Wertschatzung der Familie an, wéhrend der Westen sich
in Individualismus und Eigennutzen ergehe. Des Weiteren macht Zhang Chaoyang
den Einbruch des Westens insbesondere im 19. Jahrhundert fir das Minder-
wertigkeitsgefuhl seiner Landsleute verantwortlich. In seiner Argumentation werden
an dieser Stelle patriotische oder gar nationalistische Tendenzen ersichtlich. Er
beschwort in gewisser Weise das alte Feindbild wieder herauf. Dies wird allerdings
abschlieBend wieder dadurch abgeschwdacht, dass er auch vor zu groBer
Selbstzufriedenheit aufgrund bereits erzielter Erfolge warnt, die dazu fuhre, dass im
oOffentlichen Diskurs zwar betont werde, man koénne es den USA und Europa
gleichtun oder dem Westen ,,nein“ sagen®’, dass dies jedoch auch nur als Ausdruck
des Minderwertigkeitsgefiihls anzusehen sei.

Wie deutlich wurde, gehen Zhangs Ansichten Uber die wirtschaftliche und
technologische Ebene hinaus, wenn sie auch im Kern marktwirtschaftlich gepragt

sind. Dass zurzeit auch unter den chinesischen Internetnutzern eine materialistische,

256 vgl. Zhang 2000: 3-18; Ausziige aus diesem Text werden zur Erganzung im Anhang vorgestellt
(vgl. Anhang 2).

7 Dies kénnte sogar als Kritik Zhangs an dem 1996 erschienenen, nationalistisch-
antiamerikanischen Bestseller China kann nein sagen (Zhongguo keyi shuo bu = & 7 DL AY)
(Song / Zhang / Qiao 1996) aufgefasst werden.
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ideologische Orientierung vorherrscht, wahrend z.B. die kommunistische ldeologie
eine immer geringere Rolle spielt, zeigt auch das Ergebnis einer empirischen Studie
bei ZHU / HE.?*® So sei seit Beginn der Reforméara der kommunistische Slogan ,,Nach
vorn blicken* (Xiang gian kan [+ i %) immer mehr durch das materialistische Motto
.Nach dem Geld schauen“ (Xiang gian kan [ 4% %) verdrangt worden.?* Die Studie
betont jedoch auch, dass der festgestellte Wertewandel in Richtung Materialismus
nicht auf den Informationszugang der Nutzer zurtickzufiihren sei, sondern eher mit
Aspekten wie Bildungsstand und ideologischer Glaubwirdigkeit in Verbindung
stehe.?®® Die Griinde fiir den Wandel gehen also auf gesamtgesellschaftliche
Veranderungen zuriick, die sich im Laufe der Reformdra ausgeprégt und auch das
Internet in China und seine Griindungsvéter beeinflusst haben. Das Internet im
Allgemeinen und die Portale im Speziellen spiegeln also eine gesamt-
gesellschaftliche Realitat wieder, haben diese jedoch nicht hervorgebracht. Trotzdem

kann man annehmen, dass sie eine einflussreiche Motivationsfunktion austiben.

5.2.5 Untersuchungsebenen regionaler Auspragung am Beispiel der Portale
Die behandelten Themenaspekte bei der soeben vorgenommenen Betrachtung der
drei Megaportale Sina, Netease und Sohu stellen nur eine unter vielen Maéglichkeiten
dar, Portale zu beschreiben und zu untersuchen. Allerdings ist zu erkennen, wie
komplex und vernetzt sich das bewusst eingegrenzte Untersuchungsfeld bereits
darstellt. Darlber hinaus wurde an diesem Beispiel deutlich, dass regionale
Auspragung auf verschiedenen Ebenen untersucht werden kann und in Hinsicht auf
das Ideal eines ganzheitlichen Verstdndnisses sogar muss. So lassen sich flnf
interdependente Ebenen herausstellen, die ungeachtet des gewdhlten, eingegrenzten
Fallbeispieles fir eine sinnvolle Beschaftigung mit dem Thema dieser Arbeit
berlcksichtigt werden missen: Nutzerebene, Produktebene, Produzentenebene,
institutionelle Ebene und Diskursebene.

Da unterstellt werden kann, dass die Portale in Bezug auf Angebot und
Darstellungsform  stark  zielgruppenorientiert sind, die User auch als
»Endverbraucher* des Internet angesehen werden konnen, spielt die
Beriicksichtigung der Nutzerebene natirlich eine zentrale Rolle. Jedoch ist davon

auszugehen, dass sich Rezipient und Angebot wechselseitig beeinflussen, woraus die

258 vgl. Zhu / He 2002: 11
> vgl. a.a.0.: 3
%0 ygl. a.a.0.: 23
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Notwendigkeit resultiert, die Produkt- oder Angebotsebene mit einzubeziehen, wie
sie beispielsweise im Rahmen des Trierer Forschungsprojektes mittels Inhalts- und
Strukturanalysen untersucht wurde.

Erganzend zur Nutzer- und Produktebene scheint es notwendig, die
Produzentenebene zu berlcksichtigen, die bisher in der China-Internet-Forschung
weitestgehend ignoriert wurde. Dies wurde beim dem Versuch deutlich,
Erklarungsansatze flr die Besonderheiten der Portalseiten zu finden. Um die Frage
zu beantworten, warum die Einstiegsseiten so gestaltet sind, wie sie es sind, mussen
Motivation und Intention der ,Macher* selbst miteinbezogen werden. Einen
theoretischen Bezugsrahmen fiir diese Forderung bildet die auf GorFman®?
zuriickgehende und z.B. bei BERGNER und MACDONALD?®* als perspektivische
Richtschnur genutzte Theateranalogie. Diese eignet sich zur Beurteilung und

Analyse von beliebigen sozialen Situationen,?®®

als welche auch die Internetnutzung
zu verstehen ist. Hierbei wird das Untersuchungsfeld analog zu einer
Theaterinszenierung in drei Bereiche unterteilt, die frontstage (Nutzer), die stage
(Website) und die backstage (Produzenten, Entscheidungstrager, Webdesigner). Alle
drei Ebenen sind interdependent und mussen daher bertcksichtigt werden.

Obgleich sich die Goffman’sche Theateranalogie bestens eignet, um die
Notwendigkeit der Beriicksichtigung der Produzentenebene zu verdeutlichen, scheint
ihre Differenzierung von drei Ebenen fir die Beschaftigung mit der regionalen
Auspragung des Internet in China noch zu eng. Es ist erforderlich, zwei weitere
Komponenten hinzuzufligen. Einerseits ist hier die institutionelle Ebene zu nennen,
denn sowohl Anbieter als auch Nutzer miissen sich an gewisse staatliche VVorgaben
halten. Andererseits spielt auch der 6ffentliche, innerchinesische Diskurs tber das
Internet eine Rolle, wie am Beispiel der meinungsbildenden AuRerungen von Zhang
Chaoyang aufgezeigt wurde oder im ndchsten Fallbeispiel anhand der Metadebatte

uber den Einfluss des Internet auf die chinesische Jugend deutlich wird.

261 vgl. Goffman 1969
%62 ygl. Macdonald 2001: 86; Bergner 1993: 16-17, 37
263 vgl. Bergner 1993: 36
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5.3 Fallbeispiel 2: Internet, Jugendkultur und E-Lifestyle

Obwohl der prozentuale Anteil der Uber 35j&hrigen User in der Volksrepublik in den
letzten Jahren kontinuierlich angestiegen ist (vgl. Kap. 3.2.3), kann chinesische
Internetkultur trotzdem vor allem als Jugendkultur bezeichnet werden.®* Die
vorangegangene Betrachtung der chinesischen Megaportale scheint dies zu
bestatigen. Es bietet sich daher an, die Zusammenhdnge zwischen Internet,
Jugendkultur und E-Lifestyle in Hinsicht auf die regionale Auspragung des Mediums
in China zu untersuchen.

Die Tatsache, dass das Internet sich insbesondere unter den Jugendlichen
groler Beliebtheit erfreut, stellt fir sich betrachtet allerdings weder ein China- noch
Internet-spezifisches Phanomen dar. Die Cultural Studies betrachten Medien generell
als ,Kristallisationspunkte*®®® fiir Jugendkultur. Nach Hepp sind Medien zu einem
festen Bestandteil heutiger Jugendkulturen geworden, sodass man sie fast als
zentralen Bezugspunkt jugendlich-kulturellen Handelns bezeichnen konne.?®® Auch
sind Jugendkulturen als Subkulturen zu verstehen,®’ die sich durch Pflege
sogenannter Jugendstile gegen die Gesamtgesellschaft abgrenzen und definieren.

Als Teil des chinesischen Jugendstiles ist auch der im Folgenden zu
untersuchende E-Lifestyle zu verstehen. Dieser ist, wie deutlich werden wird, in
hohem MaRe an Vorlieben und Trends der jungen Internetnutzer orientiert, die das
Medium in erster Linie zur Unterhaltung nutzen. Er ist dariiber hinaus als Symbol flr
die Zugehorigkeit zur Jugendkultur anzusehen.?®® Infolgedessen ist das Internet quasi

zum ,,must have device*“?®°

geworden.

Im Folgenden sollen einige ausgewéhlte Aspekte kritisch betrachtet werden,
welche einerseits die enge Verknlpfung zwischen Internet und Jugendkultur in
China hervorheben, andererseits ein hohes Mal} an regionaler Auspragung vermuten
lassen. Zum einen sind hier Online-Spiele zu nennen, die sich momentan unter den
chinesischen Nutzern groRer Beliebtheit erfreuen. Einen weiteren interessanten
Aspekt stellt die Betrachtung von Jugendsprache im Internet dar. Infolgedessen soll

auch die generelle Bedeutung von Sprache flr das Internet in China beriicksichtigt

264 vgl. Bucher / Fang / Pohl 2003; Fang 2004: 14
265 \/ogelgesang 1994 zitiert nach Hepp 1999: 186
266 vgl. Hepp 1999: 202-203

67 Clarke et al. 1979 zitiert nach Hepp 1999: 186
268 vgl. Fang 2004: 14

269 Foster / Goodman 2000
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werden. Im Anschluss daran wird auf den regen, innerchinesischen Diskurs
bezlglich des vermeintlich negativen Einflusses von Internet und E-Lifestyle auf
Jugendliche und Kinder eingegangen. Abschliefend gilt es, die gewonnenen
Ergebnisse unter Beriicksichtigung von Orientierungsrahmen und Untersuchungs-

ebenen nochmals zu bewerten.

5.3.1 Online-Games
Wie bereits erwahnt, wird das Internet in China vorrangig als Unterhaltungsmedium
genutzt. Innerhalb des Vergniligungssektors wiederum sind laut FANG gegenwartig
Online-Games als starkster Trend bei den jugendlichen Usern zu bezeichnen.?® Dies
wird auch anhand der quantitativen Wachstumszahlen des vergangenen Jahres
deutlich: Wie die aktuellen Ergebnisse einer von der China Games Publisher
Association (CGPA) durchgefiihrten Studie zeigen, ist die Zahl der Online-Spieler
im Laufe des Jahres 2003 um beachtliche 68,3% angestiegen. Die Zahl der Personen,
die regelmaRig Online-Games spielen, belief sich auf 14 Millionen Menschen. Die
Ertrdge der Branche von 2003 werden mit umgerechnet 157 Millionen US$
angegeben und verdoppelten sich somit fast im Vergleich zum Vorjahr.2"

Diese Zahlen belegen die wachsende Popularitdt von Online-Games unter
chinesischen Jugendlichen. Damit verbunden ist ein Milliarden-Geschéft, und langst
ist in der Volksrepublik ein heftiger Wettbewerb um Marktanteile entbrannt, bei dem

besonders die Megaportale um die Vorherrschaft kampfen.?2

Online-Games: Ein lukrativer Markt

Die chinesischen Megaportale haben die starke Nachfrage der User nach diesem
Angebot sowie ihre Bereitschaft, fir den Service monatlich zu zahlen, erkannt, und
sich diesem ertragreichen Jugendtrend nicht verschlossen (vgl. Kap. 5.2.3). Im
Gegensatz zu westlichen Portalseiten gehdren Online-Games mittlerweile zum festen
Inventar von Sina, Sohu und Netease.””® Aufgrund des rasch ansteigenden
Wettbewerbs sind die Portale allerdings angehalten, neue Strategien zu entwickeln,
um sich auf dem Spielemarkt zu behaupten. Netease bietet beispielsweise verstarkt
Online-Games fir Kinder und weibliche Nutzer an?”* Indem somit auf die

Bedurfnisse zweier Gruppen potenzieller Kunden eingegangen wird, die zuvor eher

270 ygl. Fang 2004: 54

2™t ygl. BBC News Online 2004
272 ygl. Fang 2004: 57

2% vgl. Freudenberg 2004: 17
2% vgl. Hennock 2003
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vernachlassigt wurden, konnte eine Marktnische genutzt werden. Eine weitere
Strategie der Portale Netease und Sina besteht in der Zusammenarbeit mit der
Shanghaier Softwarefirma Shanda Networks.?”®> Das Unternehmen wurde durch die
Sicherung der Nutzungsrechte an dem in der Volksrepublik sehr populéren, aus
Stidkorea stammenden Spiel ,,The Legend of Mir 1I* erfolgreich, das Ende 2003
bereits 70 Millionen registrierte Nutzer verzeichnen konnte.””® Im ersten Quartal
2004 ging allein die Halfte des Firmenumsatzes von umgerechnet 29 Millionen US$
auf dieses Spiel zuriick. Die Erfolgsgeschichte von Shanda Networks scheint bislang
ungebrochen. In diesem Jahr startete man die Zusammenarbeit mit dem US-
Megakonzern Intel. Die beiden Unternehmen planen den Aufbau eines gemeinsamen
Test- und Forschungszentrums fir Online-Games in der Volksrepublik.?”” Somit
locken die Erfolgszahlen dieses Marktes nun auch finanzstarke auslandische

Investoren an.

Online-Games: ein chinesisches Phdnomen?
Unter den verschiedenen Genres von Online-Spielen erfreuen sich insbesondere
sogenannte Massive Multiplayer Online Role Playing Games (MMORPG) bei den
chinesischen Internetnutzern groRer Beliebtheit.?’® Hierzu ist auch ,, The Legend of
Mir 11 zu zahlen. Wie aus der Bezeichnung flr diesen Spiele-Typus hervorgeht,
handelt es sich um digitale Rollenspiele, die von einer Vielzahl von Usern
gleichzeitig gespielt werden. Hierbei besteht zum einen die Mdglichkeit, wahrend
des Spieles mit jedem anderen Teilnehmer (ber ein Chat-Fenster zu
kommunizieren.?”® Ein weiterer Reiz dieses Genres liegt darin, dass der Nutzer einen
eigenen Charakter kreieren und weiterentwickeln, ihn also mit Namen und Identit&t
versehen kann.?®® MiscHKE vergleicht dies mit der Erfahrung einer Geburt, jedoch
koste diese hier nur zehn Dollar im Monat und man kdénne sich die Welt aussuchen,
in die man hineingeboren wird.?®*

Es scheinen diese Besonderheiten zu sein, die MMORPGs so erfolgreich
machen, und dies nicht nur in der Volksrepublik. Heute nehmen bis zu 500.000

Menschen gleichzeitig an einem Spiel teil, und das weltweit.?®? Die Begeisterung fiir

2> ygl. BBC News Online 2004
278 ygl. Fang 2004: 54-55

277 ygl. Choong / Kalenda 2004
278 ygl. Freudenberg 2004: 19
2% vgl. Mischke 2004a

280 vgl. Freudenberg 2004: 19
281 ygl. Mischke 2004b

%82 ygl. Mischke 2004a
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diesen Spiele-Typ ist also nicht auf China beschrankt. Ebenso wenig handelt es sich
hierbei um eine chinesische Innovation. Als Ursprung des Genres gilt das vom US-
Amerikaner Richard Garriott 1997 entwickelte ,,Ultima Online*, das erste grof}
angelegte Rollenspiel mit mehr als 16 Teilnehmern. Garriott, der als Vater des
digitalen Rollenspiels gilt, erschuf hier eine Fantasiewelt aus Drachen, Feen und
Zauberern. Was als amerikanische Idee begann, so MISCHKE, wurde zum
weltumspannenden Projekt. So spielen heute beispielsweise in Thailand
Hunderttausende ,,Ragnarok*, ein typisch asiatisches Rollenspiel mit japanischen
Mangacharakteren.”®

Online-Games sind demnach definitiv kein chinesisches Phdnomen und auch
der gegenwaértige Boom des chinesischen Spiele-Sektors darf nicht Uberbewertet
werden, wie am Beispiel Stdkoreas deutlich wird: Das Land richtete 2003 zum
vierten Mal in Folge die Online-Games-Weltmeisterschaften (World Cyber Games)
aus, bei denen 572 Teilnehmer aus 55 Nationen um eine Siegpramie von 20.000 US$
spielten. Sudkorea, das als Mekka fur dieses Genre gilt, verfiigt Uber eine eigene Pro-
Gamer-Liga, in der Profispieler wie Lim Yo-Hwan und Jong Ho Park, die wie
Popstars gefeiert werden, um beachtliche Preisgelder wetteifern. Sechs verschiedene
Fernsehsender widmen sich teilweise oder vollstdndig der Spielberichterstattung. Die
stidkoreanische Regierung, welche die Games-Industrie beispielsweise durch
staatliche Bezuschussung von Spieledesign-Akademien massiv fordert, hat selbst
schon die Entwicklung eines Online-Games namens ,,Survival Project* in Auftrag
gegeben.?®*

Den groBten Einfluss auf den chinesischen Spielemarkt haben so auch nicht

inlandische, sondern stidkoreanische Produkte.?®

Von den gegenwaértig ca. 140 in
der Volksrepublik angebotenen Online-Spielen stammen ca. 80% aus dem
Ausland,?® unter diesen wiederum sind die meisten stidkoreanischer Herkunft.?®" Ist
somit erwiesen, dass Online-Games keine chinesische Farbung aufweisen? Die
Antwort lautet nein. Es zeigt sich allerdings, dass hohe Wachstumszahlen allein
kaum als Indikator fir regionale Ausprdgung angesehen werden konnen.

Andererseits wird die Notwendigkeit des internationalen Vergleiches deutlich.

28 ygl. Mischke 2004a

284 vgl. Wildermann 2003
%85 vgl. Hennock 2003

28 vgl. Spiegel Online 2004
%87 vgl. Fang 2004: 57
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Es ist trotz der Dominanz ausléandischer Produkte davon auszugehen, dass regionale
Auspragung z.B. auf Perzeptionsebene der Nutzer vorhanden ist, denn wie HepPP
betont, steht Cyberspace als virtueller Raum nach wie vor in Beziehung zu
bestehenden Orten. Demnach mégen Online-Games als Teil des virtuellen Raumes
zwar auf regionalen, nationalen und internationalen Ebenen bestehen, ihre
spezifische Bedeutung flir den Nutzer erschlieit sich jedoch nur im lokalen
Kontext.?® In Hinsicht auf Chinas Online-Spieler waren hier fortfuhrende Studien
notwendig, um genaue Aussagen treffen zu kdnnen. Des Weiteren ist anzunehmen,
dass in Zukunft auch die Inhalte der Spiele eine deutlichere ,,chinesische Farbung*
aufweisen werden. Zum einen sind chinesische Internetunternehmen laut FANG vor
allem aus wirtschaftlichen Grinden eifrig damit beschéftigt, eigene Produkte zu
entwickeln, da sie momentan vertraglich gezwungen sind, zwischen 25 und 35%
ihrer Einnahmen aus den Online-Games an die koreanischen Hersteller abzugeben.®
Zum anderen konnte laut HENNoOcCK die Popularitdt von nicht-chinesischen

Fantasiewelten dazu fuhren, das Interesse an eigenen Mythen wieder zu beleben.?*

5.3.2 Sprache und Internet: Nationale Identitat vs. Internet-Jargon?

Im Hinblick auf das Thema dieser Arbeit nimmt die Berilcksichtigung der
chinesischen Sprache sicherlich eine Sonderstellung ein. Grund hierfir ist der
identitatsstiftende Charakter von Sprache allgemein, wie er bei DE KERCKHOVE
hervorgehoben wird: ,,Because electronic communications ignore walls but highlight
language, language, once again, is emerging as a principle of identity.“*** Aus
diesem Grund ist es nicht verwunderlich, dass die Dominanz der englischen Sprache,

die als lingua franca des Internet bezeichnet werden kann,*?

seit Beginn der
Internetnutzung von Seiten des Staates als Bedrohung der nationalen Identitét
angesehen wird.

Im Folgenden werden eingangs Chinas intensive Bemihungen zur Loslésung
von der englischsprachigen Dominanz im Internet dargestellt. Die hierbei
gewonnenen Erkenntnisse sollen vor allem Aufschluss dartber geben, in welchem
MaRe sich die englische Sprache heute noch auf die Internetnutzung in China

auswirkt. In einem zweiten Schritt gilt es, den chinesischen Internet-Jargon als

288 vgl. Hepp 1999: 237-238
28 vgl. Fang 2004: 57

2% ygl. Hennock 2003

21 de Kerckhove 1996

2%2 ygl. Bucher 2002: 511
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Ausdruck von Jugendkultur und E-Lifestyle genauer zu betrachten, der scheinbar im
Gegensatz zu den vorher aufgezeigten Bestrebungen auf nationaler Ebene steht, denn
hier erfreut sich die Verwendung lateinischer Buchstabenkirzel und englischer
Modeworte offensichtlich grofiter Beliebtheit. Dennoch wird deutlich werden, dass

auch hier ein hohes MaR an regionaler Auspragung vorhanden ist.

Loslosung von der englischsprachigen Dominanz im Internet

Als wichtige und erfolgreiche GegenmaBnahmen Chinas zur Uberwindung der
englischsprachigen Dominanz im Internet sind vor allem technische Entwicklungen
im Bereich der chinesischen Textverarbeitung, die Mdglichkeit der Registrierung
chinesischsprachiger Domains sowie die Etablierung einer chinesischen Internet-
Fachsprache zu nennen.

CHINESISCHE TEXTVERARBEITUNG: Das erste chinesische Textverarbeitungs-
programm Cangjie (& #i) wurde bereits im Jahre 1980 von Zhu Bangfu
entwickelt.®®® Die digitale Darstellung von Schriftzeichen stellte dabei kein
nennenswertes Problem dar. Da Computer mit Nullen und Einsen arbeiten, besteht
grundsatzlich kein groRer Unterschied zwischen westlicher und chinesischer
Textverarbeitung. Allerdings muss fiir eine einheitliche Handhabe Ubereinkunft
dartber bestehen, welche Folge von Nullen und Einsen einem bestimmten Zeichen
entspricht. Weil der bekannteste und bis heute verwendete ASCII-Standard
anfanglich keine landerspezifischen Sonderzeichen enthielt, bildeten sich bald
chinesischsprachige Codierungssysteme heraus. Zuerst entstand in der VVolksrepublik
der auf Kurzzeichen basierende GB-Code (guojia biaozhun [& Z b5 #E), kurz darauf
folgte aus Taiwan der auf Langzeichen basierende und umfangreichere Big-5-
Code.® Kritisch bewertet wird allerdings, dass aus sprachlichen, technischen,
wirtschaftlichen und politischen Griinden bis heute noch kein einheitlicher Standard
existiert.”*> Da mehrere asiatische Lander chinesische Schriftzeichen benutzen, kam
es so in der Vergangenheit zu Reibereien, z.B. in Form von Rechtsstreitigkeiten
beziiglich Domainnamen-Rechten zwischen Japan und China.?*® Grundsatzlich ist
die Entwicklung jedoch durchaus positiv zu bewerten, denn durch die Entwicklung
von Codierungssystemen und chinesischer Textverarbeitung konnte die sprachliche

Barriere berwunden und somit die Grundvoraussetzung flr eine breite Nutzung des

2% vgl. Fang 2004: 96

2% vgl. Winkler 2003: 133-134
2% ygl. Chepesiuk 2000

2% vgl. Wilhelm 2001
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Internet in der Volksrepublik geschaffen werden, indem auf regionale
Grundbedurfnisse und Fahigkeiten eingegangen wurde. Aber auch beziglich der
Sprachdiskussion auf internationaler, administrativer Ebene konnte China in den
vergangenen Jahren an Einfluss gewinnen, bzw. konnte die seitens der VR stets
Kritisch bedugte Monopolstellung der amerikanischen Domain-
Registrierungsbehérde ICANN (Internet Corporation for Assigned Names and
Numbers) eingedammt werden, wie im Folgenden aufgezeigt wird.

REGISTRIERUNG CHINESISCHSPRACHIGER DOMAINS: Im November des Jahres
2000 lieR die ICANN erstmals die Vergabe von Webadressen mit asiatischen
Schriftzeichen zu. Bis zu diesem Zeitpunkt konnten weltweit ausschlieBlich
lateinische Buchstaben und arabische Zahlen genutzt werden.?®” Die Zustandigkeit
fur die Verteilung chinesischer Domains fiel in die Hande von CNNIC. Bereits am
ersten Tag war der Ansturm gewaltig. Innerhalb der ersten Stunde gingen 60.000
Antrage ein, gegen Mittag waren es bereits 450.000.°® Der CNNIC-Vorsitzende
Mao Wei kommentierte den Registrierungsstart, indem er betonte, Chinesen sollten
selbst tiber chinesische Internetadressen entscheiden kénnen.”* Er stellte die Aktion
somit unter ein offensichtlich gegen ICANN gerichtetes Motto. So wurde laut FANG
die Einfuhrung chinesischsprachiger Domains innerhalb der VR vor allem als
wichtiger Schritt betrachtet, Chinas kulturelle Identitdt im Cyberspace
wiederzugewinnen.*® Dennoch blieb ICANN weiterhin amerikanisch dominiert, was
vor allem unter den nicht-anglophonen L&ndern zu Missstimmung und Protest fuhrte.
Auf internationalen Druck hin wird allerdings seit dem Jahr 2002 eine
Strukturreform durchgefihrt, die mittlerweile zu greifen scheint.** Infolgedessen
stieg Chinas Einfluss innerhalb der ICANN. In einem ersten Schritt wurde Xue Hong
von der Internet Society China im Januar 2003 zum Mitglied der ICANN-
Nutzervertretung ALAC (At large Advisory Commitee) berufen.>® Weitaus
bedeutungsvoller jedoch war die Wahl von CNNIC-Mitglied Qian Hualin zu einem
von acht neuen Vorstandsdirektoren bei ICANN,*® die von ERMERT als

«304

»Vverbeugung vor dem ICANN-Skeptiker China*“”™" gewertet wurde und den Einfluss

der Volksrepublik auf die zukinftige, internationale Internetentwicklung ein Stiick
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weit gestarkt haben dirfte. Im Gegenzug startete China am 17. Méarz 2003 die
weltweite Registrierung von .cn-Domains,*®® was von westlichen Beobachtern als
Signal zur weiteren Offnung des Telekommunikationsmarktes begriit wurde.**®
Bereits im Vorfeld sollen hunderttausend Vorbestellungen eingegangen sein.**’ Dies
ist nicht verwunderlich, denn die Neuerung er6ffnete ausldndischen Unternehmen
erstmals den Vorteil einer auf den chinesischen Markt zugeschnittenen
Internetprasenz.>®

INTERNET-FACHSPRACHE: Fir quasi jeden urspringlich englischsprachigen
Terminus existiert heute eine chinesischsprachige Entsprechung. Dies gilt naturlich
fiir solche Worte, die auch in die Umgangssprache Einzug gehalten haben, wie z.B.
Internet (hulianwang 1% ™), WWW (WanWeiWang J; 4k %), Internetcafé (wangba
RIE), Chatroom (jiaotanshi #Z# =), E-Mail (dianzi youjian H: -7 HEfF) oder
Netizen (wangmin ¥ [&). Auch technische Spezialausdriicke wie Transfer Control
Protocol (zhuanshu konzhi xieyi %% i 45 ] 1 i) oder ASCII (Meiguo zixun jiaohuan
biaozhun ma % [® % 7128 #e b ¥E 13 ) wurden bereits etabliert. Teilweise erfordern die
Internet-Termini ein hohes MalR an Fantasie, um ihren Sinn zu erschlieRen. So
bezeichnet das chinesische Wort fir Schlamm (niba 7Je[*) auch das digitale
Rollenspiel-Genre ,,Multi User Dungeon®, dessen gelaufige Abkirzung MUD im
Englischen ebenfalls Schlamm bedeutet.

Es wurden ebenfalls Ausdriicke gebildet, die keine gangige Entsprechung im
englischsprachigen Raum aufweisen, wie z.B. ,,schwarzes [illegales] Internetcafé*
(hei wangba FERMIE) oder auch ,Internet-Freund* (wangyou [ /). Derartige
Wortschdpfungen lassen ein hohes Mal} an regionaler Auspragung vermuten. Da an
dieser Stelle aber nicht beurteilt werden kann, ob z.B. japanische oder koreanische
Entsprechungen existieren, wéren hier weiterfihrende, vergleichende Studien
erforderlich.

Mittlerweile konnte sich bereits ein Vokabular von ca. 2.000 chinesischen
Netzwortern heraushilden.®®® Die chinesische Internet-Fachterminologie hat sich
somit weitestgehend emanzipiert und ist im Grunde nicht mehr auf die Verwendung
von Anglizismen angewiesen. Trotz der soeben aufgefuhrten Bestrebungen zur

Etablierung eines ,,Computer-Chinesisch ist die englische Sprache jedoch nicht aus
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dem Internet in China verschwunden. Sie ist im Gegenteil, wenn auch in einer stark
pidginisierten Form, zum festen Bestandteil des Internet-Jargons jugendlicher Nutzer

in der VVolksrepublik geworden.

Chinesische Jugendsprache im Internet

Entgegen den Bestrebungen auf nationaler Ebene, die Dominanz des Englischen
abzuwenden, den US-amerikanischen Einfluss zu mindern und somit Chinas
kulturelle Identitdt zu schiitzen, schwarmt die junge Way-Cool-Generation®'
chinesischer Nutzer fur den american way of life und pflegt einen entsprechenden E-
Lifestyle. Dieser manifestiert sich vor allem in einem speziellen Internet-Jargon, der
laut FANG als Mixtur aus Englisch, Chinesisch, Arabisch und Japanisch unter
beliebiger Mischung von Woértern, Bildern, Zahlen und Zeichen zu charakterisieren
sei.®™ Insbesondere in E-Mails, Chatrooms, Foren und Bulletin Boards tritt er
deutlich hervor. Zwar préaferiert der Grofiteil der Teilnehmer hier die chinesische
Schrift, doch sind auch rein englischsprachige Eintrdge vorzufinden. Ebenso ist eine
fur den chinesischen Internet-Jargon charakteristische Kombination englischer
Modeworte und chinesischer Schrift wie im folgenden BBS-Eintrag®? keine
Seltenheit:

£ : waterll

v EHERERET OF U.
e B S B STk E ) TAE;
75 ¥ £ GAIN more MONEY!

310 ygl. Movius 2001
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Die Vorliebe der Nutzer fur die Verwendung vielféltiger sprachlicher und
schriftlicher Komponenten zeigt sich auch bei der Wahl von Pseudonymen seitens
der BBS-Teilnehmer:

ABBILDUNG 10: Nutzer-Pseudonyme in chinesischen Bulletin Boards

e Chinesisch: Riesenpanda (daxiongmao A fEZE), Divisionskommandeur
(shizhang Jfi{:), Cowboy des Westens (xibu niuzai 7§#4:17), Kirsche
(yingtao’er B8k JL )

e Pinyin: Xiaomimi, Wancheng, Tiancheng

e Englisch: Shanghai Girl, Coffeebean, Nice Guy, TheOneAndOnly, Pepper,
Marvin

e Mischformen: darkyun, Smilingmeng, zhutiger, % kQ, B 85 &t &£ °C

Quelle: Eigenerstellung nach comefromchina.com 2004a, comefromchina.com 2004b (Beispiele);
Costello 2001 (Grafik)

Des Weiteren I&sst sich feststellen, dass insbesondere lateinische Buchstabenkdrzel
zum festen Bestandteil des chinesischen Internet-Jargons geworden sind, wie sie
naturlich auch z.B. von deutschen oder amerikanischen Nutzern verwendet werden.
So wird im folgenden BBS-Eintrag®*® das englische Wort girlfriend durch das Kiirzel

GF ausgedruickt:
A BT ERERIR, KB AT 2 Al 1 G A

Lateinische Buchstabenkirzel sind jedoch keineswegs auf englische Ausdriicke
beschrénkt. So steht z.B. GG fiir den groRen Bruder (gege = &F), JJ fir die altere
Schwester (jiejie 41 4H) oder MM fiir die jiingere Schwester (meimei  4£).3**

Neben lateinischen Buchstaben und englischen Trendausdriicken fallt im
chinesischen Internet-Jargon besonders der hdufige Einsatz arabischer Zahlen auf.
Da bestimmte Zahlenkombinationen in ihrer Aussprache, meist dialektal gefarbt,
einer Aussage &hneln, werden sie beispielsweise bei der Internetkommunikation als
Kurzel verwendet. Bei FANG finden sich hierzu einige Beispiele: so lesen sich die
Zahl 520 wie ,,Ich liebe Dich“ (wo ai ni 72 x) und die 775885 wie ,,Kiss mich,

313 comefromchina.com 2004a

314 ygl. Fang 2004: 106
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umarme mich* (gingin wo baobao wo ::Fi13#13%).3° Fur auslandische
Betrachter ergibt sich hierbei das Problem, dass die Zahlenkombinationen in ihrer
Aussprache dem angestrebten Sinn meist nicht vollig entsprechen, sondern nur
Ahnlichkeiten aufweisen.

Auch bei Domainnamen sind Zahlen verbreitet. Als populérstes Beispiel kann
hier die Domain www.163.com von Megaportal Netease angefiihrt werden. Die
Zahlen 1,6 und 3 entsprechen dabei in ihrem Klangbild bei kantonesischer
Aussprache der Bedeutung ,,Alles Gute!“>*!® Das Auktionsportal www.8848.net
wiederum hat die Hohe des Mount Everest zur Domain erkoren. Hierbei spielt auch
eine Rolle, dass die Zahl 8 in der chinesischen Zahlensymbolik eine Gliickszahl
darstellt.**

Es muss allerdings betont werden, dass diese Vorliebe keineswegs auf das
Internet beschrankt ist. Besonders im Bereich der Mobil-Telefonie ist die Nachfrage
nach Gliicksnummern immens hoch.**® So wurde in der Volksrepublik in diesem
Jahr auch der vermutlich hdchste Preis fur eine Handy-Nummer in der Geschichte
der Mobil-Telefonie gezahlt. Bei einer Internetauktion ersteigerte ein Bieter fur die
Rekordsumme von umgerechnet 900.000 Euro die Nummer 135 8585 8585, die
chinesisch ausgesprochen dhnlich wie der Satz ,,Lass mich reich sein, lass mich reich
sein“ klingt und setzte sich so gegen 70 Mitbieter durch.3*

AbschlieBend stellt sich die Frage nach Grinden fur die Auspragung des
chinesischen Internet-Jargons sowie dem damit verbundenen Einfluss. Die Diffusion
englischsprachiger Komponenten zum Beispiel steht zwar anscheinend im Gegensatz
zu den sprachlichen Emanzipationsbestrebungen auf nationaler Ebene, darf jedoch
nicht als blofe Amerikanisierung abgetan werden, wie im anschlieBenden Abschnitt
zur Metadebatte Uber den Einfluss des Internet auf Kinder und Jugendliche noch
gezeigt werden wird. Lateinische Buchstaben und englische Ausdriicke missen
vielmehr als derzeit modische Komponente des E-Lifestyles begriffen werden. Der
Internet-Jargon stellt somit ein subkulturelles Identitatssymbol dar. Weiter kann

angenommen werden, dass Buchstabenkirzel und Zahlen auch aus rein
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pragmatischen Griinden genutzt werden, denn sie sind schnell und einfach zu

tippen.3?

5.3.3 Internet und Jugendkultur in der innerchinesischen Metadebatte

Die Internetnutzung durch Kinder und Jugendliche wird in der Volksrepublik China
von einem Diskurs begleitet, der um die Fragen kreist, inwiefern das Medium sich
auf deren Sozialverhalten und Werteorientierung auswirkt, bzw. wie Minderjahrige
an eine korrekte Nutzung des Internet herangefiihrt werden kénnen.* Innerhalb
dieser Debatte finden sich oft solche Stimmen, die den negativen Einfluss des
Mediums hervorheben. Die Beitrdge reichen dabei von sachlichen, wissen-
schaftlichen Artikeln®? bis hin zu eher reiRerischen Kommentaren.**® Im Fadenkreuz
der Internet-Kritiker stehen dabei insbesondere drei Themenkomplexe, die in engem
Zusammenhang mit Jugendtrend und E-Lifestyle stehen: Online-Games, Internet-
cafés und Cyber-Erotik. Als Nachstes gilt es einerseits heraus-zustellen, welche
Aspekte des jeweiligen Komplexes als Gefahrenquelle in der Metadebatte diskutiert
werden, anderseits soll aufgezeigt werden, wie von staatlicher Seite diesbezlglich
agiert wird. Abschlielend wird, basierend auf den gewonnen Ergebnissen, eine
Einschatzung dazu abgegeben, inwiefern das Medium Internet tatsachlich eine

,Gefahr* fir Chinas Kinder und Jugendliche darstellt.

Gefahrenquelle Online-Games

Laut FANG sehen in der Volksrepublik insbesondere viele Eltern und Lehrer eine
groRe Gefahr fur ihre Kinder darin, dass sie Online-Spielen verfallen sein konnten.
Infolgedessen werde auch das Phanomen der sogenannten Internet-Sucht in den
nationalen Medien oft aufgegriffen.®** So finden sich zu diesem Thema in der Tat
vielfaltige Eintrage, die zu einem GroRteil tiefe Sorge ausdriicken.**® Auffallig ist
hierbei zum Teil die drastische Wortwahl. So ist z.B. bei PAN / ZHU aufgrund des
hohen Sucht-Faktors von Online-Games davon die Rede, dass das Internet immer

mehr zu ,.elektronischem Heroin“ (dianzi hailouyin H, ¥~ [X) werde, dessen Biss

320 ygl. Fang 2004: 110

%21 ygl. Shen 2002; Song / Gong 2003; Wang 2003; Cui / Liu 2003; Zhou / Chen / Zhang 2003

%22 ygl. Zhong 2003; Li Minghui 2003

323 paradebeispiel hierfiir ist der Artikel ,,Lasst nicht zu, dass der ,Biss’ des Internet unsere Kinder
verwundet“ (Bie rang hulianwang ,yao’ shang haizi 5 il 5. 15 B w45 % 7).
(Pan / Zhu 2001)

%24 vgl. Fang 2004: 78-79

325 ygl. 511511.com 2003; Li 2004; 365jk.com 2004; Sohu.com 2004b
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Korper und Seele von Kindern und Jugendlichen verwunde.®® In anderen Artikeln
zu diesem Diskurs wird das Medium als ,,Killer* (shashou #T) bezeichnet.*?’
Sachlicher wird die Internet-Sucht hingegen in wissenschaftlichen Studien
untersucht, wie z.B. bei ZHANG / XU / SHEN.*?® Neben dem Aspekt der Abhangigkeit
wird ebenfalls die Besorgnis seitens Eltern und Lehrern bezuglich des vermeintlich
negativen Einflusses gewaltverherrlichender Online-Games in der Metadebatte
deutlich.**®

Die Diskussion, ob die in Online-Games gezeichneten digitalen Welten
tatsachlich eine Gefahr fir ihre Nutzer darstellen, ist allerdings nicht auf die VR
China beschrankt, sondern wird beispielsweise auch hierzulande gefiihrt und
wissenschaftlich untersucht, sei es in Hinsicht auf den Einfluss gewalt-

330 oder die umstrittene Internet-Sucht.>*! Eine Besonderheit

verherrlichender Spiele
ist aber darin zu sehen, dass chinesische Internetnutzer, im Gegensatz zu solchen in
Europa, den USA, aber auch Japan und Stdkorea, Online-Games in erster Linie in
Internetcafés spielen, woraus regionalspezifisch weitere Probleme entstehen, auf die
spater noch genauer eingegangen wird.

Auch die aktive Rolle des chinesischen Staates, der sich offiziell dem Ziel
verschrieben hat, Chinas Kinder und Jugendliche vor schadlichen Online-Spielen zu
schutzen, ist auffallig. Es sollen vor allen Dingen solche Spiele vom Markt
verschwinden, die gewalttatige oder sexuelle Inhalte aufweisen oder eine Bedrohung
fur die nationale Sicherheit darstellen.** Erreicht werden soll dies durch verstarkte
Kontroll- und Restriktionsmanahmen. Seit dem 1. September 2004 sind Online- und
Handy-Spiele z.B. nur noch mit staatlicher Genehmigung erlaubt, die nach Prifung
vom Kulturministerium erteilt werden kann. Nicht vorgelegte Spiele gelten als
unautorisiert, ihr Verkauf ist illegal.** Zwei auslandische Produkte wurden in
diesem Jahr bereits vor Inkrafttreten der neuen Regelung durch die Zensurbehérde
flr Internet- und Computerspiele verboten. Beim ersten Spiel handelt es sich um den
Ego-Shooter ,,Project 1GI2: Cover Strike“. Der Spieler muss hier als britischer Agent
unter anderem in der Volksrepublik Missionen erflllen, dabei geheime

Informationen beschaffen, Sabotage betreiben und auf virtuelle VBA-Soldaten

326 vgl. Pan / Zhu 2001

327 ygl. 365jk.com, Sohu.com 2004b

%28 ygl. Zhang / Xu / Shen 2003

329 ygl. NMGNews 2003; Yan 2004; Wang 2004

330 ygl. Stolpe 2004; Fileccia 2002; Nachez / Schmoll 2002
%31 vgl. Hahn / Jerusalem 0.J.; Eidenbenz 2001

%32 vgl. Fiutak 2004c

33 ygl. Fiutak 2004c; Jardin 2004
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schieRen.*** Als offizieller Grund fiir das Verbot wurde angegeben, das Spiel schade
dem nationalen Ansehen Chinas.**® Das zweite Produkt, das den Zensoren zum
Opfer fiel, war die Zweite-Weltkriegs-Simulation ,,Hearts of Iron®“, der von
offizieller Seite Geschichtsverzerrung sowie Beschadigung von Chinas Souverénitat
und territorialer Identitat vorgeworfen wurde. So werden in dem Spiel Tibet, die
Mandschurei und West-Xinjiang als souverdne Staaten, Taiwan als japanische
Kolonie dargestellt.>*

Computer- und Videospiele werden auch im Westen aus Grinden des
Jugendschutzes zensiert und indiziert. Zumindest in Hinsicht auf die beiden eben
aufgezeigten Beispiele lasst sich jedoch feststellen, dass die Motivation fur ein
Verbot hier untrennbar mit Geschichte und politischem System der Volksrepublik
verbunden ist. Aufgrund dieser Motivation kann das staatliche Handeln als regional

ausgepragt bezeichnet werden.

Gefahrenquelle Internetcafés

Vorrangig aus Grunden des Jugendschutzes werden chinesische Internetcafés
(wortlich Internet-Bar: wangba K1) von staatlicher Seite streng kontrolliert und
miussen sich an eine Vielzahl rechtlicher VVorlagen halten. So diirfen z.B. nach den im
April 2001 erlassenen Vorschriften fur Internet-Geschaftsstellen Kinder unter 14
Jahren nur in Begleitung von Erwachsenen Internetcafés betreten. Die
Aufenthaltszeit filr unter 18jahrige ist auf 8 bis 21 Uhr beschrankt.®*" Die Betreiber
selbst sind verantwortlich und haftbar fir ihre Kunden. So haben sie darauf zu
achten, dass Kinder und Jugendliche keine pornografischen Websites besuchen oder
indizierte Online-Games spielen.®® Ebenso sind sie gesetzlich verpflichtet, das
Aufrufen staatsfeindlicher Websites zur Anzeige zu bringen.** Seit Ende Marz 2004
haben Kommunalverwaltungen darauf zu achten, dass Internetcafés weder in
Wohngebieten noch in der N&he von Schulen angesiedelt sind. In Shanghai werden
sie sogar mit Videokameras tiberwacht.®*°

Derartige Vorgaben lassen vermuten, dass von Internetcafes heute keinerlei

Gefahr mehr fur Kinder und Jugendliche ausgehen kann, da die Betreiber um ihre

34 vgl. Rétzer 2004b; Heise Online 2004e
335 vgl. Rétzer 2004b

%36 vgl. Jardin 2004; Spiegel Online 2004
337 vgl. Fang 2004: 65

%38 vgl. Spiegel Online 2004

%% vgl. Heise Online 2003

30 ygl. Heise Online 2004b



Regionale Auspragung des Internet in China 84

Lizenzen flrchten missen. Aber genau hier liegt das Problem, denn unzéhlige
Internetcafés sind nicht registriert, operieren demzufolge illegal. Man spricht in
diesen Fallen von schwarzen oder Untergrund-Internetcafés. Obwohl der Staat gegen

1 was in der westlichen Metadebatte vorwiegend als Schikane

diese streng vorgeht,
und Ausdruck des Kontrollzwanges seitens der Regierung fehlgedeutet wird (vgl.
Kap. 4.1), ist es fast unmoglich, sie vollig zu beseitigen. Untergrund-Internetcafés
sind Teil der chinesischen Schattenwirtschaft, die auf informeller Ebene existiert und
daher nur schwer zu kontrollieren ist. Sie stellen aus diesem Grund ein lukratives
Geschaft und eine Gefahr dar. Sie sind an keinerlei Zeitbeschrankungen oder
Verbote gebunden, kdnnen daher z.B. illegale Online-Spiele anbieten oder den
Besuch pornografischer Websites (seqing wangzhan 4 1%  #4) ermoglichen. Sie
sind dabei auch keineswegs nur in Chinas GroRstadten vorzufinden, sondern breiten
sich zusehends in landlichen Regionen aus.>*? Die Angst unter den Eltern wird dabei
in der Berichterstattung durch Darstellung radikaler Falle geschdirt, in denen Kinder
und Jugendliche von Betreibern schwarzer Internetcafés aus Geldgier mit porno-

343 344

grafischen Inhalten konfrontiert™ oder gar misshandelt™" wurden.

Gefahrenquelle Cyber-Erotik

Als letzte im kritischen Diskurs thematisierte Gefahrenquelle soll im Folgenden
grundlegend auf pornografische bzw. erotische Inhalte und deren Zugénglichkeit fur
Kinder und Jugendliche eingegangen werden. Pornografie ist in der Volksrepublik
generell verboten.**® Entsprechende Angebote werden in der Regel gefiltert und
blockiert, was jedoch problemlos z.B. durch Einwahl ins Internet Giber einen Proxy-
Server umgangen werden kann. So besteht seit Anbindung Chinas an das World
Wide Web sehr wohl die Maglichkeit, entsprechende illegale Inhalte abzurufen. Wie
erwahnt bieten Untergrund-Internetcafés hier auch einen anonymen Nutzungsort.

Der Protest der Internet-Kritiker richtet sich jedoch auch gegen legale
Service-Angebote, die nicht als pornografisch zu bezeichnen, sondern dem Bereich
der Cyber-Erotik zuzurechnen sind. Ein auch in der hiesigen Metadebatte viel
beachtetes, aktuelles Beispiel stellen die derzeit im Trend liegenden erotischen SMS-

Texte dar, die bei FANG ausfiihrlich behandelt werden.®*® Dass die steigende

%1 vgl. Yang / Zhu 2004

342 vgl. Mao 2004

3 vgl. Pan / Zhu 2001

344 vgl. Hu / Wu 2004; Fu / Chen 2000
5 vgl. Fang 2004: 86

6 ygl. a.a.0.: 83-91
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Nachfrage nach entsprechenden Angeboten einen gewaltigen Markt er6ffnet, zeigen
folgende Zahlen: Im Jahre 2003 wurden in China 220 Millionen SMS-Nachrichten
verschickt, was die Halfte der weltweit zirkulierenden Kurznachrichten ausmacht.
21% der Chinesen besitzen bereits ein Handy und bis Jahresende sollen es 25%
werden.**" Es verwundert daher nicht, dass die groBen Internet-Anbieter Chinas auf
diesen Markt drangen. Durch Kooperation zwischen den groRen Portalen und einer
Vielzahl kleiner Anbieter ist dabei ein beachtliches Erotik-Netz auf Textbasis
entstanden, das standig rechtliche Grenzen auslotet und sich am Rande der Legalitat

bewegt.>*®

Auf staatlicher Seite ist man hingegen bemuht, illegale SMS-Botschaften,
bei denen die Grenze zwischen Erotik und Pornografie tberschritten wurde, durch
Anwendung von Filtersoftware aus dem Verkehr zu ziehen, wie sie auch beim
Internet zum Einsatz kommt.3*°

Als zweites Beispiel ist das unter jungen Internetnutzern &uferst populére
Phénomen der Cyber-Liebe (wanglian ¥7%) zu nennen.*® Diese kann einerseits aus
unverfanglichen Flirts in Chatrooms bestehen, kann jedoch auch zu persdnlichen
Treffen flhren. So beschreibt POMFRET das Beispiel von Frau Wang, die Uber das
Internet ihren zukiinftigen Mann kennen lernte.*! Es sind allerdings die Negativ-
Beispiele, welche die Gemdter der Internet-Kritiker erhitzen. Hierzu zahlen Artikel
wie von ZHAO oder PAN / ZHu, in denen Verabredungen mit anonymen Internet-

Freunden mit Raub oder Vergewaltigung endeten.*?

Einschatzung des Diskurses

Es stellt sich abschlieRend die Frage, ob die Gefahren, die vom Internet ausgehen,
tatsachlich so groR sind, wie sie seitens der Kritiker im innerchinesischen Diskurs
uber den negativen Einfluss des Mediums dargestellt werden. Hierzu ist erstens
anzumerken, dass die meisten Chinesen eine sehr positive Einstellung zum Internet

haben, wie die Ergebnisse einer empirischen Studie von Guo / Bu belegen:

37 vgl. Rétzer 2004c

%8 vgl. Fang 2004: 86-87

9 vgl. Rétzer 2004¢

%0 vgl. Fang 2004: 72

51 vgl. Pomfret 2000

%2 ygl. Zhao 2003: 15-17; Pan / Zhu 2001
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,NO matter people getting online or not, most of them have a positive attitude
towards the Internet in China. Only 3.4% of the non-users [...] and 1.3% of
the users [...] think the Internet will make the world a worse place. As much
as 50% of the users believe the Internet will make the world a better place,
and even 28% of the non-users have the same idea.”**®

Dariiber hinaus &uBerten auch nur 4,9% der Nutzer (Nicht-Nutzer wurden bei dieser
Frage nicht beriicksichtigt) Besorgnis tber den Internet-Einfluss auf Kinder.*>* Dies
ist allerdings nicht verwunderlich, da User noch immer gro3tenteils jung und ledig
sind. Trotzdem wird Klar, dass die Internet-Kritiker im chinesischen Volk tatséchlich
nur eine Minderheit darstellen.

Was die Sorge vieler Eltern und Lehrer in Hinsicht auf den vermeintlich
negativen Einfluss von Service-Angeboten wie Online-Games, erotischen SMS-
Texten und Cyber-Liebe angeht, wurde in der Metadebatte oft das Bild von

schutzlos-passiven, dem Markt verfallenen®>®

Kindern und Jugendlichen gezeichnet.
Einen praktikablen Rahmen zur reellen Einschdtzung dieses Vorwurfes bieten
wiederum die Cultural Studies, bei denen Medien generell nicht als die Jugendlichen
manipulierende oder ihre Alltagswelt nivellierende Kréfte angesehen werden.
Jugendkultur ist demnach mehr als ein Marktphdnomen. Sie betonen darlber hinaus,
dass die Kommerzialisierung von Jugendstilen von unten beginnt, also aus dem
Umfeld der Jugendkulturen selbst.**® Jugendliche sind demnach Medien keineswegs
passiv ausgeliefert.

Die Cultural Studies stellen eher die Vorteile der sich um Medien allgemein
kristallisierenden Jugendkulturen heraus. Einerseits boten sie den Jugendlichen eine
Plattform, auf denen Selbstdarstellungsstrategien, weitgehend frei vom
Anforderungscharakter ihrer sonstigen Rollenverpflichtungen, erprobt und eingetbt
werden konnten.®’ Im Falle des Internet kann dies z.B. im Chatroom, beim ,,Cyber-
Flirt“ oder durch die Gestaltung eines digitalen Rollenspiel-Charakters umgesetzt
werden. Andererseits wirde der Umgang mit Medien, und dies ist im Falle des
Internet Dbesonders der Fall, nutzliche Kernkompetenzen im Umgang mit

Technologien vermitteln.®®

%53 Guo / Bu 2002: 78-79
%4 vgl. a.a.0: 83

%5 vgl. Pan / Zu 2001

%56 vgl. Hepp 1999: 186-190
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Auch die eher von staatlicher Seite thematisierte Gefdhrdung von Chinas kulturellem
Erbe durch Infiltration amerikanischer Kultur, z.B. in Form des englischsprachigen
Einflusses im chinesischen Internet-Jargon (vgl. Kap. 5.3.2), aber auch durch

Hollywood-Filme oder Popmusik,®*

scheint eher unbegriindet. So ist Internet-
nutzung in China auch heute noch schwerpunktméRig national ausgerichtet, wie auch
der CNNIC-Bericht vom Januar 2004 belegt (vgl. Kap. 3.2.5). Auch LAN betont, dass
ausléndische Informationen, insbesondere aus den USA, (ber das Internet in China
zwar weite Verbreitung fanden, grundsétzlich jedoch chinesische Sprache und
chinesische Themen bevorzugt wiirden.>®

Sicherlich stellen z.B. bermaRige Internetnutzung und Blind Dates mit
unbekannten Internet-Bekanntschaften eine Gefahrenquelle dar. Ebenso hat das
strenge Vorgehen des Staates gegen Untergrund-Internetcafés aus bereits
aufgezeigten Griinden seine Berechtigung. Als (iberzogen zu kritisieren ist jedoch die
Art und Weise, wie in manchen Artikeln durch Verwendung schockierender
Formulierungen und reif3erischer Beispiele die Angst vieler Eltern und Lehrer vor der
Gefahr aus dem Internet geschurt wird. Denn ihre panische Reaktion ist vor allen
Dingen darauf zurlckzufuhren, dass sie nur Uber begrenzte oder gar keine
Kenntnisse beziiglich des neuen Mediums verfiigen.*** Sie beruht also hauptséchlich

auf Unwissen.

5.3.4 Ergebnisse

Wie anhand des zweiten, fokussierten Fallbeispieles deutlich wurde, stellt auch der
Themenkomplex ,,Internet, Jugendkultur und E-Lifestyle” einen duRRerst komplexen
und gesamtgesellschaftlich verkniipften Untersuchungsgegenstand dar.

Es wurde wiederum deutlich, dass regionale Ausprdgung auch im Falle
bewusst eingegrenzter Felder auf verschiedenen Ebenen berticksichtigt werden muss:
Da Internetnutzung und damit verbundener E-Lifestyle als Ausdruck chinesischer
Jugendkultur definiert wurde, bildete die Nutzerebene beispielsbedingt Ausgangs-
basis und Rahmen der Untersuchung. Die Diskursebene wurde hingegen in Abschnitt
5.3.3 einer eingehenden Betrachtung unterzogen. Jedoch wurden auch
Angebotsebene (Online-Games und Cyber-Erotik), Produzentenebene (Reaktion der

Portale auf Jugendtrends) und institutionelle Ebene (Zensur von Online-Games und

%9 ygl. BBC News Online 2001
%60 ygl. Lan 2002: 236
%1 ygl. Fang 2004: 82
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SMS; SchlieBung von Untergrund-Internetcafés; Emanzipation der chinesischen
Sprache) bertcksichtigt.

Daruber hinaus wurde verdeutlicht, dass regionale Ausprédgung nicht mit China-
Spezifik gleichzusetzen ist. So handelt es sich bei Online-Games, Internet-Jargon,
dem Diskurs ber den Einfluss des Internet auf Kinder und Jugendliche oder Cyber-
Liebe keineswegs um rein chinesische Phdnome. Dies gilt ebenso fur die in
Fallbeispiel 1 behandelten Portale. Aufgrund der Einbettung von Nutzern,
Angeboten, Produzenten, Diskursen und Institutionen in regionale bzw. nationale
Realitaten kann jedoch davon ausgegangen werden, dass all diese Aspekte regionale
Auspragung aufweisen. Zum Teil konnte diese in den Fallbeispielen bereits
nachgewiesen werden, zum Teil sind hier noch weiterfuhrende Studien erforderlich.
Hierbei ist allerdings darauf zu achten, dass das Internet in China (wie andernorts
auch) nicht nur eigenkulturell gepragt ist. So wurde im Rahmen der Betrachtung von
Online-Games auf die Notwendigkeit der Durchfiihrung international vergleichender
Studien hingewiesen. Nur so kann in Hinsicht auf bestimmte Aspekte, wie z.B.
Darstellungsformen von Internetangeboten (Portalseiten, Online-Games etc.)
beurteilt werden, ob ihre Auspragung als chinesisch, japanisch, koreanisch oder
amerikanisch einzustufen ist. Da sich China aufgrund seiner immer weiteren Offnung
nach aufRen zunehmend mit dem Einfluss fremder Kulturelemente konfrontiert sieht,
liegt hierin eine wesentliche Herausforderung fur zukinftige China-Internet-Studien
unter dem Schwerpunkt der regionalen Auspréagung des Mediums.
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Schlussbetrachtung und Ausblick

Die regionale Auspréagung des Internet in der Volksrepublik China hat sich mir im
Laufe dieser Magisterarbeit als ergiebiges und interessantes Arbeitsfeld erschlossen.
Es stellte sich allerdings auch heraus, dass es sich um ein &uBerst komplexes
Themengebiet handelt, das mit groRer Sorgfalt und Vorsicht bearbeitet werden muss.
Um realistische Aussagen treffen zu konnen, war es dringend erforderlich, die
Einbettung des Mediums in einen gesamtgesellschaftlichen Kontext zu berlck-
sichtigen. Demzufolge wurden im Rahmen dieser Arbeit sowohl notwendiges
Grundlagenwissen vermittelt als auch konkrete Beispiele bearbeitet und in einen
Gesamtzusammenhang gestellt. Im Folgenden mdchte ich die hieraus gewonnenen
Ergebnisse nochmals zusammenfassend darstellen. Im Anschluss daran werde ich
einen Ausblick auf mdgliche ergiebige Ansatzpunkte fur weiterfihrende
Untersuchungen und Uberlegungen geben.

Das erste Kapitel widmete sich einer einfiihrenden Betrachtung des Mediums
Internet. Die Notwendigkeit eines solchen VVorgehens sah ich in der Tatsache, dass
allgemeine Grundlagen, Technologie-Standards und Eigenschaften des Mediums
auch far China gelten, jedoch in der China-Internet-Forschung bisher nur sehr wenig
Beachtung fanden. Die Berlcksichtigung medienwissenschaftlicher Grundkenntnisse
zu diesem Informationsverbund ist aber meiner Meinung nach fiur eine sinnvolle
Auseinandersetzung mit dem Themenkomplex unabdingbar und muss neben
sinologischen Kenntnissen als grundlegend betrachtet werden. Zu diesem Zweck galt
es in einem ersten Schritt, die Internetgeschichte von den Urspriingen in den USA bis
zur Erfindung des World Wide Web in Europa in Schlaglichtern nachzuzeichnen.
Die so vermittelten Kenntnisse ermdglichten eine realistische Einschatzung der
Internetentwicklung in der Volksrepublik. Sie erwiesen sich des Weiteren bei der
Definition von regionaler Auspréagung als hilfreich, die auf der Unterscheidung von
Innovation und Diffusion basierte. In einem zweiten Schritt galt es, die
Besonderheiten der Internetkommunikation (Globalitat, Interaktivitat, Hyper-
textualitat und Echtzeit-Qualitat) aufzuzeigen, und somit zu kléren, inwiefern das
Internet sich von den traditionellen Medien unterscheidet. Nur so kann beurteilt
werden, welchen Einfluss das Internet auf die chinesische Gesellschaft austiben

kann.
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Im zweiten Kapitel dieser Arbeit wurde die historische Entwicklung des chinesischen
Telekommunikationssektors, als Teil dessen auch das Internet in der Volksrepublik
verstanden werden muss, von den Anfangen in der zweiten Halfte des 19. Jahr-
hunderts bis zum gegenwaértigen Zeitpunkt nachgezeichnet. Dies geschah unter
Berlicksichtung von vier historisch gewachsenen und periodisch wiederkehrenden
Leitmotiven nach He (1999), die sich zum Teil noch heute hemmend auf die
Telekommunikations- und Internetentwicklung auswirken (vgl. Kap. 2.3). Ich habe
allerdings auch aufgezeigt, dass in den 1980er Jahren eine Wende in der chinesischen
Telekommunikationspolitik stattfand, von der auch der Internetsektor in hohem
MaRe profitierte. Ohne die Richtungsentscheidung seitens des Staates beziglich
massiver, finanzieller Forderung der Telekommunikation zur Informatisierung
Chinas als treibender Kraft der Wirtschaftsreformen, ist die rasante Entwicklung des
Internetsektors, wie sie in den letzten Jahren zu beobachten war und anschlieBend in
Kapitel 3 beschrieben wurde, kaum vorstellbar.

Kapitel 3 zur Internetentwicklung in China widmete sich eingangs der
chinesischen Internetgeschichte von 1986 bis heute. Im Vergleich zu den USA und
Europa begann diese zwar relativ spat, vollzog sich jedoch umso ereignisreicher und
ist durch ein rasantes Wachstum von Internetsektor und Nutzerzahlen
gekennzeichnet. Ich habe mich dabei bemiiht, dem Leser einen aktuellen Uberblick
zu geben, also auch bedeutende Ereignissen und Entwicklungen der letzten vier Jahre
einflieBen zu lassen, die in dalteren Quellen noch nicht bericksichtigt werden
konnten. Aufgrund der hohen Wandelbarkeit und Kurzlebigkeit des Mediums

Internet erschien es mir im Anschluss sinnvoll, den ,aktuellen*®2

Entwicklungs-
stand des Internet in China, ausgehend vom CNNIC-Report des Januar 2004, einer
genaueren Betrachtung zu unterziehen. Hierbei bezog ich auch Vergleichsdaten aus
friheren CNNIC-Reporten mit ein, um den Status quo besser beurteilen zu kénnen.
Die Erkenntnisse, welche so z.B. im Hinblick auf die geographische (vgl. Kap. 3.2.2)
und demographische Nutzerverteilung (vgl. Kap. 3.2.3) gewonnen werden konnten,
waren bei Beschrankung auf besagten Januar-Report nicht moglich gewesen. Am
Ende des Kapitels wurde die zuvor beschriebene, rasante Internetentwicklung einer

kritischen Betrachtung unterzogen. Auf diesem Wege zeigte ich einerseits

%2 Der Aspekt der Aktualitdt muss an dieser Stelle aufgrund besagter Wandelbarkeit und
Kurzlebigkeit auch schon wieder relativiert werden. So stltzt sich die Betrachtung des Status quo
der Internetentwicklung in China (vgl. Kap. 3.2) auf den statistischen CNNIC-Bericht vom Januar
2004. Der aktuellere Juli-Bericht erschien wéhrend der Endphase dieser Magisterarbeit und konnte
im Hauptteil nicht berlicksichtigt werden. Die in Hinsicht auf Kapitel 3.2 relevanten
Vergleichsdaten werden daher im Anhang aufgefiihrt (vgl. Anhang 1).
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potenzielle, zukinftige Hemmfaktoren (z.B. Digital Divide) auf, andererseits wies
ich auf das generelle Problem der Bewertung und Beurteilung statistischer Daten hin.

Im vierten Kapitel der vorliegenden Magisterarbeit zeigte ich am Beispiel der
Diskussionen dber Zensur und Kontrolle sowie (ber den vermeintlich
demokratisierenden Charakter des Internet auf, dass innerhalb der westlichen
Metadebatte auch dominante Positionen Verbreitung finden, die sowohl den
Eigenschaften des Mediums als auch den regionalen Realitdten in der Volksrepublik
nicht gerecht werden. Meiner Meinung nach haben derartige Beitrdge einerseits dazu
gefiihrt, dass in der westlichen Offentlichkeit ein verzerrtes China-Internet-Bild
entstanden ist, das den chinesischen Staat als dem Medium feindlich
gegenlberstehend darstellt. Andererseits entsteht auch bei vielen wissenschaftlichen
Arbeiten der Eindruck, das Thema ,,Internet in China* sei auf den politischen Aspekt
reduzierbar. Hauptziel dieses Kapitels war es daher, die UbermaRige Politisierung
und damit verbundene Zerrbilder aufzudecken. Somit wurde die Notwendigkeit einer
kritischen Grundhaltung bei Rezeption von sowohl medialen als auch wissenschaft-
lichen Diskurs-Beitrédgen verdeutlicht.

In Kapitel 5 galt es unter Berlicksichtigung der in den ersten vier Kapiteln
gewonnenen  Erkenntnisse schlieBlich die eingangs formulierten Haupt-
fragestellungen dieser Magisterarbeit zu beantworten, sowie die regionale
Auspragung des Internet in China anhand zweier Fallbeispiele n&her zu betrachten.
In einem grundlegenden ersten Schritt wandte ich mich der Beantwortung von

Hauptfragestellung 1 zu:

Was ist unter regionaler Auspragung des Internet in der Volksrepublik China

zu verstehen?
Ausgangspunkt fir die Klarung der ersten Kernfrage war die Unterscheidung von
Innovation und Diffusion im Rahmen des ethnologischen Konzeptes kulturellen
Wandels. Unter regionaler Auspragung ist demnach die eigenkulturelle Prégung
eines fremdkulturellen Kulturelements zu verstehen, das auf dem Weg der Diffusion
von einer Gesellschaft in eine andere Einzug gehalten hat. So konnte ich auch
aufzeigen, dass das Internet im Hinblick auf die Volksrepublik keine Innovation
darstellt, sondern in die chinesische Gesellschaft diffundierte. Hierbei wurden
grundlegende Konzepte und Technologien (,,die Form*) beibehalten, wahrend
Funktionen und Bedeutungen zum Teil den regionalen Bedingungen und

Bedurfnissen angepasst, also kulturell ,,gefarbt“ wurden. Da der Kultur somit eine
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Schlisselposition zugeteilt wurde, galt es sie im Folgenden zu definieren. Ich habe
hierzu den weiten, ethnologischen Kulturbegriff nach TyLor (1871) gewéhlt, der flr
meine Zwecke geeignet erschien.

Aufgrund der eben aufgezeigten Vorklarungen war allerdings davon
auszugehen, dass die Spuren regionaler Auspragung oder ,,Chineseness” im
,»chinesischen Internet mannigfaltig sind und daher im Rahmen dieser Arbeit nicht
annahernd vollstdndig bearbeitet werden konnten. Zudem stellte sich das
Forschungsfeld ,,Internet und China* im Laufe dieser Magisterarbeit als Uberaus
komplex dar. Es galt somit in einem ndchsten Schritt, die zweite Hauptfragestellung

Zu beantworten:

Wie und auf welchen Ebenen kann regionale Auspragung untersucht und

bewertet werden?

Zum einen stellte ich dem Leser einen theoretischen Orientierungsrahmen vor,
welcher Ansédtze und Konzepte der Kultur- und Sozialanthropologie sowie der
Cultural Studies verbindet, und der mir fiir eine Untersuchung und Bewertung
regionaler Ausprégung &ufRerst praktikabel erscheint. Dieser ist als eine Kombination
von holistischem, fokussierendem und interpretativem Ansatz zu charakterisieren
und ermoglichte es, das Uberaus komplexe Untersuchungsfeld auf zwei Fallbeispiele
einzugrenzen, ohne dabei deren gesamtgesellschaftliche Einbettung oder
Verknupfung zu ignorieren. Es wurde darlber hinaus die Notwendigkeit einer kultur-
relativistischen Sichtweise sowie der Beriicksichtigung der sog. emic view betont.

Zum anderen habe ich verdeutlicht, dass regionale Auspragung aufgrund
hoher Komplexitdt und Kontextualitdt auf unterschiedlichen Ebenen untersucht
werden kann und auch muss. Es handelt sich hierbei um Nutzer-, Produkt-,
Produzenten- und Diskursebene sowie um die institutionelle Ebene. Bei der
Bearbeitung der beiden Fallbeispiele ,,Die chinesischen Megaportale* (vgl. Kap. 5.2)
und ,,Internet, Jugendkultur- und E-Lifestyle* (vgl. Kap. 5.3) unter Zuhilfenahme des
Orientierungsrahmens habe ich mich daher bemiht, diese finf Ebenen zu
beriicksichtigen.

Die Betrachtung der einzelnen, fokussierten Aspekte innerhalb der
Fallbeispiele geschah unter Berlicksichtigung des jeweiligen, aktuellen Forschungs-
standes und liefert dem Leser somit einen interessanten Uberblick zur regionalen
Auspragung des Internet in China. Andererseits konnte ich deutlich machen, dass

regionale Auspragung keinesfalls mit China-Spezifik gleichgesetzt werden kann.
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Diese wurde zum Beispiel bei Betrachtung der chinesischen Megaportale erkennbar.
So stellen Portale keine chinesische Innovation dar, sind jedoch durchaus im
Hinblick auf ihr All-In-One-Konzept und ihren mode of design regional gepréagt.
Eine weitere wichtige Erkenntnis, die im Rahmen der Fallbeispiele gewonnen
werden konnte, ist, dass regionale Auspragung nicht immer problemlos aufgedeckt
werden kann. Dies ist vor allem darauf zuriickzufihren, dass tber das Medium
Internet verstarkt fremde Kulturelemente insbesondere in den E-Lifestyle
chinesischer Jugendlicher Einzug gehalten haben. Hieraus ergibt sich die
Notwendigkeit des internationalen Vergleiches, um z.B. hinsichtlich des mode of
design von Portalen oder Online-Games aufzuklaren, inwieweit dieser regional
ausgepragt ist und welche Einflisse hingegen als beispielsweise japanisch,
koreanisch oder U.S.-amerikanisch zu Klassifizieren sind. Dariiber hinaus mussen
Mischformen berticksichtigt werden, wie sie beispielsweise im chinesischen Internet-
Jargon aufgezeigt wurden. In Kombination und Orientierungsrahmen liefern diese
Erkenntnisse im Hinblick auf die China-Internet-Forschung im Allgemeinen sowie
auf die Hauptfragestellungen dieser Magisterarbeit im Speziellen einen praktikablen
perspektivischen Leitfaden. Das Literaturverzeichnis bietet zudem einen recht
umfassenden Uberblick tiber den aktuellen Stand der China-Internet-Forschung.
Abschliefend mdochte ich, ausgehend von den im Laufe dieser Arbeit
gewonnenen Ergebnisse und aufgetretenen Fragen, einen Ausblick auf mdgliche
ergiebige Ansatzpunkte fiir weiterfilhrende Untersuchungen und Uberlegungen
geben. Wie ich bereits verdeutlicht habe, besteht zum einen die Notwendigkeit,
komparative Studien durchzufuhren, um die regionale Auspragung des Internet in
China realistisch bewerten zu koénnen. Diese dirfen sich nicht auf den Vergleich
zwischen China und dem Westen beschrénken, sondern mdissen verstarkt den
ostasiatischen Raum bericksichtigen. Des Weiteren habe ich darauf hingewiesen,
dass die Produzentenebene, die nach der Goffman’schen Theateranalogie als
backstage des Themenkomplexes ,,China und Internet” angesehen werden kann (vgl.
Kap. 5.2.5), in bisherigen Studien keinerlei Bertcksichtigung fand. Um jedoch
beispielsweise die Frage nach regionalen bzw. (berregionalen Einflissen in
chinesischen Internetangeboten beantworten zu konnen, sind weiterfiihrende,
empirische Untersuchungen unabdingbar. Neben Experteninterviews bestiinde eine
Moglichkeit darin, empirische Studien direkt in chinesischen IT-Unternehmen
durchzufiihren. Derartige Forschungen kénnten sich am methodischen Vorgehen der

angewandten Organisationsethnologie, wie z.B. bei GELLNER / HIRSCH (2001) und
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HELMERS (1993) beschrieben, orientieren. Hierbei werden Forschungen in Unter-
nehmen moderner, industrialisierter Gesellschaften mittels ethnographischer
Feldforschungsmethoden durchgefihrt.

Daruber hinaus mochte ich darauf hinweisen, dass sich, tber die beiden im
Rahmen dieser Magisterarbeit fokussierten Fallbeispiele hinaus, eine Vielzahl
weiterer Aspekte des Themenkomplexes ,,Internet und China“ fiir weiterfiihrende
Studien anbietet. Als Beispiel mochte ich an dieser Stelle den Bereich des E-
Business hervorheben, denn besonders im Business-to-Consumer-Bereich (B2C)
dréngen auch immer mehr auslandische IT-Unternehmen auf den chinesischen
Markt, wie am Beispiel von Ebay aufgezeigt wurde (vgl. Kap. 3.1.3). Diesbeziigliche
Erkenntnisse waren also vor allem aus unternehmerischer Sicht von groRem Nutzen.
Ich bin davon Uberzeugt, dass der von mir aufgezeigte, perspektivische Leitfaden ein
nitzliches Werkzeug zur Gewinnung derartiger Erkenntnisse darstellt, und hoffe,

somit einen bescheidenen Beitrag zur China-Internet-Forschung geleistet zu haben.
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Anhang 1: Ergebnisse des 14. CNNIC-Reports (Juli 2004)

- eine Auswahl

Alle im Folgenden aufgefuhrten Zahlen und Grafiken wurden dem 14. CNNIC-

Report®*®

vom Juli 2004 entnommen, der aufgrund seines spaten Veroffentlichungs-
datums im Hauptteil dieser Arbeit keine Berucksichtigung finden konnte. Die hier
prasentierten Daten wurden nach dem Kriterium der Vergleichbarkeit ausgewahlt. Es
handelt sich hierbei um einige aktuelle Entsprechungen zu den in Kapitel 3.2

genutzten Daten aus dem CNNIC-Report vom Januar 2004.

Vergleichsdaten zu Kapitel 3.2.1 (Allgemeine Informationen)

Zahl der Internetnutzer: 87.000.000
Haufigste Art der Einwahl ins Internet: Dial-up (51.550.000)
Zahl der Hosts: 36.300.000

Zahl der registrierten .cn-Domains: 382.216

Zahl chinesischer WWW-Websites: 626.600
Internationale Bandbreite: 53.941 Mbps

Vergleichsdaten zu Kapitel 3.2.2 (Geographische Nutzerverteilung)

Diesbezuglich finden sich im 14. CNNIC-Report keine entsprechenden Vergleichs-
daten.

%3 CNNIC (2004): ,,14th Statistical Survey Report on the Internet Development in China”.
URL.: http://www.cnnic.net.cn/download/2004/2004072003.pdf [Stand 23. September 2004].
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Vergleichsdaten zu Kapitel 3.2.3 (Demographisches Nutzerprofil)

Geschlechterverteilung: mannlich 59,3%, weiblich 40,7%

Female
40.7%

Male
59.3%
Familienstand: ledig 60,1%, verheiratet 39,9%
Married
30.0%
married
0.1 %

Alter der Internetnutzer:

Aboveél
a1-50 S0 Under18

3138
11.5%

1530

L6.4% 36.4%
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Bildungsgrad:
W Lor Incibar
Degree Degree
2.0% 5%,  Under High Schoal
Bachelor Degree 12.6%
18.1%
High Sechool
30.6%
Jupior Colloge
Zid1%a
Monatliches Pro-Kopf-Einkommen (in RMB):
<500 501-1.000 1.001-1500 1.501-2.000 2.001-2.500 2.500-3.000
27,1% 16,3% 13,2% 9,6% 6,2% 6,4%
3.001-4.000 | 4.001-5000 | 5.001-6.000 | 6.001-10.000 | >10.000 | Kein Einkommen
4,4% 1,7% 1,3% 1,1% 0,8% 11,3%

Vergleichsdaten zu Kapitel 3.2.4 (Nutzungssituation)

Nutzungsort (multiple choice):

Heim

Buro

Schule

Internetcafé

Bibliothek

Mobiler Zugang

Andere

67%

42,7%

20,6%

22%

1,8%

2,2%

0,1%

Durchschnittliche Nutzungsdauer:

12,3 Stunden pro Woche

Durchschnittliche Frequenz der Online-Nutzung: 4,2 Tage pro Woche
Monatliche Ausgaben fur Internetnutzung (in RMB):
<50 51-100 101-200 201-300 301-400 401-500 > 500
26,9% | 38,9% 26,6% 4,1% 1,5% 0,9% 1,1%
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Vergleichsdaten zu Kapitel 3.2.5 (Nutzerverhalten)

Hauptgrund der Internetnutzung:
1. Informationsbeschaffung: 42,3%
2. Entertainment: 34,5%
3. Studium: 9,1%
e Online-Shopping: 0,3%

Am haufigsten genutzten Service-Leistungen (multiple choice):
1. E-Mail: 84,3%
2. Suchmaschinen: 64,4%
3. Nachrichten: 62,1%
e Online-Games: 15,9%

Strategien zur Sichtung neuer Websites (multiple choice):
1. Suchmaschinen: 86,9%
2. Verlinkungen auf besuchten Websites: 63,9%

3. Empfehlungen von Freunden, Schulkameraden und Arbeitskollegen:

53%

e Empfehlungen von Internetfreunden: 27,8%

Am haufigsten abgerufene Informationen (multiple choice):
1. Nachrichten: 67,8%
2. Entertainment: 46,5%
3. Computerhardware und Software: 44,2%
e E-Books: 27,5%

Bevorzugte Websites:
e Chinesischsprachige Websites (China): 80,2%
e Englischsprachige Websites (China): 4,7%
e Chinesischsprachige Websites (Ausland): 9,4%
e Englischsprachige Websites (Ausland): 5,5%
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Anhang 2: Zhang Chaoyang tber das Internet

Die folgenden Zitate wurden dem ersten Kapitel des Werkes ,,Das dreihundertjahrige
Minderwertigkeitsgefiihl Uberwinden“ (Kuayue sanbai nian de zibei 5=
1) [ %.)*** von Zhang Chaoyang entnommen und vom Autor dieser Magisterarbeit
Ubersetzt. Es handelt sich hierbei um die schriftliche Fassung einer flammenden
Rede, die Zhang im Jahre 2000, kurz vor Eintritt der Volksrepublik China in die
WTO, vor Studenten der Universitdt Hunan hielt. Die hier vorgestellten Ausziige
sind als Erganzung zu Kapitel 5.2.4 (Chinas ,Digitale Helden’) zu verstehen und

werden nicht ndher kommentiert.

Zhang zum revolutiondren Charakter des Internet:

»Wie ist die Lage des Internet denn heute? Ist sie Uberhitzt? Ist es eine Art
Seifenblase? Ist unsere Stimmung zu leichtfertig und ungeduldig? Ich finde, es ist
gar nicht so! Weil wir in der Vergangenheit an eine Art andauerndes, langsames
Wachstum gewdhnt waren, die Geschichte aber oft mit einer Entwicklung eines
revolutiondren Wachstums einhergeht. Das Internet hat uns tatsachlich eine
tiefschiirfende Revolution gebracht. Diese Revolution wird in der Lage sein, eine
vollig neue Wirtschaft hervorzubringen. Wir befinden uns jetzt am
Ausgangspunkt einer solchen vollig neuen Wirtschaft.

(Zhang 2000: 10)

Zhang zu hoherem Lebensstandard und damit verbundenen steigenden Bedurfnissen:

,Heute sind viele von uns bereit 5000 bis 6000 Renminbi auszugeben, um ein
Handy zu kaufen. [...] Wir wollen nicht darauf beschrankt sein, zu telefonieren,
wir wollen mit dem Handy telefonieren; wir wollen nicht darauf beschrankt sein,
zu FuB zu gehen, wir wollen lieber mit einem ,,Miandi* fahren, wollen lieber mit
einem ,,Xiali“ fahren, wollen lieber Santana fahren, wollen lieber mit dem
Flugzeug fliegen; die notwendigsten Mobelstiicke, auf denen wir sitzen,
beschréanken sich nicht auf die Holzstuhle, auf denen lhr gerade sitzt, wir wollen
lieber auf Sofas sitzen, wollen lieber auf noch besseren, qualitativ hochwertigen
Sofas sitzen; unser Leben beansprucht noch reichhaltiger und vielfaltiger zu sein,
wir geben uns nicht mit einem (Fernseh-)Kanal zufrieden, wir wollen viele
Fernsehkanéle schauen, wollen viele Kinofilme sehen, wollen auf viele Websites
gehen, wollen vielfaltige Lifestyles auswahlen, vielféltige Kommunikations-
moglichkeiten.” (Zhang 2000: 10-11)

%% Zhang 2000 (s. Literaturverzeichnis)
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Zhang uber die Vorziuge der Marktwirtschaft:

»Vverglichen mit den Kaisern vor 200 bis 300 Jahren, besitzt das von jedem von
uns taglich gefiihrte Leben mehr Wohlstand als ihres. Deshalb ist zu sagen,
betrachtet man einen Kaiser vor 200 bis 300 Jahren aus dem Blickwinkel der
Gegenwart, so ist das wahrlich ein armseliger Kaiser, weil es ihm nicht einmal
moglich ist, mit dem Handy zu telefonieren. Das bedeutet, dass unsere heutige
Wirtschaft einige tausendmal, einige zehntausendmal die Wirtschaft in der
Kaiserzeit Ubertrifft. Meinen Sie wirklich, dass immer Inflation ist? Absolut
nicht! Die heutige Menschheit stitzt sich auf die Entwicklung von Wissenschaft
und Technik, stutzt sich auf das Entstehen der Marktwirtschaft und ihre volle
Entfaltung, welche die Wirtschaft vor einigen hundert Jahren einige hundertmal,
einige tausendmal, Uber zehntausendmal Ubertroffen hat wie noch nie. Und jetzt
stehen wir wieder einem neuen wirtschaftlichen Ausgangspunkt gegenuber. In
100 Jahren oder in 1000 Jahren werden wir unser jetziges ,,heute* wieder
betrachten, werden unser heutiges Leben betrachten, wieder ist es ein sehr
primitives Leben. Der Wunsch des Menschen nach dem Streben nach einer
diversifizierenden Lebensweise und einer mit Gluck verbundenen Lebensweise ist
grenzenlos.” (Zhang 2000: 11)

Zhang plédiert fur Unternehmergeist und Risikobereitschaft:

,.Wir wollen eine New Economy erschaffen, wie gehen wir das an? Ist es
notwendig, dass wir beginnen, solche Tausende und Abertausende von Websites,
Tausende und Abertausende von Firmen zu griinden? Meine Antwort lautet: Ja,
so missen wir es machen!** (Zhang 2000: 12)

,Die einzige Mdoglichkeit ist, tausend Firmen zu haben, lasst hundert Firmen
davon erfolgreich sein, lasst 900 Firmen entweder von anderen bernommen
werden oder Bankrott gehen. Was diese ibernommenen Firmen betrifft, vielleicht
erfasst tatsachlich irgendeine ihrer MaRnahmen das Dekret des ,,Gottes*>®,
bringt etwas Gewinn hervor, aber sie kdnnen nicht als eigenstandige Handels-
unternehmen (berleben, deshalb sollen sie von noch erfolgreicheren Firmen
Ubernommen werden. Und jene gescheiterten Firmen, ihre Lektion des
Misserfolges ist auch eine Lehre fiir viele erfolgreiche Firmen, sie kdnnen auch
einen Beitrag fur kollektiv geflihrte Weisheit unserer gesamten Gesellschaft
leisten. Um deshalb diese Art zukinftiger Lebensweise zu realisieren, [...] und um
das Dekret des Gottes wirklich zu erfassen, muss es eine groRe Zahl an Firmen
geben, die in die Praxis gehen.* (Zhang 2000: 12-13)

%5 gemeint ist hier der Kunde
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Zhang ermutigt dazu, sich dem internationalen Wettbewerb zu stellen:

»Vielleicht wird unser zukiinftiges Leben betriebsamer, unsere Arbeitszeiten
noch langer, die Arbeit noch betriebsamer, wir werden uns keine Zeitung,
keine Tasse Tee holen gehen und die ganze Zeit von morgens bis abends nur
herumhéangen, vielleicht werden wir den Chinesen in Hongkong oder den
Menschen einiger betriebsamer Stadte ahneln und sehr angestrengt arbeiten.
Aber die Lebensqualitat von all unseren Leuten wird sich erhéhen, der Grund
ist, dass es Tausende und Abertausende von Firmen gibt, die Tag und Nacht
darlber nachdenken: Wie kénnen wir auf dem Markt Uberleben? Wie bringen
wir die herausragendste Marke heraus? Deswegen ist die Vermarktung die
Quelle zum Hervorbringen des Wohlstandes, ist ein Garant fir die Sicherheit
des Staates, ist ein Garant fur das Hervorbringen einer New Economy. Wir
wollen nie mehr wieder dariiber diskutieren, was der Hauptteil unserer
Produktion ist, wir wollen tiber Konsumenten diskutieren, wir wollen dariiber
diskutieren, ob flir die Gesellschaft eine Arbeitsgelegenheit geschaffen
worden ist, wir wollen darlber diskutieren, wie viele Steuerzahler es gibt, wie
viele Steuerabgaben jede Firma jedes Jahr an den Staat Ubergibt, ob sie
Steuern zahlen kann oder nicht, dann ist es zu betrachten, ob diese Firma
erfolgreich ist oder nicht, ob sie sehr hohen Profit erzielen kann oder nicht.
Wenn Tausende und Abertausende von Unternehmen erfolgreich wéren, dann
ware auch die Modernisierung unseres Staates erfolgreich.” (Zhang 2000:
14-15)

»,Wir haben auf unserem eigenen Territorium die Herausforderung zum
WTO-Eintritts-Wettkampf ~ willkommen geheilen, haben sehr viele
auslandische Marken willkommen geheiBen, wir sollen volle Zuversicht
haben, denn wir befinden uns auf eigenem Territorium, wir verstehen, wie
man es angeht, sich selbst zu verkaufen, wie man auf dem Markt tatig werden
soll, wie man die Konsumauswahl und die Nachfrage der Chinesen verstehen
soll, wir konnen auf jeden Fall gewinnen. Wir durfen nicht aus Angst vor
Konkurrenz unsere Staatsgrenzen verschliefen, immer einer Blume im
Gewachshaus &ahneln, immer nur zweitklassige oder drittklassige Marken
sein.” (Zhang 2000: 15)

Zhang uber die Vorzuge der chinesischen Kultur:

,,Da ist auch noch unsere Wertschatzung gegeniiber der Familie, das
mitleiderregende Herz chinesischer Eltern. Die Eltern tun flr ihre Kinder
alles, was in ihrer Macht steht, beide stellen ihre eigenen Interessen hinten
an. Man soll nicht denken, dass dies einfache Dinge sind. Jene Dinge, die in
all unseren Familien jeden Tag und jede Stunde passieren, sind tatsachlich
im Vergleich zur westlichen Kultur so wertvoll. Denn im Westen diskutiert
jeder Uber die Interessen des Individuums, diskutiert, wie es mit dem
Individuum ausschaut. Wie steht es um die eigenen Rechte? Oft vergessen sie,
sich um andere zu kimmern, sich um ihre Eltern zu kimmern. Die Eltern
kimmern sich um ihre Kinder auch nicht so sorgfallig wie unsere Eltern um
ihre eigenen Kinder.“ (Zhang 2000: 16)
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Zhang uber das ,,dreihundertjdhrige Minderwertigkeitsgefiihl“:

,,Gerade habe ich schon mal gesagt, dass wir grade begonnen haben, aus
einem dreihundertjahrigen, rickstandigen Tal zu klettern, wir haben
anscheinend einen Weg gefunden, der zu Reichtum und Stérke fhrt. [...] Vor
einigen hundert Jahren, als die westlichen Groméachte Chinas Staatsgrenzen
aufbrachen, zu der Zeit, als sie ihre aufgrund ein wenig weiterentwickelter
Wissenschaft und Technik hervorgebrachten Waffen gegen uns gebrauchten
und unsere Kavallerie in kurzester Zeit ausschalteten, hatte China schon das
Selbstvertrauen des groRen und starken Landes, das eine 5000 Jahre alte
Kultur besitzt, als das man sich ansah, radikal eingebdf3t. Und in den
vergangenen paar hundert Jahren hatten wir immer wieder Personen mit
hohen Idealen, die danach trachteten, sich aus der Notlage zu befreien, nach
Identitét zu suchen, die mit Leib und Seele Halt suchten, eine Regression
ersehnten, die nach sich selbst suchten und danach, das Selbstvertrauen
wieder aufzurichten. Heute haben wir endlich einen Weg gefunden, das
Selbstvertrauen aufzubauen, aber wir schultern oft noch das schwere Biindel
der Geschichte — einen schweren Minderwertigkeitskomplex, dieser flhrt
dazu, dass wir angesichts vieler Dinge oft weder hochmiitig noch demutig
sein kdnnen!** (Zhang 2000: 17-18)
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Anhang 3: Die Einstiegsseiten der Megaportale Netease

und Sina

Die Einstiegsseite des Portals Netease:
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Einstiegsseite des Portals Sina:
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